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SUHRN OBSAHU ZMLUVY O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY
V PRODUKTOVOM RADE VSE

Dodavatel
Obchodné meno: Energetika Slovensko, a.s. ICO: 44483767
Sidlo spolaénosti: Culenova 6, 811 09 Bratislava IC DPH: SK2022730457
Korespondenénd adresa: Mlynska 31, 042 91 KoSice DIC: 2022730457
Bankové spojenie: VUB, a.s.,
IBAN: SK25 0200 0000 0015 8352 9153, BIC: SUBA SKBX
Statutarny organ: Predstavenstvo, ktorého aktudlny zoznam ¢lenov je uvedeny v Obchodnom registri SR
a je dostupny na webovej stranke www.orsr.sk
Zapis v registri: Obchodny register Mestského stidu Bratislava lll, oddiel Sa, vlozka €. 7830/B
Odberatel
Obchodné meno: Obec Jamnik ICO: 00329215
Sidlo spolognosti: Jamnik 101, 053 22 Jamnik (SN) IC DPH:
Kore$pondenéna adresa: Jamnik 0, 053 22 Jamnik (SN) DIC: 2020717721
Zakaznicke cislo: 5100260522 Datum narodenia:

Statutarny orgdn
Meno, priezvisko, funkcia: FrantiSek Pavol, Statutarny zastupca
E-mail: starosta@jamnik-spis.sk Telefdn: +421907997516

Podmienky poniikanej dodavky elektriny

Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Dodavatela zabezpecit Odberatelovi dodavku elektriny do jeho odbernych
miest (dalej len ,,O0M*“), prevzatie zodpovednosti za odchylku, distribu¢né a ostatné regulované sluzby v sulade
so Zmluvou, Cennikom tarifnych produktov dodavky elektriny pre firmy, podnikatelov a organizacie, mimo
zranitelnych odberatelov v produktovom rade VSE (dalej len ,,Cennik”) a Obchodnymi podmienkami Dodéavatela k
zmluve o zdruZenej dodavke elektriny pre odberatelov elektriny mimo domacnosti v produktovom rade VSE (dalej
len ,OP"). Odberatel’ sa zavdzuje pocas trvania Zmluvy od Dodavatela odoberat elektrinu a ostatné sluzby prijat a
zaplatit za ne Dodavatelovi dohodnutt cenu uréent podla Cennika.

Platobné podmienky

Frekvencia platieb: bez zdloh

Sposob Uhrady: SIPO ¢./IBAN:

Splatnost:

Cena

Pocas trvania Zmluvy bude Odberatelovi fakturovanad cena podfa aktudlneho Cennika pokial sa Odberatel
a Dodavatel nedohodnu inak.

Doba trvania Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd v dizke trvania 12 mesiacov. Dizka trvania Zmluvy sa predliuje za rovnakych
podmienck o dalSich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel nedoruci pisomné oznamenie
Dodavatelovi, Ze trva na ukonceni Zmluvy.

Podmienky ukoncenia Zmluvy
Ukonéenie Zmluvy je moZné najneskor 3 mesiace, najskor vsak 6 mesiacov pred uplynutim doby trvania Zmluvy
alebo pred uplynutim kaZzdej dalsej predlZzenej doby trvania Zmluvy.

Dodavatel je opravneny menit OP, alebo cenu za dodavku elektriny, ktora je stanovena v prislusnom Cenniku.
Dodavatel je povinny o zmene OP, alebo o zmene ceny za dodavku elektriny stanovenej v Cenniku informovat
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Odberatela najneskér 30 dni pred G¢innostou zmeny prostrednictvom svojho webového sidla (pripadne
prostrednictvom digitalneho zdkaznickeho portalu) alebo zaslanim oznamenia Odberatelovi pisomne (pripadne
e-mailom). Ak Odberatel nesthlasi so zmenou OP/zmenou ceny, ktord mu Doddavatel oznamil v zmysle tohto
bodu, je opravneny Zmluvu s U€innostou najskor k planovanému driu Géinnosti zmeny bezodplatne pisomne
vypovedat. Vypoved Zmluvy musi byt doruéend Dodavatelovi najneskér 15 dni pred planovanym driom ucinnosti
zmeny OP/zmeny ceny.

V pripade, Ze Odberatel po uverejneni oznamenia Dodavatelom Zmluvu nevypovie spésobom vymedzenym
v tomto bode alebo sa s Dodavatefom nedohodne inak, znamena to, Ze Odberatel akceptoval ndvrh na zmenu OP,
alebo navrh na zmenu ceny za dodavku elektriny a je povinny pinit Zmluvu podia novych/zmenenych OP, ktoré su
potom pre obe Zmluvné strany zavazné.
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Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny

pre firmy a organizacie - za cenu neregulovant tiradom v produktovom rade VSE

(dalej ako ,Zmluva”), uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik a zdkona
¢.251/2012 Z.z. o energetike

Dodavatel
Obchodné meno: Energetika Slovensko, a.s. ICO: 44483767
Sidlo spolo¢nosti: Culenova 6, 811 09 Bratislava IC DPH: SK2022730457
KoreSpondenénd adresa: Mlynska 31, 042 91 KoSice DIC: 2022730457
Bankové spojenie: VUB, a.s.,
IBAN: SK25 0200 0000 0015 8352 9153, BIC: SUBA SKBX
Statutarny organ: Predstavenstvo, ktorého aktualny zoznam €lenov je uvedeny v Obchodnom registri SR
a je dostupny na webovej stranke www.orsr.sk
Zapis v registri: Obchodny register Mestského sidu Bratislava lll, oddiel Sa, vlozka ¢. 7830/B
Odberatel
Obchodné meno: Obec Jamnik ICO: 00329215
Sidlo spolo¢nosti: Jamnik 101, 053 22 Jamnik (SN) IC DPH:
KoreSpondencéna adresa: Jamnik 0, 053 22 Jamnik (SN) DIC: 2020717721
Zakaznicke Cislo: 5100260522 Datum narodenia:

Statutdrny orgdn
Meno, priezvisko, funkcia: FrantiSek Pavol, Statutdrny zastupca
E-mail: starosta@jamnik-spis.sk Telefén: +421907997516

Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Dodavatela zabezpecit Odberatelovi dodavku elektriny do jeho odbernych
miest (dalej len ,,OM“) uvedenych v prilohe tejto Zmluvy, prevzatie zodpovednosti za odchylku, distribuéné a
ostatné regulované sluzby v sulade so Zmluvou, Cennikom tarifnych produktov dodavky elektriny pre firmy,
podnikatelov a organizacie, mimo zranitelnych odberatelov v produktovom rade VSE (dalej len ,Cennik”) a
Obchodnymi podmienkami Dodavatefa k zmluve o zdruzenej dodavke elektriny pre odberatelov elektriny mimo
domdcnosti v produktovom rade VSE (dalej len,,0P”). Odberatel" sa zavézuje pocas trvania Zmluvy od Dodavatela
odoberat elektrinu a ostatné sluzby prijat a zaplatit za ne Dodavatelovi dohodnuti cenu uréent podla Cennika.

Okrem ceny za dodavku elektriny je Odberatel povinny platit:

a) stalu mesaénd platbu za odberné miesto podla Cennika a ostatné regulované poloZky, ktorych vyska je uréena
podla aktudlnych cenovych rozhodnuti URSO platnych a uginnych v éase dodania elektriny;

b) poplatky za sluiby podla cennikov sluZieb prisluiného Prevadzkovatela distribu¢nej sistavy (PDS)
a Dodavatela platnych v ¢ase poskytnutia sivisiacej sluzby, ak ich Odberatel svojim konanim sposobil alebo
vyZiadal;

c) dane, poplatky, pripadne iné platby podla platnych pravnych predpisov, ako aj platnych a uacinnych
rozhodnuti organov $tatnej spravy.

Trvanie Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd v dizke trvania 12 mesiacov. DiZka trvania Zmluvy sa predlZuje za rovnakych
podmienck o dalich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel nedoruci pisomné oznamenie
Dodavatelovi, Ze trva na ukonéeni Zmluvy, najneskér 3 mesiace, najskér viak 6 mesiacov pred uplynutim doby
trvania Zmluvy alebo pred uplynutim kazdej dalsej predizenej doby trvania Zmluvy.
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Platobné podmienky

Frekvencia platieb: bez zdloh
Spdsob dhrady: SIPO ¢./IBAN:
Splatnost:

Dodavate!l je opravneny poiadovat od Odberatela zloZenie pefainej zabezpeky, a to aZz do vysky trojmesacnej
platby za zdruZenu dodavku elektriny, ak nastani skutocnosti v tomto bode od pism. a) az n):

a)

b)

d)
e)

f)

g)

h)

j)

k)

Pri

Odberatel je v omeskani s Uhradou preddavkovej platby alebo vyuctovacej faktiry a k dhrade nedoslo ani
v lehote dodatoéne uréenej Dodavatelom;

Odberatel je v omeskani s uhradou akejkolvek platby voci spolocnosti zo skupiny ZSE, pricom skupinou ZSE sa
pre tento Géel rozumie spoloénost Zapadoslovenska energetika, a.s. (ICO: 35 823 551) a vietky fou ovlddané
osoby v zmysle § 66a ods. 1 Obchodného zakonnika a k Uhrade nedoslo ani v lehote dodatoéne uréenej touto
spoloc¢nostou;

na majetok Odberatela bol podany navrh na konkurz alebo redtrukturalizaciu, zacala sa likvidacia Odberatela,
proti Odberatelovi bolo zadaté exekuéné konanie, bol vyhlaseny konkurz;

Odberatel ma rozhodujicu majetkovi ucast v pravnickej osobe, ktord je dlinikom Dodavatelfa, pricom
rozhodujicou majetkovou (¢astou sa rozumie majetkovy podiel vy33i ako 50 %;

Odberatel je v postaveni ovladanej alebo ovladajlcej osoby vo vztahu k dlZnikovi Dodavatela v zmysle § 66a
Obchodného zakonnika;

Odberatel je personalne prepojeny s dlznikom Dodavatefa, a to takym spésobom, Ze v Statutarnych organoch
dlznika a Odberatela su ¢o i len giastoéne tie isté fyzické osoby (dalej len ,Clenovia Statutdrnych organov”)
alebo osoby v postaveni blizkych osob k Clenom &tatutarnych organov;

rating Odberatela priradeny renomovanou spolo¢nostou zaoberajlcou sa hodnotenim bonity ucastnikov trhu
je horsi ako limit uvedeny dalej: index spoloénosti Creditreform horsi ako 300, rating Standard & Poor’s horsi
ako BBB- alebo rating spolo¢nosti Moody’s horsi ako Baa3;

Odberatel je evidovany na ktoromkolvek zo zoznamov dlznikov vedenych Socidlnou poistovriou, jednotlivymi
zdravotnymi poistoviiami alebo Finanénym riaditelstvom Slovenskej republiky, v centrdlnom registri exekdci
vedenom Slovenskou komorou exekidtorov alebo v akomkolvek inom verejne dostupnom zozname alebo
registri dlZnikov, ak evidovany dlh Odberatela v jednom alebo kumulativne vo viacerych takychto registroch
a/alebo zoznamoch presahuje sumu 1000 EUR alebo dih trva dlhsie ako 3 po sebe idice mesiace;

hodnota vlastného imania Odberatela je podla poslednej zverejnenej riadnej uctovnej zdvierky alebo
mimariadnej uétovnej zavierky Odberatefa mensia ako 0 (nula);

zabezpecCenie zavazkov Odberatela prostrednictvom zaloZného prava na majetok Odberatela v prospech
tretich oséb presahuje hodnotu 70 % suctu hodnoty dlhodobého hmotného majetku a pohladavok
Odberatela zistenych podla poslednej zverejnenej riadnej Uctovnej zavierky alebo mimoriadnej Gctovnej
zavierky Odberatela;

Odberatelovi bola za obdobie od uzatvorenia Zmluvy samostatne jednym rozhodnutim alebo kumulativne
viacerymi rozhodnutiami sudu pravoplatne uloZzenad povinnost zaplatit sumu prevySujicu 100.000,— € alebo
sumu prevySujucu 1% hodnoty celkovych aktiv Odberatela zistenych podfa poslednej zverejnenej riadnej
uctovnej zavierky alebo mimoriadnej Uétovne]j zavierky Odberatela;

Odberatel porusil platobné podmienky dohodnuté v Zmluve alebo akejkolvek inej zmluve uzatvorenej medazi
Dodavatelom a Odberatefom tym spdsobom, Ze Odberatel sa opakovane (majuc tym na mysli viac ako raz)
dostal do omeskania s Uhradou faktury alebo akejkolvek platby o viac ako 7 dni;

Odberatel je podla poslednej zostavenej riadnej Uctovnej zavierky alebo mimoriadnej Uétovnej zavierky
spolotnostou v krize v zmysle jej definicie uvedenej v Obchodnom zékonniku a Odberatel na wyzvu
Dodavatela dostatocne nepreukazal, Ze dévody na krizu Odberatela uz pominuli alebo

na vyzvu Dodavatela Odberatel nepredloZi Dodavatelovi ktorykolvek z dokumentov: vykaz ziskov a strat
za poZadované uctovné obdobie, sivahu za poZadované uctovné obdobie a poznamky k Uctovnej zavierke
za poZadované Gctovné obdobie.

vypolte vySky zabezpeky v zmysle predchadzajlcej vety sa zohladnia vSetky Zmluvy uzatvorené medzi

Dodavatelom a Odberatelom, na zaklade ktorych sa uskutocnuje dodavka elektriny do OM Odberatela v ¢ase, ked’
vzniklo opravnenie Dodavatela pozadovat zloZenie penainej zabezpeky od Odberatela.

Pre vylicenie pochybnosti, zloZenim penainej zdbezpeky nie je dotknuté opravnenie Dodavatela poZiadat PDS
o obmedzenie/prerusenie distriblcie elektriny do OM Odberatela ani pravo odstipit od Zmluvy.

Ak nastane niektorda zo skuto¢nosti uvedenych v tomto bode od pism. a) aZ n), je Dodavatel opravneny pre OM
s mesatnym fakturanym obdobim jednostranne zmenit platobné podmienky. Tymto sa rozumie platenie
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preddavkovej platby, ktorej termin splatnosti je 5. den prislusného kalendarneho mesiaca, a ktora zodpoveda
100 % predpokladanej hodnoty plneni podla Zmluvy v prislusnom mesiaci. Odberatel je povinny uhradit prvu
preddavkovu platbu do 14 dni od datumu doruéenia vyzvy Doddvatela v termine splatnosti tejto preddavkovej
platby. Splatnost faktir sa zaroven zmeni na 14 dni od datumu ich vystavenia.

0 Odberatel si vybera elektronicky spdsob informovania o vylctovacej faktire a elektronicky spbsob
doruovania vyuctovacej faktdry. Odberatel si mdZe na (el informovania o vylctovacej fakture vybrat
maximalne tri mailové adresy. Elektronicka faktira je plnohodnotnou nahradou papierovej faktury.

Mail 1:

Mail 2:

Mail 3:

Udaje o odbernom mieste (OM)
Tvoria prilohu tejto Zmluvy.

VSeobecné podmienky
Pocas trvania Zmluvy bude Odberatefovi fakturovana cena podia aktudlneho Cennika pokial sa Odberatel
a Dodavatel nedohodnt inak.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odo dna podpisu Zmluvy je Odberatel povinny poskytovat Dodavatelovi vietku
potrebnu sacinnost na to, aby Dodavatel mohol riadne zacat plnit svoju povinnost dodavat elektrinu do OM
Odberatefa v zmysle uzatvorenej Zmluvy a OP.

Odberatel je opravneny poZiadat o predc¢asné ukoncéenie Zmluvy a/alebo zmenit dodavatela elektriny skér, ako
uplynie platnost Zmluvy, len po predchadzajicom pisomnom sthlase Dodavatela. Dodavatel ma v takom pripade
pravo na uhradu odplaty za pripravenost plnit si svoje zdvazky zo Zmluvy, a to vo vyske 50 % z ceny
za predpokladand dodavku elektriny za obdobie odo dia predcéasného ukoncenia Zmluvy alebo uskutocnenia
zmeny dodavatela elektriny az do dfia, ktorym mala platnost Zmluvy pévodne skonéit (dalej len ,Odplata
za pripravenost”). Odplata za pripravenost bude vypocitana ako stcin poc¢tu dni uvedeného obdobia, priemernej
dennej spotreby podla posledného fakturovaného obdobia a ceny podla Zmluvy. V pripade, Ze ide o Odberatela,
ktorému v predchadzajicom obdobi nebol fakturovany odber elektriny u Dodavatela, Dodavatel ma pravo
uplatnit si vo¢i Odberatelovi Odplatu za pripravenost vo vy3ke 500,- EUR.

Ak Odberatel zmeni dodavatela elektriny bez sihlasu Doddvatela skér, ako uplynie platnost Zmluvy, Dodavatel
ma narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 75 % z ceny za predpokladani dodavku elektriny za obdobie
odo dna uskuto¢nenia zmeny dodavatela elektriny aZz do dna, ktorym mala platnost Zmluvy skoncit, Zmluvna
pokuta bude vypoéitana ako sugin poctu dni uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podla posledného
fakturovaného obdobia a ceny podfa Zmluvy. V pripade, Ze ide o Odberatela, ktorému v predchadzajicom obdobi
nebol fakturovany odber elektriny u Dodavatela, Dodavatel méd pravo uplatnit si voéi Odberatefovi zmluvnt
pokutu vo vySke 1.000,- EUR.

Odberatel je povinny odo dria podpisu zmluvy poskytovat Dodavatelovi vietku potrebnt sidinnost na to, aby
Dodavatel mohol riadne zaéat plnit svoju povinnost doddvat elektrinu do OM Odberatela v zmysle uzatvorenej
zmluvy a OP a zdrZat sa akychkolvek konov, ktorych nasledkom mozZe byt porusenie tejto povinnosti Dodéavatela.
V pripade porusenie tejto povinnosti ma Dodavatel narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 75 % z ceny
za predpokladanu dodavku elektriny za obdobie odo dfia planovanej zmeny dodavatela elektriny az do dna,
ktorym mala platnost Zmluvy skoncit. Zmluvnd pokuta bude vypocitana ako sucin pottu dni uvedeného obdobia,
priemernej dennej spotreby padla predpokladaného ro¢ného odberu elektriny a ceny podla Zmluwvy.

Dodavatel je opravneny menit OP, alebo cenu za dodavku elektriny, ktora je stanovena v prislusnom Cenniku.
Dodavatel je povinny o zmene OP, alebo o zmene ceny za dodavku elektriny stanovenej v Cenniku informovat
Odberatela najneskér 30 dni pred uéinnostou zmeny prostrednictvom svojho webového sidla (pripadne
prostrednictvom digitdlneho zakaznickeho portalu) alebo zaslanim oznamenia Odberatelovi pisomne (pripadne
e-mailom). Ak Odberatel nesuhlasi so zmenou OP/zmenou ceny, ktord mu Dodavatel ozndmil v zmysle tohto
bodu, je opravneny Zmluvu s U€innostou najskor k planovanému diu d€innosti zmeny bezodplatne pisomne
vypovedat. Vypoved Zmluvy musi byt doru¢end Dodavatelovi najneskér 15 dni pred planovanym driom u¢innosti
zmeny OP/zmeny ceny. V pripade, ze Odberatel po uverejneni ozndamenia Dodavatefom Zmluvu nevypovie
spOsobom vymedzenym v tomto bode alebo sa s Dodavatelom nedohodne inak, znamena to, ze Odberatel
akceptoval zmenu OP, alebo zmenu ceny za dodavku elektriny a je povinny plnit Zmluvu podla
novych/zmenenych podmienok, ktoré st potom pre obe Zmluvné strany zaviazné.
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Zaverecné ustanovenia

Zmluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach po jednom pre kazdd zo zmluvnych stran. Daldie vzajomné prava
a povinnosti st upravené v Dodavatelom vydanych OP, ktoré tvoria prilohu tejto Zmluvy. Kontaktovat Dodavatela
je moiné prostrednictvom Zakaznickej linky 0850 123 333 alebo e-mailom na info@vse.sk. Informacie o pravach
a povinnostiach koncového odberatefa elektriny su uvedené na webovom sidle Dodavatela
www.vse.sk/podnikatelia/pravo-a-legislativa.

Dodavatel spractva osobné udaje, ak je to newhnutné na plnenie Zmluvy vratane predzmluvnych vztahov,
na splnenie povinnosti vyplyvajucich mu z pravnych predpisov, na ufely opravnenych zaujmov alebo na zaklade
platného sthlasu so spractiivanim osobnych Gdajov. Ochrana a spracuvanie osobnych Udajov sa tyka len informacii
o fyzickych osobach. Dodavatel zodpovedd za ochranu a spractivanie osobnych Udajov. Odberatel je povinny
poskytnut Doddavatelovi Udaje potrebné na uzatvorenie tejto Zmluvy, inak ma Dodavatel pravo Zmluvu
s Odberatelom neuzatvorit. DalSie informacie o podmienkach spractvania osobnych Gdajov vratane prav
Odberatela ako dotknutej osoby a moZnosti ich uplatnenia si uvedené v informaciach o ochrane osobnych udajov
dostupnych vidy v aktudlnom zneni na www.vse.sk/gdpr. Odberatel svojim podpisom potvrdzuje:

1. spravnost a pravdivost osobnych Udajov uvedenych v tejto Zmluve, ktoré sa ho tykaju,

2. Ze,v rozsahu ustanovenom vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi informoval o podmienkach spracivania
osobnych Udajov iné osoby, ktorych osobné adaje poskytol Doddvatelovi v suvislosti s uzatvorenim tejto
Zmluvy (napr. kontaktné osoby).

Zmluva je platna driom jej podpisu a ucinna odo dia zaciatku dodévky. Defi tcinnosti Zmluvy je zéroveri zaiatkom
Zmluvného obdobia podla tejto Zmluvy.

Ak je Zmluva povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle ust. §5 a zdkona €. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe
k informaciam (dalej aj ako ,Zakon”), predpokladom Uéinnosti Zmluvy je jej zverejnenie spdsobom
predpokladanym Zakonom. Odberatel sa tymto zavdzuje zverejnit tato Zmluvu spdsobom predpokladanym
Zakonom, inak zodpoveda za to, Ze tato Zmluva nenadobudne Ucinnost.

Zmluvné strany vyhlasujd, Ze tato Zmluva je uzatvorena slobodne a vaine, jej obsah vratane obsahu priloh, ktoré
s sucastou Zmluvy, je urity a zrozumitelny, Zmluvné strany s obsahom suhlasia a na ddékaz toho Zmluvu
potvrdzuju svojimi podpismi. Odberatel vyhlasuje, Ze mu bola poskytnuta pisomna informacia o obsahu Zmluvy
v primeranom ¢asovom predstihu pred jej uzavretim a mal dostatok ¢asu na riadne postdenie informacii o jej
obsahu. Neoddelitelnou sti¢astou tejto Zmluvy st Gdaje o odbernych miestach, Cennik a OP.

ZA ODBERATELA: ZA DODAVATELA:

V KoSiciach diia 15.06.2026

_— -

gtatutarny zasiupea R g e p e o
eSignature - Frantidek Pavol, 15.06.2026 09:52:40 Ing. Nikoleta Krechacova

riaditel divizie Predaj

Katarina Oravcova
veddca useku
Predaj SME zakaznikom

ID predajcu: 512019
Meno predajcu: Pavol Duracinsky

ORD-14376461-K6G3)7
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Udaje o odbernom mieste (OM)

EIC kéd*: 24ZVvS00008884747

Adresa OM: Jamnik C 393/1, 053 22 Jamnik (SN)
Dohodnuty druh sadzby:  KLAS_MINI

Zaciatok dodavky od: 19.06.2026

*  Mdjdete na faktire za elektrinu pri Udajoch o vasom OM.
** Rezervovanid kapacita podfa pravidiel PDS v A alebo kW.

ORD-14376461-K6G3)7

Predpokladany roény odber: 1000 kWh

Rezervovana kapacita**:
Fakturacné obdobie:

63
rok
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Cennik tarifnych produktov dodavky elektriny pre firmy, podnikatelov

a organizacie, mimo zranitelnych odberatelov v produktovom rade VSE
Uginny od 1. 1. 2026

Vazieny zakaznik,

tento cennik dodavatefa elektriny Energetika Slovensko, ,cennik”). Tento cennik plati pre Odberatelov, ktori uzatvo-
a.s. (dalej len ,Dodavatel”) za dodavku elektriny pre firmy, rili zmluvu so spoloénostou Vychodoslovenska energetika,
podnikatelov a organizacie, mimo zranitefnych odberatelov a.s., pred 1. 7. 2025 a pre Odberatelov, ktori uzatvorili zmlu-
(dalej len , Odberatel”) je Gc¢inny od 1. 1. 2026 (dalej len wvus Dodavatefom od 1. 7. 2025 v produktovom rade VSE.

Prehlad produktov

Produkt

Charakteristika produktu

KLASIK

Jednopasmova sadzba. Je uréena pre odberatelov elektriny, ktorych odberné miesta st pripojené do
distribuénej sustavy nizkeho napatia do 1 kV. Podmienkou pre pridelenie tejto sadzby je priradenie
distribuénych sadzieb X1, X2, X3, C1, C2, C3,C11.

DUO

Dvojpasmova sadzba s dobou platnosti nizkej tarify (NT) minimalne 8 hodin denne. Dobu platnosti nizkej
tarify (NT) urcuje prislusny prevadzkovatel distribuénej sistavy. Je uréena pre odberatelov elektriny, ktorych
odberné miesta su pripojené do distribuénej sustavy nizkeho napitia do 1 kV. Pedmienkou pre pridelenie
tejto sadzby je priradenie distribuénych sadzieb X1, X2, X3, C4, C5 alebo C6.

KOMBI

Dvojpasmova sadzba vhodna pre odberatelov elektriny, ktori vyuZivaju elektrické vykurovanie. Doba
platnosti nizkej tarify (NT) je minimalne 8 hodin (pre DMP6), resp. minimalne 20 hodin (pre DMP7)

denne s blokovanim priamovyhrevnych elektrickych spotrebicov v éase vysokej tarify (VT). Je uréena pre
odberatefov elektriny, ktorych odberné miesta su pripojené do distribucnej ststavy nizkeho napétia do 1 kV.
Podmienkou pre pridelenie tejto sadzby je priradenie distribuénej sadzby X2, X3, C7, pripadne C12

EKO

Dvojpasmova sadzba uréena pre odberatelov elektriny, ktori vyuZivajd tepelné erpadlo. Doba platnosti
nizkej tarify (NT) je minimalne 22 hodin denne s blokovanim vyhrevnych elektrickych spotrebic¢ov v Ease
vysokej tarify (VT). Je uréena pre odberatefov elektriny, ktorych odberné miesta su pripojené do distribucnej
sustavy nizkeho napétia do 1 kV. Podmienkou pre pridelenie tejto sadzby priradenie distribuénej sadzby

X2, C8.

LUX

Jednopasmova sadzba uréend pre dodavku elektriny, ktora je vyuZivana na osvetlovanie verejnych priestorov.
Je uréena pre odberatelov elektriny, ktorych odberné miesta su pripojené do distribuénej stustavy nizkeho
napatia do 1 kV. Podmienkou pre pridelenie tejto sadzby je priradenie distribucnej sadzby C10.

SIGNAL

Nemerané odbery. Sadzba je uréena pre odberatelov elektriny, ktorych odberné miesta su pripojené do
distribuénej sustavy nizkeho napatia (do 1 kV) a ktorych odber elektriny nie je technicko-ekonomicky
mozné merat. Uplatfivje sa pre odberné zariadenia s inStalovanym prikonom do 1 000 W, napriklad odbery
s obgasnou prevadzkou alebo s minimalnou ustalenou spotrebou. Vyl&tovanie sa realizuje pausalne podla
instalovaného prikonu (stadla mesacna platba za kazdych aj zacatych 10 W). Podmienkou pre pridelenie tejto
sadzby je priradenie distribuénej sadzby C9.

Energetika Slovensko, a.s.

Sidlo: Culenova 6, 811 09 Bratislava Zapisana v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava lll,
Koreipondenéna adresa: Mlynska 31, 042 91 Kodice oddiel: Sa, vioika ¢.: 7830/B

Kontakt: www.vse.sk ICO: 44 483 767, DIC: 2022730457, I€ DPH: SK2022730457



Cennik dodavky elektriny

Produt Stdla mesaéna platba Viysoka tarifa (VT) Nizka tarifa (NT)
£/mesiac/odberné miesto £/kWh £€/kWh
KLASIK 3,00 0,15893 -
DUO 3,00 0,17672 0,13471
KOMBI 3,00 0,19957 0,14217
EKO 3,00 0,19957 0,14217
LUX 3,00 0,14691 -
SIGNAL* 2,57 S -

Ceny st uvedené bez DPH 19 %.
*Mesacny poplatok za produkt SIGNAL sa Gctuje za kaZdych aj zacatych 10 W inStalovaného prikonu.
Zmena ceny vyplyva zo zmenenych podmienok na velkoobchodnom trhu s komoditami.

Uvedené ceny sd cenami za dodavku tzv. silovej elektriny.
Okrem ceny za doddavku elektriny Dodavatel vylGétuje Od-
beratelovi:

a)

b)

cenu za distribtciu elektriny vratane prenosu elektriny c)

a strat elektriny pri prenose a ceny za straty elektriny
pri distribucii elektriny a ostatné polozky podfa platné-
ho cenového rozhodnutia dradu alebo iného rozhod-
nutia Uradu, ktorym boli schvdlené alebo urcené ceny
za pristup do distribuénej stistavy a distribtciu elektri-
ny pre prisluiného prevadzkovatela distribuénej susta-
vy za mnoistvo odobratej elektriny,

tarifu za systémové sluzby a tarifu za prevadzkovanie
systému podla platného cenového rozhodnutia traduy,

Obchodné podmienky dodavky elektriny
v produkte KLASIK

1.

Podmienkou priznania produktu KLASIK (dalej len
Jprodukt”) je jednotarifné meranie.

Vyuctovanie dodavky elektriny sa realizuje mesacne
alebo rotne (vidy k poslednému diiu odpoctového
cyklu).

Mesacna platba za jedno odberné miesto je fakturo-
vana za prislusné fakturacné obdobie vidy v rovnakej
vyske. Neucelené ¢asti kalendarnych mesiacov sa fak-
turujd alikvotne, podla poétu dni v danom fakturaéd-
nom obdobi s prihliadnutim na celkovy podet dni v ka-
lendarnom roku, spravidla ide o 1/365 (v prestupnom
roku 1/336) dvanastnasobku mesaénej platby za kazdy
aj zacaty den dodavky elektriny.

Produkt mozno pouZit na skdsobnu prevadzku, ktord
moZno priznat na zdklade pisomnej poziadavky Odbe-
ratela v osobitnych pripadoch, ako su najma zriadenie
nového odberného miesta, podstatna zmena charak-
teru odberu, rekonstrukcia odberného zariadenia. Sku-
Sobna prevadzka sa priznava spravidla na 3 mesiace.

Dodavatel je opravneny skontrolovat dodrZiavanie
podmienok na priznanie produktu. V pripade neo-
pravnene priznaného produktu ma Dodavatel pravo
dotctovat spotrebu elektriny cenou v produkte, kto-
rého podmienky priznania Odberatel spifia, a Odbera-
tel je povinny takuto faktiru za douctovanu spotrebu
elektriny uhradit v lehote jej splatnosti.

Obchodné podmienky Dodavatela pre odberatefov
elektriny mimo domacnosti (zdruzend dodavka elek-

ktorym bola uréena alebo schvalena tarifa za prevadz-
kovanie systému a tarifa za systémové sluzby za mnoi-
stvo koncovej spotreby elektriny, a

odvod podfa § 10 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 308/2018
Z. z. o Narodnom jadrovom fonde a o zmene a dopl-
neni zakona ¢. 541/2004 Z. z. o mierovom vyuZivani
jadrovej energie (atémovy zakon) a o zmene a dopl-
neni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisoy,
ktoré budu Odberatelovi fakturované pre kazdé od-
berné miesto osobitne podia Gdajov poskytnutych od
organizatora kratkodobého trhu s elektrinou (OKTE)
a prislusného prevadzkovatela distribucnej suistavy.

triny) su dostupné na webovom sidle Doddvatela
www.vse.sk.

Obchodné podmienky dodavky elektriny
v produkte DUO

1.

Podmienkou priznania produktu DUO (dalej len ,pro-
dukt”) je 2-tarifné meranie.

Vyuctovanie dodavky elektriny sa realizuje mesacne
alebo rotne (vidy k poslednému driu adpoltového
cyklu).

Mesacna platba za jedno odberné miesto je fakturo-
vana za prislusné fakturacné obdobie vidy v rovnakej
vyske. Neucelené Easti kalendarnych mesiacov sa fak-
turuju alikvotne, podla poctu dni v danom fakturac-
nom obdobi s prihliadnutim na celkovy pocet dni v ka-
lendarnom roku, spravidla ide o 1/365 (v prestupnom
roku 1/336) dvanadstndsobku mesacnej platby za kazdy
aj zacaty den dodavky elektriny.

Dodavatel je opravneny skontrolovat dodrZiavanie
podmienok na priznanie produktu. V pripade neo-
pravnene priznaneho produktu ma Dodavatel pravo
dolctovat spotrebu elektriny cenou v produkte, kto-
rého podmienky priznania Odberatel spifia, a Odbera-
tel je povinny takdto faktiru za douctovani spotrebu
elektriny uhradit v lehote jej splatnosti.

Obchodné podmienky Dodavatela pre odberatelov
elektriny mimo domacnosti (zdruzena dodavka elek-
triny) st dostupné na webovom sidle Dodavatela
www.vse.sk.



Obchodné podmienky dodavky elektriny
v produkte KOMBI

=

Podmienkou priznania produktu KOMBI (dalej len
Jprodukt”) je 2-tarifné meranie.

Vyuctovanie dodavky elektriny sa realizuje mesacne
alebo roéne (vidy k poslednému dnu odpocétového
cyklu).

Mesacna platba za jedno odberné miesto je fakturo-
vana za prisluiné fakturacné obdobie vidy v rovnakej
vyske. Neucelené ¢asti kalendarnych mesiacov sa fak-
turuju alikvotne, podla poctu dni v danom fakturac-
nom obdobi s prihliadnutim na celkovy pocet dni v ka-
lendarnom roku, spravidla ide o 1/365 (v prestupnom
roku 1/336) dvanastnasobku mesacnej platby za kazdy
aj zacaty den dodavky elektriny.

Dodavatel je opravneny skontrolovat dodrZiavanie
podmienaok na priznanie produktu. V pripade neoprav-
nene priznaného produktu ma Dodavatel pravo douc-
tovat Odberatelovi spotrebu elektriny cenou v pro-
dukte, ktorého podmienky priznania Odberatel spifia,
a Odberatel je povinny takuto faktiru za douctovant
spotrebu elektriny uhradit v lehote jej splatnosti.

Obchodné podmienky Dodavatela pre odberatefov
elektriny mimo domacnosti (zdruzena dodavka elek-
triny) si dostupné na webovom sidle Dodavatela
www.vse.sk.

Obchodné podmienky dodavky elektriny v produkte EKO

L

Podmienkou priznania produktu EKO (dalej len ,pro-
dukt”) je 2-tarifné meranie.

Vylctovanie dodavky elektriny sa realizuje mesacne
alebo rotne (vidy k poslednému diiu odpoctového
cyklu).

Mesacna platba za jedno odberné miesto je fakturo-
vana za prislusné fakturaéné obdobie vidy v rovnakej
vyske. Neucelené Easti kalendarnych mesiacov sa fak-
turujui alikvotne, podla poctu dni v danom fakturac-
nom obdobi s prihliadnutim na celkovy podet dni v ka-
lendarnom roku, spravidla ide o 1/365 (v prestupnom
roku 1/336) dvanastndasobku mesacnej platby za kazdy
aj zacaty den dodavky elektriny.

Dodavatel je opravneny skontrolovat dodrziavanie
podmienck na priznanie produktu. V pripade neoprav-
nene priznaného produktu ma Dodavatel pravo dolc-
tovat Odberatefovi spotrebu elektriny cenou v pro-
dukte, ktorého podmienky priznania Odberatel spifia,
a Odberatel je povinny takuto faktiru za douctovand
spotrebu elektriny uhradit v lehote jej splatnosti.

Obchodné podmienky Dodavatela pre odberatefov
elektriny mimo domacnosti (zdruzena dodavka elek-
triny) si dostupné na webovom sidle Dodavatela
Www.vse.sk.

Obchodné podmienky dodavky elektriny v produkte LUX

1.

Podmienkou priznania produktu LUX (dalej len ,pro-
dukt”) je odberné miesto vybavené vyluéne s elek-

trickymi svetelnymi spotrebi¢mi, ktorych ¢as zapnutia
a vypnutia je zavisly od sinec¢ného kalendara a slizia
len na osvetlovanie verejnych priestranstiev.

Vylctovanie dodavky elektriny sa realizuje mesacne
alebo rotne (vidy k poslednému driu odpoltového
cyklu).

Mesacna platba za jedno odberné miesto je fakturo-
vana za prislusné fakturaéné obdobie vidy v rovnakej
vyske. Neucelené Casti kalendarnych mesiacov sa fak-
turujda alikvotne, podfa poétu dni v danom fakturac-
nom obdobi s prihliadnutim na celkovy pocet dni v ka-
lendarnom roku, spravidla ide o 1/365 (v prestupnom
roku 1/336)dvanastnasobku mesacnej platby za kazdy
aj zacaty den dodavky elektriny.

V pripade, Ze je na odbernom mieste dvojtarifné me-
ranie, (¢tuje sa spotreba elektriny namerana v oboch
tarifach cenou stanovenou cennikom Dodavatela.

Dodavatel je opravneny skontrolovat dodriiavanie
podmienok na priznanie tohto produktu. V pripade
neopravnene priznaného produktu ma Dodavatel pra-
vo dotctovat Odberatelovi spotrebu elektriny cenou
v produkte, ktorého podmienky priznania Odberatel
spifia, a Odberatel je povinny taktto fakttru za doGéto-
vanu spotrebu elektriny uhradit v lehote jej splatnosti.
Obchodné podmienky Dodavatela pre odberatelov
elektriny mimo domacnosti (zdruZena dodavka elek-
triny) su dostupné na webovom sidle Dodavatela
www.vse.sk.

Obchodné podmienky dodavky elektriny
v produkte SIGNAL

1.

Produkt SIGNAL (dalejlen , produkt”) je mozné priznat
len v pripade, Ze odber elektriny nie je technicko-eko-
nomicky mozné merat a odberné zariadenie pripojené
na verejny rozvod elektriny nizkeho napéatia ma insta-
lovany prikon do 1 000 W.

Vyuctovanie dodavky elektriny sa realizuje k posled-
nému diu odpoctového cyklu.

Dodavatel je opravneny skontrolovat dodriiavanie
podmienck na priznanie produktu.V pripade neoprav-
nene priznaného produktu ma Dodavatel pravo doué-
tovat Odberatelovi spotrebu elektriny cenou v pro-
dukte, ktorého podmienky priznania Odberatel spifia,
a Odberatel je povinny takito faktiuru za douctovanu
spotrebu elektriny uhradit v lehote jej splatnosti.

Obchodné podmienky Dodavatela pre odberatelov
elektriny mimo domacnosti (zdruzena dodavka elek-
triny) st dostupné na webovom sidle Dodavatela
www.vse.sk.

Trvanie platnosti tarify

Doba platnosti vysokej a nizkej tarify je uréena prislusnym
prevadzkovatelom distribuénej sustavy.
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Obchodné podmienky k zmluve o zdruzenej dodavke elektriny
pre odberatelov elektriny mimo domacnosti spolo¢nosti

Energetika Slovensko, a.s. v produktovom rade VSE
Utinnost: od 1. 1.2026

UVODNE USTANOVENIA

1

Tieto obchodng podmienky k zmiuve o zdruzenej dodavke elektriny
pre odberatelov elektring mimo domacnosti, ktor uzatvorili zmluvy
s0 spolofnostou Vychodoslovenska energetika, as.pred 1. 7. 2025
a pie odberateloy elektring mimo domamosti, ktor uzatvorili
zmiwvy od 01, 07, 2025 so spolocnostou Energetika Slovensko,
as, v produktovom rade VSE (dale len ,obchodné podmienky')
podrobnejsie  upravajl vzdjomné  vrfahy meds  spolofostou
Energetika Slovensko, 2.5, so sidlom Culenowe 6, 811 09 Bratislava,
IC0: 44 483 767, zapisanou v Obchodnom registri Mestského
sidu Bratislava 11, oddiel: Sa, wlozka £: 7830/B, ako dodavatelom
eleltriny {dale] len .Dodivatel”) 2 odberatelom elektring mimo
doméamost (dzlel len "Odberatel” | wenikajlice pri dodavke elektriny
z distributnel sustavy prishineho prevadzkovatela distribugnsj
siistayy na zakiade zmiwvy o zdruzens] dodavke elektriny.

Tieto obchodné podmisnky tvoria neoddelitelnd sufast kazdej
smlwwy o zdruzens] doddvke elekiriny uzstvorens] medzi
Dodévatelom 2 Odberatefom, v ktorej si zmiuvné strany dohodli
fact obszhu kejto rmiuvy odkarom na obchodné podmienky
Dodavatela, a to bez ohfadu na poulity nazow obchodnpch
podmienok v takomto odkaze. Lvedenym nie je vyluéena moinost
dohody zmiuvnych stran odkazovat na tieto obchodng podmienky
& pri uzatvoreni Imluvy o dodavke elekiriny ktora nie je zmiuvou
o zdruzens] dodavke elektring {t. j. ktorej predmetom nie je
zsbezpefenie distribdcie elektriny a/zlebo prevzatie zodpovednosti
za odchylku odberatela na odbemom mieste), pricom v takom
pripade sa beto obchodné podmienky poudiji primerane. Tieto
obchodne podmienky tvoria neoddefitaind sucast a) kaidej zmiuvy
o zdruiens] doddvke elektriny alebo zmluvy o dodéavke elektriny
uzatvorenej medzi Dodavatelom 2 odberatelom elektring mimo
domamost konkludentmym spaschom v zmysle platnych pravmych
predpisoyv {napriklad bezprostredne po ukonéeni dodavky posledns]
iritancie, =k pravne predpiy pre taky pripad zakladaj venik
konkludentne uzatvorene] zmluvy),

Odkazy na jednotlivé bady a danky uvedens vniektore] dasti tychto
obchodnych podmienok su odkazmi na body & chnky wilume
takeito r_astr tychtn ohchodnych podmienck, ak nie je vislovne
uvedené inak.

Podmienky sivisiace s distribidou elektriny upravuje Prevadzkovy
poriadok PDS.

€AST A. VSEOBECNA UPRAVA
CLANOK |. PREDMET UPRAVY

11

12

Predmetom (pravy tejto Zasti A obchodnjch podmienck je
vieobecna dprava vzdjomnych vztahov medzi  Dodavatelom
a Ddberatefom wenikajudch pri dodavke elektring z distribuénej
sustavy prisluinsho prevadzhovatela distibuéne] sustavy, a to
primarme na zaklade zmluvy o zdruzensj dod avke elekiring za cenu
nepodliehajicy cenovej reguladi.

Ustznoveniami tejto casti A. obchodnych podmienck sa uprayvuju
aj vzdiomne vifahy medz Dodavatelom a Odberatelom ako
zranitelnym odberatelom elektriny verikajice pridodavke elektniny
2 distribufne] sistavy prisluiného previdzkovastela distribuénej
slstavy na zaklade rmiuvy o 2drufensl dodavke slektring za cenu
regulovand dradom, a to spolu s osobitnou Upravou K zmiuve
o zdruzene| dodiavke elektring = cenu regulovant  dradom
uvedenou v casti B. tychto obchodnych podmienck, ktorda ma
v pripade odchylnych dojednani prednost pred éastou A, tychto
obchodnych podmienok.

CLANOK 1. POIMY

Zl

Na téely tychio obchodnych podmienok sa mzumie:

Jodberatefom elektriny” je odberatel elsktring mima domacnosti,
1.]. osoba, ktord nakupuie alebo ma zaujem nakupovat elektring,
ktora nie je vyuitvanz na vlastnu spotrebu odberatslz elektring
v domacnost, a to pre vlastnd spotrebu alebo na Gel dalfieho
pfedaja
g " I dei " j odbératel elektiiny
ktorého pndmhna definkciz je uwedend v bode 1.2 Zasti B.
obchodnych podmienok,

Jradem"” je Urad pre regulidu sistovich odvetyi,

Jamiuvou” je zmluva o zdmiene] dodiavke elektring uzatvorena
medsi Doddvatelom a Odberatelom, kiorou <a Dodinatel zavizuje
dodavat’ elektrinu Odberatelovi vwwmedzend mnoistvom 2 Easowym
priebehom  vykonu, zzbezpedit distribiciu  elsktiny do OM
Odberatela, vralane sivisiacich shiZieb a previat 72 Ddbemtela
zodpovednost za oddiyiky & Odberatel sa zavdrje zaplatit
Dodavatelovi cenu s dodand elektrinu a z= distribuciu elektriny
a stivisiace sluzby,

Jdodadvatelom elektring” je osoba, ktord ma povolenie na dodavku
elektriny,

.dodavkou elektriny” je predsj elekiring odberatelovi elektriny,
Jdistribiidou elektring” je preprava elektriny distribufmou sistavou
PDS na iéel jej prepravy do OM odberatela elekiriny,

Jprenosom elektring' je preprava elektriny prencsovou sistavou na
wyymedzenom dzemi alebo preprava elektriny prenosovou sdstavou
7 a do prepojenych sdstav denskich Statov alebo tretich Statov na
uéel je prepravy odberatelom elsktriny,

Jostatmymi regulovanymi slutbami’ sa mozumie prenos elektriny,
systémave sluzhy 2 daliie sivisiace regulovans Snnosti,

Jodchylkou odberatela elektriny” je odchylka, ktor wvanikla

i

Sdzkowym poriadk OKTE" je dokument wydany OKTE

pripojenych vizc ako 100 000 odbermych miest {dalej len s
dlmbutnésﬁm"h
ym dkom’ je dok i vydany PDS a schwdleny

Gradom {pripadne ;Neuzat\r vzarovy prevadrkovy poriadok wdany

tradom) upravujici podmienky prevadzky distribudnej sistavy, ktory

je maviEmy pre vistkyeh déastnikoy trhu = elektrinou. Platna znenie

adzkoveho porisdku je ginené na weh zidla PDS,
h:lnll:lwmi podmienkami” je dokument vwdany PDS, ktory
mabezpetuje nediskriminacny, transparentny, bezpetny pristup,
pripojenie & prevadzkovanie distribudne] sostavy, urduje technické
podmienky prstupy 2 pripojenia,  pravida  prevadzkovania
distribuénej ststavy 2 zavazne hiitéria technickel bezpsenosti
distribuéne] sistavy,

wutenym meradlom” je prostriedok podlichajici metmologicks]

kontrale v zmysle aktualne platne] legislativy, kiory slidi na uréenie

hodnoty meranej veliciny, pricom zahfiamiaru, merad pristrgj, jeho
komponenty, pridavné zariadenia a merade zariadenis,

i tnym meracim je sibor dofeny z uréenych
meradiel a dakich technickych prostriedkoy, ktorf umaoziuje zher,
spracovanie 2 prenos nameranych ddajov o vitobe alebo spotrebe
elektriny, zko 2 poskytovanie tichto ddajov d&stnikom trhu,

LEenou za dodavku elektring” je;
2} cena za elektriny cenovel reguladi
uradu {dalej len ,cana nq:udlhhajﬁta aenow] reguldei”)
uréanat
- ako tzrifna cena podia zvolengho tarifméhe produktu
dodavky  elektring odkazom na nereguloeny  cennik
Dodavatelz (dale len , tarifna cena®), alebo

- akopevna cenadohodnuts wrmluve v pevne] visks po dobu
tryania zmiluvy na dobu urdty {dale] ken pevna cena),
alebo

- 2ko dynamickd cena so sposobom jej urfenia wwedenym
v zmiuve, ktorej vigka odrdfa zmeny cien na dennych
awnitrodennych trhoch s elektrinou v £asovych intervaloch,
ktoré  zodpovedajl najmens] frekvencii  vysporiadania
obchodov na tychto trhoch {dale] len ,dynamicka cena”),
alebo

- 2ko cena stanovena dohodou zmluvnpch strin uvedena
v zmiuve, ktora rie je pevnou cenou (dalej len gena
dohodou”) a

b} cenaza dodévku slektring podliehajica cenovel regulidi dradu
uréena podfz zvolensj sadzhy dodavky elektriny odkazom na
regulovany cennlk Dodavatels |dalej len eena regulovand
dradam’); maximalina vitka ceny regulovane] dradom je uréend
trzdom v cenovom mzhodnuti pre dodavko elektriny

Jcennikom dodavky elektiny” je:

a) cennik Dodavatela obsahujdc ceny nepodishajice cenowej
regulaci @ podmienky ich uplatnenia v produktovom tade
VSE (dalej len .neregulovany cennik”); neregulovany cennik
v platnom a uéinnom zneni je vergineny na webovom sidle
Dodavatels a

b} cennik Doddvatela obsahujud ceny regulované  dradom
a podmienky ich uplatnenia v produktovom rade VSE {dalej
len regulovany cennik’), ktory Dodavatel vydive v silade
= platnym cenovym  mozhodnutim  pre doddvku  elektring
regulovany cennik v platnom a udnnom zneni je verejneny na
webovom sidle Dodavatela,

woenowym mzhodnutim” je spolodny wraz pre:

ah cenu\re ruzhcu:lnutle dradu, ktorym drad schvdlil alebo uréil
it v 22 avku elektring o lom elektiny
pre n-anltefnym odhelatefuv elektriny mimo domamesti v jebo
platnom menl {v texte aj ako  cenowd razhodnutie pre dodavku
elaktrimg”),

b} cenové rachodnutie Gradu, ktorgm trad schyalil alebo urtil PDS
ceny 2 pristup do distribuéne] sustavy 2 distribicio slektiny
v jeho glatnom zneni (dale] len cenowé rozhodnutie pre
distribuciu elektriny”},

¢} cenove rozhodnutie drzdu, ktorym drad schvalil Dodavatelovi
ako dodavatelovi posledne) indtancie ceny za dodavku elektiny
dodayatelom posledne] initands v jeho platnom zneni,

d} cenovérozhodnutie uladu kmr\rm urzd schvalil aleba urti OKTE

tarify = poskyt ych slufieh = p

=ystému v elektroenergetike v platnom zneni h:laie] len  cenové

rozhodnutie pre TS5 a TPS"), alebo

iné rmhodnutie dradu wvydane pre egulovany subjekt

{dodédvatela elektriny. PDS, OKTE a pod.) v konani o cenowe]

regulaci podiz zikona o regulddi;

Ak doide k oneskoreniu pri schvalfovanl alebo uréovani cien

podishajicich cenove] regulidi a drad 7 tohto ddvedu dodasne urd

ceny a podmienky ich uplatiowenia predbainym opatrenim podiz
zakona o regulacii, odkary na cenové rozhodnutie uvedens v tychio
obchodnych podmiznkach vo vrtahu k cenam 2 podmienkam ich
uplatnenia uréanym v takomto predbsinom opatrani 52 dofzne
nzahradzaju odkazmi na prisluiné rozhodnutie drady o predbeinom
opatreni. Ak v silade s prisludnymi prévnymi pradpismi urdi pofas
knzuve; regulacie regulované ceny @ podmienky ich uplatnenia
iny organ vereing) mod, cdkazy na cenove rozhodnutia uvedens
v tychto obchodnych podmienkach vo vztahu k takto uréenym
cendm a podmienkam ich uplatnenia sa dofasne nahradzajo
odkazmi na rorhodnutia alebo prévie predpisy, ktorymi organ
vere;nej moci urgil \‘.a]cetu cenya podmienky ich uplatnenia,
shutieb fa" je platny cennik Dodivatela
obsahujici ceny shufieb a vikonov sivisiacich s dodavkou slektriny
overajneny nawebovom sidle Dodavatela,
fkom sudieb PDS" je platny cennik PDS chsahujic ceny

]

v uritom £asovom useku ako rozdiel medzi zmiuvne dohodnutym
mnafstwom odbery elektring a odobratym mnoistvom elektriny
vredlnom Case,
wodbermym miestom” je miesto odberu elektring odberatela
eiektrrny vybaveng uréenym rneradbm

1 Odl " {dalej len ,OM"} je miesto
ol befu dekt nndeheaateh speuﬁinvane vzmiuve,
previd e sistavy” (dalj len PDS") je
pravnicka osoba, ktord ma povolenie na distribiciu elektring na
wymedzenom dzemi, do ktorgho distribuénej sustavy je pripojeng
OM Ddberatela uvedens v zmiuve,
Jdistribuinou sistavou” je: a} distribuéns sistava, do ktorej je
pripojenych najvisc 100000 odbernypch miest (d=lej e, miesta
distribuénd sistava"), a b} distribufni sistava, do ktomsj je

neregulmrarr\u:h slugigh PDS sivisiacich s distribiciou elektriny
uve(e;nenvna wetlmnm zidle PDS,
ek y' ie cennik = pristup do

distribucniej sus!awyadistnbucm elektriny vypracovany PDS vsulade

s platrym cenovpm razhodnutim pre distribiciu elektring cennik
za distribiciu elektriny v platnom 2 Géinnom meni je Tversineny nz
webovom sidle POS,
Jupomienkou” je pisomne upmzornenie Odbemtsla na podstatne
porfovanie mmluvy sposobeng omeikanim Odberatefa s thradou
akehokolvek pefiainého ravarku Odberatela podia zImiuvy,
Jorganizatorom kratkodobého whu s elektrinou” je spolofnost
OKTE, 2=, so sidlom Miynské nivy 48, 821 09 Bratslva, 100:
45687862, zapisana v Obchodnom registni Mestského sudu
Bratisiava |, oddiel: Sa, viazka &; 5087 /B (dalej aj ako ,OKTE"),

2

]
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a sdwa{en\r tradom, u;:ua\ru]ucl podmienky vykonavania dinnosti
OKTE, ktory je zavimny pre vietkypch dfastnikow trhu = elekirinou,
Platné rneniz prev@dzkového porizdki OKTE je zverelneng nz
webom sidie OKTE,
.zilonom o energetike” je zikon £ 251/2012 Z. 7. o energetike
2 0 rmene 3 doplneni niektorjch zikonov v zneni neskorich
predpisoy,
Jakonom o regulacii® je zakon & I50/2012 7. z. o regulaci
w sietovych odvetviach v menl neskordich predpisow,
wzakonom o metroldgi” je zakon € 157/2018 Z. . 0 metrologi
a o mmens a dopineni niektorych zdkonov v zreni neskordich
predpisoy,
+obchodnym zdkonnikom” je zakon & 513/1991 Zh, Obchodny
zakonnik v zneni neskorsich pred pisoy,
Jzakonom o DPH" je zakon & 222/2004 Z, z. o dani z pridane]
hodnaty v zneni neskorsich pradpisov,
zékonom o SpD* je z3kon € 609/2007 Z. 7. o spotrebnej dani
z elektriny, uhlia 2 zemného plynu 2 o mmene 2 dopineni zakona
£. 98/2004 7. 2. o spotrebne] dani’ z minedinsho oleja v nend
nes korgich predpisov,
Lpredpismi ochrany osabnych ddajov” =i akékolvek vieobeme
ravazné pravne predpisy tykajuee sa ochrany osobnych ddajov, ktorg
=0 0Einné v Eaze uzatvorenia zmiuvy alebo ktor 2 stand O8innymi
alebo sa zatni aplikoval neskar, 2 1o najma nariadenie Eurdpskeho
pariamentu a Rady {EU) €. 2006/679 o achrane fyzickjch oséh pri
spraciani osobmych Odajov a o volnom pohybe takjchto ddajoy,
ktorjm sa zrusuje smemic . 95/46/ES (vieobecné nariadenie
o ochrane (dajov), zakon €. 182018 Z. z. o ochrane osobmych
Udziov 2 o zmene a doplneni niektarych z2konov v zneni neskorsich
predpisov,
wImluvou o pripojeni” je zmluva, ktore] predmetom je zavazok PDS
zabezpefit v distribufnej sistave kapadtu na pripoienie cdberného
miesta odberatelz elektring v zmiuvne dohodnutej wiske 2 po
spineni obchodmjch podmisnck a technickych podmienck pripojit
takéto zariadenie odberatela elektriny k distribuinaj sustave POS,
«pravidlami trhu” je vyhliika dradu € 207/2023 Z. 7., ktorou =2
ustanowiji pravidlid pre fungovanie ynitorného trhu s elektrinou,
obsshové nalefitosti prevadzkového poradky previdzkouwmtelz
sistavy, organizatora kratkodobého trhu s elektrinou a mzsah
obchodnych podmienok, kioré st sidasfou prevadzkoveho poriadiy
previdzkovatela sistavy v zneni neskorsich pradpisov,
LEIC kddom” je identifikitor odberngho miesta - Sestnastmisstny
kéd pridelovany podlz #tandardu zdrufenia prevadzkovateloy,
wydavany lokalnym vydavatelom identifikatnych £kiel alebo nim
splnomocnenoy osobou,
JZdkamickym centrom” je ktorekolvek Zakarnicke centrum
Dodavatela pre Odberateloy, kiori uzatvorili zmiuvu so spolocnostou
Vychodoslovenska enemgetika, as pred 01, 07, 2025 a pre
Odberatelov, ktori uzatvarifi zmiuvu od 01,07, 2025 s Dodavatelom
w produktovom rade VSE,

wwebovym sidlom Dodavatela” je webove sidio wwwose sk,
Jdiagramom odberu” je postupnost  hodndt  priemermich
hodinowich odberoy v MWh s presnostou na tri desatinné misstaza
kazdi obchodnd hodinu, Prva obchodna hoding zafina o 00.00 hod.
2 konéi 0 02.00 hod, Posledna obchodnz hodinz zatina 0 23.00 hod.
a konéi 0.00.00 hod . nasledujliceho dha;

ek icky denim® jo zarizdenie, koré slifi na
wyrobu, uskladiovanie, pripojenie, prencs, distribiciu, prepravu
alebo dodavku elektriny alebo poskytovanie flexbility,
~maximalnou rezervovanou kapacitou” (dale =i sko (MRK') je
maximalnz hodnota wwkonu, ktory PDS zabezpetuje uzivetelovi
ststavy na pripojenie a kton ufatel distributng] ststavy nesmie
prekroait) na urowni velmi wysokého napdtia (VWN) a vysokého
napitia (YN} l2 MRK hodnota Sterithodinoweho el ektrického dinného
wikonu dohodnuta vemiuve o pripojeni do distribuéne] sistavy a na
urovni nizkeho napitia (NN} sa MRK rovna hodnote rezervovanse)
kapadty urcensj menovitou hodnotou hlavnéhe stica v ampéroch;
pre odberné miesta na napatovej urovni NN vybavené uréenym
merzdiom s meranim terthodinovéhe dnnehowykonu s mesatnym
odpoftom mée byt rezervovana kapacita rmluvne dohodnutd
v niffe] hodnote ako je hodnota zodpovedajica hodnote hlavného
istica v ampéroch alebo kW,
Jrezervovanou kapacitou" je podiel na MRK odberného miesta,
ktory bol dohodnuty v zmiuvve o pristupe do distribuénel sdstavy
2 distribiicil elektriny alebo v amcove] distribugne] zmiuve,
Definidz pojmow a slovnych spojeni podla p«edchadzqucehu bodu
2.1 plati rovnako pre ich jednotné aj mnoéne dslo a tieto poimy
2 shovné spojenia majl viymam dany prishnon definiciou aj pA
ich poufiti v akejkolvek ingj fistine alebo dokumente wyhotovenom
¥ suvislosti so zmiuvou, pokial sz v fiom nenachadzz odlifna
definiga.
Pokial si v tychto ohchodmich podmienkach alebo v zmiuve odkazy
na ustznovenia praviych predpkoy a/alebo privne predpisy,
ktoré boli medziéasom tmenené, opitavne prijaté alebo priamo 4
nepriamo nahm@dens inymi ustanoveniami pravnych predpisov a/
alebo pravnymi predpismi, povaiuju sa tietn odkazy za odkazy na
uslanovenia pravnych predpisov afalebo prévne predpisy, ktor boli
zmenené, opitovne prijate alebo priamo @ nepriamo nahradzajy
pivodné ustanovenia pravnych predpisov afalebo pravne predpisy
wich platnom zneni.
Odborné pojmy a terminoldgia poufité v tychto obchodnych
podmienkach alebo v zmiuve, ktoré nemaju v tychto obchodnych
podmienkach alebo v zmluve primdeny konkrétny wyznam, sa
wykladajl v stlade s ich definidou uvedenou v prielugnych praviych
predpisoch upravujudch oblast energatiky.

CLANOK I1l. UZATVORENIE ZMLUVY

a1
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Pred uzatvorenim zmuvy je Odberatsl povinmy eznamit Dodava telovi

wiethy Udaje a shutnénosti potrebneé pre uzatvorenie 2 pinenie

zmiuvy 2 na vyzvanie Dodavatela praukazat svoju totaznost, resp.

totoinost osoby konajice za Odberatelz 2 joj opravnenie konat

w mene a na Ufet Odberatela v potrebnom rozsahu.

Zmluva sa uzatvara najma, ale nielen:

321 osobne v prestoroch Zikarnickeho centra alebo iného
obchodneho miests Dodavatels z pritomnosti z&stupooy
obodch zmhuvnych strén,
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32F vy mieste sn:Ha Ddbelat-efa aJd:HJ W inych meslath mimo
PR fa za pri i
zash.lpcl:w cbcu:h n-nluvnyd1 stEn,
zaviznym & wizsnym priatim pisomngho navrhu osobne,
prostrednictvom  peftoveho  podniku alebo  kunerskou
sluthou, pricom zmluyng strany nie 50 siéasne pritamng pri
podpizovani zmiuvy, alebo
elelironicky = podmienck stanovenych Dodavatelom
{napr. prostrednidvom zaberpefensho  internstového
portdly  Doddvatela, prostrednictvom zabezpedeného
online formulara, mobilne] aplikade Dodévatela, e-mailom,
SMS5 owverenim, wyufitim systému DocuSign alebo ingmi
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prostriedkami dialkove] komunikacie) bez sucasnej fyzicke]

pritomnosti zmiuvnych stran.
Neoddelitelnou sifzstou zmiuvy s0 tieto obchodné podmienky,
cennik dodavky elektriny acennlk sluneh Dcldé\ateh = ktorymije
Ddberatel povinny 2 1] ¥ poskytnot
Ddberatelovi dokumenty podia ;Hedchadla]ucq \.netv plsomne,
elektronicky {e-mailom alebo spristupnenim vo webovej klientskaj
zane Dodavatela) alebo poskytnutim odkazy ich umiestnenia {link)
na webovom sidle Dodavatefa. Obchodng podmienky sa wydavaju
v slovenskom jazyky.
Dsohy odligné od osdb oprdvnenych konat za Odberstela (naim3
podla zapisu Odberatela v prisluinom registri) su opravnend
podpisat zmbuvi 2 konat za Odberatela wo veciach plnenia zmiuvy
len nz ziklade predioiengho plnomocenstva alsbo poverenia
preukazujiceho opravnenie konat v mene Odbaratela v potrebnom
yozsahu, Pokial je 22 Odberatela zko spinomomitels pri uzatvarani,
amene alebo ukondovani mmiuvy uskutofiovany okon na zaklade
pinomocenstya alebo poverenia, Dod 2vatel je opravneny poiadovat
dradne overeny podpés splnomomitela afalebo poverujoce] osoby.
Imluva sa moie uzatvorit pre jedno alebo viac OM, Zmiuva je
platna diom jej podpiania zmiuvmmi stranami {v pripade zmiuy
uzatvorenych na dialku podia bodov 3.23 a 32.4 diiom viasneho
prijatia navrhu na uzatyorenie zmiuyy zmiuvnou stranou, ktorej bol
navrh na uzatvorenie zmluvy uréenyh a udinna daom zatatia dodavky
elektriny, =k nie je vzmiuve alebo tychto obchodnych podmienkach
uvedené inak. Ak sa pre zadatie dodavky elektriny na raklade rmiuvy
wyzaduje potreba vykonania rmeny svidende u POS {naprklad
pri zmene odberatela elekirinyg), Dodavatel nezaine s dodivkou
elektriny v prospech Odbermtelz a zmlvia nenadobudne afinnost
skor, ako bude vykonanie takejto zmeny polvrdené 2o strany PDS,

Odberatel elektring ma pravo pofiadat Dodavatela o uzatvorenie
zmluwy;
361 = dymamickou cerou, pricom Dodaatel ma povinnost

uzatvorit s odberatefom elektring takito zmluva v pripade,
ak:
a) hoodberatal elektriny o to paiiada,
bl OM odberatelz elekiring je vybavens inteligentnym
meracim systémom, a
nie je dany fiaden 7 dovodov na odmistnutie uzatvorenia
zmiuvy podia tychto obchodnjch podmienck, a
= peynou cenou na dobu uriti, pricom Doddvatel ma
povinnost uzatyorit = odberatelom  elekting zmiuvu
= pevnou cenou na dobu urdity v treani aspof dvanast
mesiacoy v pripade, ak:
a) hoodberatel o to pofiada,
b} nie jedany fiaden z dovodov na odmistnutie uzatvorenia
zmluvy padia tichio obchodnych podmienck.
Informacie o vihodach a rizikach spojenych s uzatvorenim zmiuvy
= 'dynamickou cenou = zm]uw = pevnou cencu na dobu urditd su
odberatelov elekiring d & na weh sidle Doddvat, I
Uzatvorenim zmhuvy Ddhe{alzf potvrdzuje, e je. vlastnikom
nehnutelnost alebo 28 ma uiivade prive k nehnutelnosti alebo
ma plsomny sihlas wastnika nehnutelnest & uzatvorenion zmiluvy
pra OM, kioré sa v nehnutefnosti nachadza (dalej len opravnemy
vztah k net fnosti’), pricom Dod: { nie je povinny
skimal existendu opravnengho yztahu k nehnutelnosti na strane
Odberatela, ktord je wyluénou zodpovednostou Odbemtels,
Dodavatel ma viak prave {(nie povinnost) pofiadat Odberstela
a Odberatal je povinny, na ziklade podiadavky Doddatela, prediofit
Dodavatelovi pri uzatvoreni zmluvy alebo kedykolek nasledne
v lehote stanovene] Dodaatelom dokdad preukazujici opravneny
vzfah knehnutelnosti,
Dodavatal ma prévo odmietnut uzatvorenie zmiuy s odberatelom
elektriny {fiadatefom o uzatvorenie zmiuvy) v ktoromkolvek
z nasledujiicich pripadoy:
381 Odberatel ziadalid o uzatvorenie zm luwy nema uzatvorend
zmluwvy o pripojenl s PDE (pred umtvorenim zmluvy je
Odberatel povinny prediasit Dodévatelowi k nahbadnutiu
zmiuvu o pripojeni, 2k o to Dodéva el pagiadal,
Odberatel fiadajio o uzatvorenie mmiuvy nesplnil vetky
techrické = obchodné podmienky vyiadowné POS
definovana v zrn]uve o pnpo}enl h:ued uzatvorenim zmluvy
je O povinn I fovi k nahliadnutiv
s:uhias POS = ulvnrenlm mmiuvy, 2k o to Dodavatel

[
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da,
Dclbelatef fiadajici o uzatvorenie zmiluyy ma  wvodi
Dodavatelovi neuhradeng penainé zavazky z skehokolvek
{2j uz ukontengho} zmiuvvnéhovatzhu,
‘Odberatel Ziadajid o wzatvorenis mmiuvy nepreukdz=l
Dodavatelovi opravneny vitah k nehnutelnosti {v trvani
miniméalne na pofadovani dizky doby trvania zmluvy alebo
na dobu neurtitu), 2k ho o to Dodéwetel patiadal v sdlade
sbodom 3.7,
osoba, od ktorej Odberate! odwodzuje alebo ziskal
opravneny wtzh k nehnutelnosti(t.j. vizstnik, prenafimatel,
nijomca a pod.), je osobou, vodi korej Dodavatel eviduje
nevhradens pefainé zavizky po splatnosti z akehokofvek
{aj uf ukonfengho} zmluvného vitahu a fHiadost Ddbemtela
o uzatvorenie zmiluvy sa tyka OM, do ktorého uf Dodaats!
uskutoénoval plnenia v prospech takejto csaby,
Ddberatel fiadajud o watvarenie wmiovy naposkytal
Dodavateiowi finanénd zaberpeku podla bodu 3.30,
OM rnie je volne, é0 znamena, e na OM, ku ktoremu
Ddberatel pofaduje watvorit zmiuvy, je uzatvorand zmiuva
= inym odberatelom elektriny,
O Cdberatela sa nachadza v miestng] distribucne) s istave
a Dodavatel nema uzatworenu ramcovd distribuéng zmiluvd
s prevadzkovatslom takeito miestne] distribucnej sistavy,
vzhladom na extrémny vjvoj den na komoditnych trhoch
nie je v danom fase Dodavatel schopny obstaral elektriny
za dihodobo udriataing ceny umoeifujice dodavku elektriny
odberatalom elektring za obechodne prijatelnych podmienck,
alebo
3810 =k o uzatvorenie rmiluvy s Dodivatelom #Hadz osoba
prepojend s dEnlkom, najm3 sk ide o ovlidand zlebo
ovlidajicu osobu vo wztahu k diinikovi {§ 662 obchodného
zakonnika), mié Dodavatel prwo podmienil uzatvorenie
amiluvy zaplatenim zavarkoy 2o strany diEnika,
Zanéelom posudenia existencie podmienok, pA kiorjch je Dodiwatal
opravneny odmietnut watvorenie zmluvy s Odberatslom podia
tohto bodu 3.8, je DDdavatd opravneny pofadovat od Odberatela
{fiadatefa o mluvy)  predlofenie  relevantnych
dofumentoy a o poskytnutie nevyhnutného éasu potrebného na
postdenie takychto dolumentov pred uzatvorenim zmiuvy.
Odberatel  podpisom  zmluvy  wyhlasuje, fe na jeho strane
neexstuje fiaden z dovodov uwwedenych v bodoch 3.81 ai 3,83,
ktore by Dodavatela opraviiovali odmietnuf uzatvorenie zmiwey
s Ddberatelom,
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3.10 Dodavatel je opravneny pred uzatvorenim zmiuvy Do!aduvat od
Odberatela poskytnutie finanénej zabezpeky. Povinnost Odberatals
poskytnlt Dodavatelmd finanénd zibezpeku si moiu zmluvné
strany dohodnit aj v zmiue, prl&.-m v takom pripade je Odberatel
povinny poskytnit Dod Finanén zat u v lshote a vo
yitke pndTa amiuyy, Uéelom finanéns 2abezpeky je zabezpedanic
a moénost uspokojenia pohladivok Dodavatelz vofi Ddberztelovi
privkonéeni smluvy. Pri ukendeni zmiuvy je Dodavatel povinny vratit
Odberatelovi finanénu zabezpeku; pritom je Dodaatel opravneny
zapocitat to, o je mu Odberatel diiny.

3.11 Pokial nie je v zmluve alebo v tychto obchodnych podmienkach
uvedené inak, zmenu zmluvy je moiné vykonat aj v ing ako
pisomnej forme, 2 to al v pripade, =k zmiuva, ktorej s takato zmenz
tika, bola uzstvorena pisomme. Spasob = forma, skou sa zmenz
rmluvy vykona, st zmiunymi stranami dohodnuté v zmiuve, tychto
obchodnych podmienkach alebo ich dostupnym a zrozumitelnym
spés.ohom uréi Dodavatel tak, aby boli v silade 30 viecheme
zavaznymi pravnymi predpismi SJuvenskeJ republiky 2 nevzbudzovali
pochybnosti o wdli zmiuynych stran,

3.12 Za zmeny zmlu\nr v suiade s n’edchidzqunm bodom 3.11 za

zkceptada ponuky {produktu,
sluiby) DudavaleTa {resp, suhlass]q poskytovanim), ktorej obsahom
ie aj zmena zmluvy, 2 to v listinnej forme alebo prostrednidvom
wyuzitiz elektronickych prostriedkov dialkove) komunikacie podia
bodu3.zq,

3.13 Zmiwvu je dalej moiné rmenil bex potreby uzatvorenis dodatku
k zmiwve ai na zaklade akeeptovania Iadosti Odberatels
Dodaatelom alebo prostrednictvom mndmenia druhej zmiuvng
strang, ked dochadza k zmena;

3,131 bankového spojenia menamensi druhe zmluvne] strane,
3.132 identifilaénych  ddajov miuvnych  stran  zapisanjch

v Dbchodnom registri prisluingho sudu Slovenskej repubiiky

{pripadne inom registri, do ktorého sa Ddberatel povinne

mpisuje) cznamenych drrhsj zmluvnej strane, pricom

Dodaatel je opravneny vykonat oznamenie takejto zmeny

Odberatelovi prostredn ictvom mve rejnenia arnamu o takejto

zmene na webovom sidle Dodavatela,

adresy sidla rmluvnych strén wrdtane korefpondenéng

adresy 2 Udajov a skutodnosti nevyhnutmych pre uzatvorenie

a plnenie zmluvy cendmene druhej zmluvnej strane,

cennika dodivky elekiring, cennika slufieb Dodiawiel

a obchodnych  podmisnck  omamensj Odbemtelovi

spasobom uvedenym v tychto obechodnich podmienkach,

poftu 2 odhadovane] wvigky potadowemych pltieh =
opakované dodanie towary a slutby (preddavkovich
platieb} onamens] Dodéwtefom Odberatslovi alebo

v pripatle akceptovania fiadosti Odberatela o =kito rmenu

Dod &va telfom,

3,136 formyahrady platieb za opzkovene dodanie tovaru a sluzhy

{preddavkovich platieb) a vyottovace] faktury mnamens

druhej zmluvnej strane,

sadzby alebo tarimého produkty dodavky elektring alebo

distribuéng] sadzby v pripade akceptowarnia  Hadost

Qdberatefa o takito zmenu Dodayatelom, resp. sadrby

alebo  tarifného  produkiu  dodavky  elektring  alebo

distribufnel sadzby (vrdtane zmeny ich namvu) cznamens

Dodavatelom Odberatefov,

nazvuproduktu zlebo sluzby alebonahradenia dohodnuteho

produkty alebo sluiby za novy produkt alebo sluzhu bex

zmeny zmluvnjch podmienck  produkiu alebo  sluzhy
oznamene] Dodavatelom Odbermtelovi, alebo

technickych pammetrov OM na zzklade dohody meda

Odberstefom a PDS{ najma: poftu fiz, rezervovansj kapacity

alebo amperickej hodnoty ktifafov v ampéroch alebo kW),

ktor Dod évateloi cznami PDS.

Dodavatel mafe urdt akykolek sposob, formu a obeahove
nalefitosti podavane] Hadost, ako aj spisob jej akeeptovania, a to
1a predpoklady silady s pravnymi predpismi Slovenskej republiky.
Dohoda o zmens mmiluvy, 2k sa uzatvara na zaklade Ziadosti
Odberatelz podane] v silade s vyile uvedenym, sa povafuje za
platne uzavrety, ked' Dodévatel oznami Odberatelovi akceptovanie
fiadost alebo si rmluyng strany zafnd plnit povinnost v tmyske
Tiadosti, pokial nie je Dodévatelom stanovené alebo zmbuvnymi
stranami dohodnuté inak. Dodawtel ma prve ekito Hadost
odmiatnut, éo Odberatelovi vhodnym spasobom oznami,

3.180do dia podpsu =miuvy je Odberatel povinny  poskytnol
Dodavatelovi {ako novému dodsvatelowi elektring) potrebnd
siiinnost smerujicu k vykonzaniu mmeny dodavatela alektring 2 je
povinny zdri 2f saakychkolvek dkonov, ktoré by tomu mohli zabranit,
t. i naim3, ale nielen ukonfenie zmluvy o dodavke elekiring pred
wykananim mmeny dodawatelz elekiriny (pokial Ddbemtelovi t=kelo
pravo nevypling 2o rmiuvy alebo prisluénych pravnych predpizov),
odvolanie vypovede alsbo mého ukondenia zmiuvy o dodivke
elektriny = povodnym dodavatelom elektriny. Ak Odberatel porusi
ktordkolvek 20 svojich povi i podla predchadzajice] vety,
Dodavate! je oprévneny pofadovat od Odberatels zaplatenie
zmiuvne) pokuty vo wiske dohodnutej pre tento Ocel vzmluve, ktord
je Odberstel povinny Dodavatelovi uhradit, Povinnosti Odberatefa
podia tohto bodu nadobudzju platnost 2 adnnest uz momentom
uzatvoreniz zmiuvy.

3.15 Ak je Odberatel prevadrkovatelom miestne] distribucnel sistawy
2 OM je miestom pripojenia miestne] distibuénej sistavy
k regionaine] distribuénej ststave, ez ktoré je dodaana elektrina
do miestnej distribuénej sistavy, Odbermtel je povinng o tejto
skutofnosti Dodavatela vopred informovat, pn'pade poruienia
tejta pavinnosti Odberatela je Dodavatsl oprévneny od zmiuvy
udstuplt Ak DOdberatel nie je konovim odberatelom elektriny
je povinmy o tejto skutofnost Dodavatelz vopred informovat,
V pripade porusenia tejto povinnosti Odberatela je Dodévatel
opravneny od zmlivy odstopit.

3.16 Pri pravnych uhmm:h smerujicich k uzavretiu zmluvy, jei zmeﬂam
a ukonfeniu je maEngé visstnorufny podpiz zastupcu Dod
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alebo obdobného dok miuvne
strany, ani akéhokolek zmlwného & iného zavazky
zmluwnej strany, sidneho alebo sprawvneho rozhodnutia,
kore je pre zmhivnd stranu zévazne alebo sa vatahuje
nz majetok zmiluvne strany £i Jeho éasl; ani Zisdneho
pravneho predpisu vatahujiceho sana zmiuvnd stranu,
syynimkou suhlasov a povoleni, ktoré uZ zmluvna strana
ziskala, nie je ma strane miuvnel strany k uzavretiy
wmluyy ani na splnenie zéavizkow 1 ne vyplyvajocich
poiadovany Ziadny sthlas, udelenie vymimky, schvalenie,
yyhlasenie, ani povolenie akejkolvek trete] osohy, ani
podanie cznamenia & podanie akejkolvek trete]j osobe, 2
d} mluyndstrana sz whiadom na svoje majetkowe pomery
nenachadea v situacii, ked by spliala podmienky na
podanie nawhu na vyhlasenie konkurzu na syoj majetok
alebo povolenie redtrukturalizade.
3.19.2. Dodavate! dale] wvyhlasuje, #= je driitelom platného
povolenia na podnikanie v energetike v rozzahu |, dodévka
elektriny” podfa zékona o energetike.

tl

CLANOK IV. DODAVKA ELEKTRINY, PREVZATIE
ZODPOVEDNOSTI ZA ODCHYLKU, DISTRIBUCIA
ELEKTRINY A SUVISIACE SLUZBY
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Dodavatel s2 rmluvoy zavirije:
411 dodivat elektinu yymedrend mnoistvom a2 £asovym
prishehom vykonu do DM,
zaberpedt distribudu elektriny do OM yritane siviiacich
slufieh prostrednictvom POS, 2
4.1.3 prevrat zz Odberztela zodpovednost za odchilku za OM.
Odberatel sa zmiwvou zavazuje:

za podmienck

4,21 odoberal =slektrinu od Dodévatela

dohodnutych v zmiuve,

riadit sa podmienkami sadzby/tarifného produktu dodavky
elektring dohodnute] v zmluwve a prisluing] distribuénel
sadzhy, a
riadne 2 vias uhradzat Dodavatelovi platby podla zmiuvy
a tychto obchodnych podmianck,
Dodavatel nema povinnost zaberpecoval dodavku  elektriny
distrbiciu elektring vratane prenosu elekiring do OM podiazmiuwy,
ak nastalaa trvé niektora z nasledujocich skutoénast:
43.1 OM rnie je pripojené do distribuénej sistavy PDS alebo priglo
k ukonéeniu zmiuvy o pripojent O,
distribicia elektriny do OM bola preruiend  alebo
obmedzena v silade s dankom VII,
distribicia elektring do OM bola ukondena zo strany
PDS 7 dovodov na strane Odberatela alebo viastnka OM
{napriklad na Ziadost Ddberstelafvlastnika pri rekonitrukei
a pod.),
nastant poruchy na elekiroenemetickich zariadeniach,
ktoré emoinuju Dodavatelovi uskutoénit phnenia podia
zmiuvy, pricom Dodavatel nezodpoveda za dhodu, pripadne
ushy zisk, pri prerudeni distribicie elektring alebo nizeni je
kvality z déwodu poruchy na elektroenergetickom zanadeni,
4.3.5 brania tomu ing ckolnosti nezavislé od vole Dodavatela, alabo
4.3.6 ked OM nie je zaradens do bilanénej shupiny Dodavatela,
Odberatel je oprdvneny odoberat elektrinu iba nz zakiade
platnej a ddnng] zmiuvy. Dodavka elekiring nastdva prechodom
elektriny uréemym meradiom, pritom z&dzok Dodavatela dodévat
Ddberstelovi elekirinu a zabezpedt distribiciu elaktring do OM je
splneny umoznenim Odberatelovi odobrat elektring v OM,
Odberatel je povinny odoberat alektrinu v OM wyluine od
Dodavatels, ato pofas cele) doby, na kton bola zmiuva uzatvorena
a2 nazmenit dodavatela elektriny alebo neukontit odber elaktring
w OM pred platmym ukonéenim zmiluvy slebo pred uplynutim doby,
na ktord bala rmiuva uzatvorena a pinit si svoje zmilung povinnost
voii Dodaatelovi tak, aby pre ich nespinenie nebola rmiuva 2o
strany Dod#vatefa predéasne ukontena (napriklad odstupenim od
zmiuvy), Ak nie je v zmiuve dohodnute inzak, v pripade porugenia
ktorejkofvek z povinnosti Odberatefa podla  predchadizjice]
vety ma Doddvatel narok pofadovat od Odberatela nahadu tym
spasobensj tkody, 2 to v celom jgj rozsahu, Dodayatefom uplatneny
narok na nahradu Skody je Odberatel povinny uhradit Dodavatelovi
v lehote stanovensj Dodavatelom vo vizve Dodavatela na dhradu
spisobensj tkody, inzk do troch dni odo dia dorudenia akejto vWovy
Odberatelovi,
Predpokledang mnozstve doddvky elektriny s zmiuvng strany
dohodni v zmluve.
Dodavate!l je pri dodavke elekiring povinny dodrziavat dtendardy
kvality dodévky elektriny, evidoval, vyhodnomval a zwerejhovat
udaje o itndardoch kwality dodavky elsktriny, a to v silade
= platnoy wyhizkow dradu upravujicou itandardy kality dodavky
elektriny', Ak Dodavatel nedodrii itandardy kvality dodavky
elekiriny, a toto nedodriznie prevkazatelne nastalo, je povinnyg
uhradit Odberatelovi kompenzadny platbu. Dodavatel je povinnyg
uhradit Odberatefovi kompenzatno platbu alsbo akokolvek nd
kompenzéciu za chybné alebo oneskorené vydctovanie platby za
dodavku elektring tha v pripade; 2k uvedens predstavuje pouienie
itendardu  kwality podfa platnej wyhlasky dradu  upravujice
ftandardy kvality dodayvky elektriny' zlebo ak takdto povinnost
Dodévatelovi vyphva ziného pravneho predpisu. Prispasobe a vigke
kompenzicie za nedodrianie dohodnuts] kvality dodansj elektring
= = dodivkou sivisiacich slufieb bude Dodévatel postupovat
v stilade = platnou vyhlatkou dreduy upravuiicou Standardy kvality
dodévky elektriny'. Vyplatenie kompenzaénej plathy za poruienie
itandardov kvality dodévky elektring nie je podmienené podanim
iadosti o & vyplatenie Ddberatelom a Dodavatel je povinng
wyplalit Odberatelovi kompenzaénd platbu v lehoté 2 spasobom
podla platne] yyhladky dradu upravajice] Etandardy kvality dodavky
alektriny'. Vhodnocovanie Stendardoy kvality Dodavatal zveraifiuje
na weh sidle Dodavatela.
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nzhradit faksimile tohto podpisu, Dodavatel tak moze postupovat aj
pri naslednom pkomnom styku vramci plnenia zmluvy.

3.17 Ddberatel je povinny informoat Dodavatela o kaidej zmense idajov
2 skutofnosti, Koré je Odberatel povinny cznamit Dodavatelov
podiabodu 3.1, aluviehulednpaahmﬁidnl odkedy takato zmena
nastala. V opatnom pripade O da Dodivatelovi
za dosledky a Skody nesplnenia tejto cznamcwar.e] povinnosti.
Nesp]neme tejto crznamu\ral'.eJ pDvI nnosti je na tarchu Odberatela

#uj dsta Tmiluvy.

jEesaza
318 Ak Odberatal udobefafbude odoberat elektrinu na Oéel g
dakieho predaja, je povinny to ommamit Dodévatelovi najneskor
pri uzatvoreni zmiuwy alsbo pred zafatim odbeary na tento iéel, Ak
Odberatel uvedent skutofnost neoznami Dodavetelo, ma sa za
Lo, #e Odbemtal odobera elektrinu pre viastny spotrebu, 2 to af do
momentu, kym Ddberatel nepreukaze Dodvatelovi opak
3.19 Viyhlaseria rmluvnych strén
3,191, Kaida zmiluwna strana tymto voll druhe] zmiuvns] strane
wyhlasuje, 28 vietky skutofmosti uvedens nizéie pod pism.

a) = dj vo vrtahu k jej osobe ko diu uzsvretiz zmiluey sl

pravdive a spravne:.

a) zmluyna strana j oprivnena a ma plnd pravny
sposobilpst v silade s prslugnmymi prévnymi predpismi
uzavriet Tmiuvy a spinit svoje zavarky z nej vyplvajice.
Zmiwea bolazmiuvnou stranou riadne a platne schvalena
a uzavretim zakladd platng, zavameé a vymahatelng
pravne povinnosti zmiuvne] strany v sulade s platnymi

pravnymi predpismi,
b} uzawretim zmiluvy ani plhenim  zévakow 7 nich
wyplpvajicich  nedajde pondeniu  FHadneho

Viyhlatka drado £ 236/20067. 2., kiorou sa ustanovuji Standardy kvality pren osu elektriny, distribide

elekiriny 2 dodavky elekiring

4.8

8.9

Dodavatel zmluvou preberd za Odberatela zodpovednost za
odchilku na OM wodi zictovatelovi odchylok. Trvanie prevzatia
odpovednosti 72 odchylku na OM je ohraniCens dobou Uénnost
zmluyy 2 podmiensné zaradenim OM do  bilanéne] skupinyg
Dodavatela, Cena za previatie rodpovednosti odchylk je
zahmutay cene za dodavku elektring

Dodavatel zaberped distibuciu elektriny do DM a sivisiace
sluiby prostrednictvom PDS, 2 to podlfa podmienck wedenych
v prevadzkovom poriadku, technickych podmienkach a imych
prislugnych predpisoch,

4.10 Distribuicia elektriny do OM bude zabezpetens vo vig ke rezervovane]

pre
4.11 Odberatel mate podadat

kapadty evidovanej u PDS pre takéto OM 2 maximaine do vigky
maximainei rezervovanej kapacity dohodnutej v zmiuve o pipgen
e OM.

PDS prostrednicivom  Dodavatelz
o rmenu rezervovane] kapacily evidovane] u POS maximéalne do
wisky maximalnej rerervovanej kapadty, a to zaslhnim pkomnej
fiadosti nz adresu Dodivatels alebo na kontaktmi e-mailov adresu
uvedany na fakbire 3 doruéend najneskor pat {5} precovnich dni
pred stanovenou lehotou uvedenou v podmienkach prisluéného
PDS. Pofiadavka na zmenu rezervovane kapacity musi byt v sulade
s platmym  prisluEmpm  enovym  rozhodnutim pre  distribocio
elekiriny a podmienkami POS, inzak je PDS opravneny kito fiadost
zamigtnut,

412 Odberatel je povinny dodriiaval predpisane hodnoty odannika

a dodriiavat  {majuc tym na myshi neprekratovall masimainu
rezervovany kapadty, rezervovany kapadtu a dodivku jalove)
elekiring na OM. V pripade nedodriania povinnos ti Odberstela podia
predciadzajicej vety je Odberatel povinny uhradit Dodavatelovi

z



viethy poplatky afalebo prigiky sivisiace s takjmto poruienim
povinnosti ddberatela, ak siich vod Dodavatefovi uplatni POS, 2 to vo
viike uréenej v stilade s prisluinymi prasmymi predpismi; cenovymi
rorhodnutiami alebo platnymi podmienkami PDS.

4.13 Odberatel sa zavizuje v pripade staw nidze postupovat podia
prislugnych pravnych predpisov - 2 to najmi v sulade = § 20 zakana
o energetike a vwhlaskou Ministerstva hospodarstva Slovenskej
repubfiky € 416/2012 7. z., kiomou s2 wEtanovujl podrobnost
o postupe pri uplatiovani obmedzujucich opatreni pri- stave
nudze @ o opatreniach zameranych na odst@nenie stavu nidoe
veiekhoenefge tike 2 podrobnosti o postupe p vwyhiasovani krizowe]
situddie a je urovne, ovyhlasovan| stavu niddze v eIEktmenergehke
2 podrobnosti pri wyhlasovani krizovel situade a jel urowne,
o vyhlasovani chmedzujidich opatreni v plynarenstve pre jednotive
kategorie odbemtslov plynu, o opatreniach zamemnych na
odstranenie krizove] situacie a o sposobe uréenia obmedrujucich
opatreni v plynarenstve a o opatreni zamerampch na odstranenie
krizove] situdcie v zneni neskorsich predpisov,

4.14 s tatné prava a povinnosti zmiuvnych stran pri plnenl predmetu
mmluwy s0 uvedené v zakone o energetike, pavdich trhu,
prevadrkovom  poriadky, technickjch podmienkach a ostatrych
silvisiadich prvnych predpisoch a rorhodnutiach dradu.

CLANOK V. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

51 {Cena ra dodavku elektring j& Ddbemtalowi Uitovana ako cena
nepodiiehajuca cenove] regulaci {tarimd cena) v prisiEnom
tarifnom produkte dodavky elektriny podla neregulovansho
cennika platného v case dodavky elektriny. Odberate! si vall tarifny
produkt dodavky elektriny podia svojich odbarovich parametroy
v sulade s obchodnymi podmienkami pre prisluény tarifng produkt
dodavky elektring uvederymi v neregulovanom cenniku. Tarifny
produkt dodavky elektring Je Odberatel oprivneny zmenit za
podmienck uvedenych v neregulovanom cenniku, =k sa mmilume
strany nedohodmy inzk, Ak je pri zmene tarifmého produktu
dodavky elektriny potrebna aj zmena sadzby za distribociu elektriny,
postupuje sa podla podmisnok POS.

52 Ak Odberate! uzatvoril s Dodavatelom zmluvu = dynamickou
cenou, c=na za dodévku eiektrln\r e Odberatelovi iitovana v cene
za dodavku elektriny podla vypodtu dohodnuteho v zmiuve. Ak
Odberatel uzatvoril s Dodavatefom zmiuvy s pevnou cenou ahho
s genou dohodou, cena za dodavku elekiriny je Odb 1

5,11 ¥ pripade OM s mesatmym cyklickym odpodtom urdenych maradiel

sa Odberatsl zavazuje uhradzat Dodivatelovi preddavkove
platby na cenu pinenia predmety zmiuvy vo viike a v terminoch
uvederjch v zmiuve. Uvedemym nie je dotknute pravo Dodavatela
jednostranne zmenil takio dohodnuby vk a termin splatnosti
preddaviove] plathy uréanim novej vgky afalebo terminu splatnosti
preddavkove] platby podla predchadzajiceho bodu 510 alebo
ulnfit Ddberatelovi povinnost uhradeat preddavkove platby, ak
tato povinnost nebola v rmluve dohodnuta. Dodévatel urd nowd
wyEky preddavkove] platby aznamenim nove] vigky preddavkoue]
plathy Ddberztelovi alebo ulodi Cdberatelovi povinnost uhradzat
preddavkove platby urtenim vidky preddavkovej platby a terminu
jel splatnost, pricom tskto cznameng tmeny sa stavaju d@nmymi
dniom doruéema takéhoto ocznamerniz Odbermtsloyi alebo od ingho
datumu uvedengho Dodivatefom v ekomto cznameni, Oznamenie
podia predchadzajice] vety maie byt tiei sicastou faktiry za
predchadzajice miftovacie obdobie. Ddbermtel je povinny uhradzat
Dodavatelovi preddavkove plathy vidy v aktudineg] wvigke uréensj
Dodavatelom,

512V pripade OM s inym ako mesacnym {spravidla roénym) opklickym

odpoctom uréenych meradiel sa Odberatel zavizuje pravideine
uhridrat Dodavatelovi preddavkové platby na z3klade messénjch
preddavkowych faktir vystavenjch Dodavatelom, 2 to vo wiske
urie nej Dodavate fom postupom podfa bodu 510,

5.13 Dodavatel vystaid wyictovadu faktiru z2 pinenie predmetu zmluwy

pre OM s mesainym cyklickym odpoftom urfenyeh meradiel
kposlednému diu kalendarneho mesizca a v pripade OM sinym ako
mesatmym cyklickym odpodtom uréenych merzdiel k poslednému
diu  prislugného  odpodtoveho oykly  (spravidla ko koncu
kalendarneho roka). Vo vyiitovacs] fakture Dodavatel vypodts
rezdiel medsi cenou za plnenie miuvy stanovenou na zaklade
ddajov pre vylitovanie na prisluinem O ziskanych od OKTE 2 PDS
spolu so wietkymi poloikami sdvisiadimi so zmiuvou a sugtom wiiky
prijatych preddavkovich platieb pre takséto zoftovacie obdobie,
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6.4

G

in

2 ostatnych informacii potrebnych na wyidtovanie ceny za dodévku
alektriny 2 distribidu elekirinyg 2 ostziné sivisiace slufby vikonava
PDS a riadi sa zakonom o energetike, prevadzkovim poriadkom
a inymi pnslusn\rml pﬂwn\n'm predpismi,

Elekirina =3 meriauréenym memdlom v zmysle zikona o metrologii.
\ pripade pomchy uréengho meradlz, HOO {hromadné dizlkow
ovladanie} alebo fakturicie = nesprivnou konitantou, majd
zmiuvne strany pravo na vesjomng vyrovnanie. Dodavatel upravi
fakturztné hodnoty podiz ddajov, ktoré Dodavatel dostane od
PDS/OKTE. Vaetky poruchy na uréencm meradle vratane poruéania
zahemem nia proti neopravnens] manipulach, ktore Cdberatel zist,
je povinny bezodkladne nahlisit Dodavatelov.

Akma Gdberatel pochybnosti o spravnosti merania ddajoy urtenym
meradlom alebo zisti chybu na uréenom meradle, made pisomne
pofiadat POS o preskiGanie uréensho meradiz. POS je povinny
zahezpedit preskiianie uréengho meradla v z3konngj lehote
a rakonnym spozobom. Ak sa zisti chyba uréeného meradla, ktora
presahuje chybu povolend podiz zakona o metrologii, naklady
spojené s preskiéanim a vymenou uréeneého meradla hradi PDS. Ak
neboli na uréenom meradle zistené chyby, ktoré presshujl chybu
pavolen podiazikona o metrologii, naklady spojens s preskiganim
a vvmenu.l uréeneho memd‘la hradi Odberatel. Podanie Hadosti
o pr uréenéha bavuje Odberatela povinnosti
zaplaht Dodévatelovi plathy podla zmluvy a2 tichio obchodnych
podmienck v lehote ich splatnost.

Odpoéet uréeného meradla sa vykonava v silade = prevadzkovim
pariadkom, prigom Odberatel je povinny poskytnut POS k vykona riu
odpoitu. uendho meradlz  vietku newyhnumy  sidnnost,
Dodévatel fakturuje dodavky elektringy a2 distribuciu elektring
a ostatné sivisiace sluzby na zaklade udajov o spotrebe elekiring na
O, ktorg Dodavatelovi oznami POS/OKTE.

Odberatel je povinny umoinit POS alebo nim poverens] osobe
montaZ uréeneého meradia, montd# zariadenia na prenos informacii
o nnmelaﬂm:h udajoch, pristup k odberneému  elektrickemu

ktorého wvisledkom bude spravidia prep
z vyuitovace] faktury.

k alebo nedoplatok

5.18 Dodavatel uhradi Ddheralel’o’m preplatok z wyldtovacsl faktiry

v lehote splatnosti wyidtovace) faktiry bankowym prevodom na
bankw\? ufet Odberatelz uvedeny v zmluve 2lebo na iny bankovy
déet, ktory Ddberare{ omami Dodavatelovi spasobom podia bodu
3. 13 1 a]E bu mvm sposuhmﬂ dohodnutym v zmiluwve,

15 D plzt ok sz{t:wal:q fnktur\dehe;atefﬂvl

uttovana vo witks dohodnute] v zmiuve. Bod 5.1 a 5.4 sa v takych
prip=doch neaplikuje.

5.3 Lena 1a doddvku slektriny sa uplatfiuje pre kazdé OM osohitne
podia zvolensho @mafného produktu dodavky elektring V pripade,
Ze yydanim nového cennika elektriny dojde k ziniku sadiby
dohodnutaj v mmiluwe, novy cernik dodavky slsktriny zaroven
stanovi novi sadzbu, ktorou sa dotersjiia sadzba nahradza,

5.4 Dodavatel ma pravozmenit cenu za dodavku elektriny, okrem pevnej
ceny alebo ceny dohodou, tmenou cennika dodavky elektrimy,
Odberatel ma pravo byt informovany o kafdej takejto zmene ceny za
dodavku elektring. Zmena cennika dodavky elektriny pri zmene cany
za dodavku elektring sa omami Ddbamtelovi Tversinenim nowtho
cennika dodavky elektring alebo rversinenim informacie o zmene
cennika dodavky elektriny najmenej tridsat {30} dni pred jeho
ddnnostou na webovom sidle Dodavatela. Ddbertel je povinny
obmnamit sas kafdou zmenou ceny 22 dodavku elekirinyg.

5.5 Dodavatel vyidtuje Odberstelovi dodivku  elektring  podia
udaiov poskytrutych od OKTE, ktoré DKTE uréi na zaklade ddajov
o mnaistve odobratej elekiring zistenych POS odpodtom urdengho
meradla, samoodpodtom alebo podla typového disgramu odbery
podla prevadzkove ho poriadku PDS, ak nie je v prislunych praviych
predpisoch uvedené inak, a to so zohfadnenim akfivovans]
agregovane] flesibility, zdiefansj elsktriny 2 elsktring odobrate] zo
ststayy, uskladnenej 2 dodang) spit do sistayy v zmysle prishéngch
pravnych predpisov 2 prevadzkového poriadky OKTE. Dodané
& odobraté mnoistwo elektring s& vyhodnooje ako mnozstvo
enemgie wjadrené v energetickych jednotkach (kwh alebo MWh).
Vylétovanie musi ehsahovat vietky nalefitosti stanoveng piatrmm

neuhradilatenm zapcu:llnts oy
Odhb wvoii: Doddvatetod, 2 skahokd

pefiagn
k rmiuvnehio vetshu,
do wisky, alm xa vrajomne tieta pohfadavky kryjd, a to bez ohiadu
na splatnost kjchto pohladivok. Dodavatel informuje Odbemtelz
o vzajomnom zapod ani pohladavok pisomne.

5.16 Ddberatel vhadl Dodévatelowi nedoplatok = vyoctovacs] faktary

v lehote splatnosti wyodtovace] faktiry. Ak mie je v Imluve
dohodnuté inak, Odberatel je povinny wykonavat vietky platby
mmluyy  bezhotovostnym  platobnym  stykom  pod  spravnym
variabilnym symbolom, a to na bankovy (cet Dodavatela tvedeny na
fakitire \r\stau\ene] Dodavatelom. Ak akito fakturaneuhsaht.l]e dslo
bankového Uétu Dodavatels, Odberstel je povinng ubradit’ plathu na
bankovy Uéet Dodavatela uvedeny v zmiuve alebo na iny bankowy
uget, ktory Dodavatel aznami Odberatefovi spdscbom podia bodu
3131,

5,17 Uhradou platby zo strany Odberatela sa rozumie pripisanie

finanényeh prostriedkov vo viike zavarku Odberatela na spravny
bhankovy Ofet Dodavatefa s uvedenim sp@wneho varizbiingho
symbolu. Ak Odberatel poukaie thrdu platby s nesprévnym
variabilngm symbolom alebo ju poukdze na nesprayvny bankovy
ufst Dodavatela, Dodavatel je opravneny vratit Odberatelovi takto
vykonany dhradu zko nepriradend k zavirky Odberatela a Oftovat
mu trok T omeskania.

5.18 Lehota splatnosti kaide] faktury vystavene] na zaklade zmiluvy

je stmast (14} kalenddrnych dni od datumu jei vstavenia, ak za
zmluvné strany nedohodnl v konkrélnom pripade inzk, Ak den
splatnosti faktiry pripadne na den, ktory nie je pracvnym dhom,
diiom splatnosti faktury je najblizi nasledujud pracovny den,

dafiovymi a UEtovnymi pred ako aj o
2 pravidlami trhu.,
5.6 Dodivatel dale] wyictuje Odberatelovi:

56.1 cenuzadistribiciu elekiriny vratana prenosu elektriny a strat
elektriny pri prenose 2 cany za straty elektring ph distribodi
elektriny a ostatné poloiky podla cenoého razhodnutia pre
distribticiu elektriny, podiz Odajov poskytnutych od OKTE
aPDs,
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5.13 Doda

1 ma pravo priredit platbu Odbemtela na ktorykalvek
neuhradeny révazok Odberatela 20 tmiuyy podia svojho uvazenia,
pokialnebude Odberatelom platba vislovne urdena ku konkrétnemu
zavazku Ddberatala, ktory pind,

5.20 Ak Odberatal neuhradi Dodavatelovi akukolvek platbu podfa zmiuwy

v lehote splatnosti, Dodavatel je opravneny détovat Odbemtelovi
trok z ometkania vo wyike 004 % 2 d&nej sumy 72 kaidy aj

tarifu za2 systémové sluiby a tarfu 23 p
systému podla enového mzhodnutia dredu pre TSSa TPSza
mnaistvo koncovel spotreby elekiring na O M,

odvod podla § 10 ods. 1 pism, b} 2ékona & 308/2018 Z, 2.

o Marodnom jadrovom fonde 2 o zmene 2 dopineni zikona

£ 541/2004 Z, z, o mierovom vyuiivan jadrovel enamie

{atomovy zakon) a o zmens a dopineni niektorgch zakonov

v zneni neskorsich predpisoy,
ktors budd Odberatelovi [akturované pre kazdé OM osobitme
podia tdajov poskytnutych od OKTE 2 POS, V pripade zmeny visky
poplatkov podla tohto bodu 5.6, zmenou prisludnich cenowich
rachodnuti alebo wydanim alebo zmenou pravnych predpisov,
pripadne injch mzhodnubl omanov verejnel moci, je Dodavatel
oprvneny uftoval Odberatelovi takéto poplatky wo  witks
stanovens] v silade s takio vykonanymi zmenami,

5.7 Informacie o cene za dodavku elektring watane jei Struktiry
mate Odberatel ziskat na webovom sidle Dodivatela alebo
v ktoromkolvek Zakaznickom centre.

5.8 Dodavatel si vyhradziuje pravo spoplatnil wybrané sluiby {resp.
Ukony, ktore Ddberatel vyvolal svojim konanim, resp. nekonanim)
podiz platného cennika slufieb Doddvatela alebo cennika shiieh
POS. Odberatel podpisom zmhuvy potvrdzuje, ie sa s cennikom
dodévky elekrinyg cennikom sluzieb Dodavatela 2 cennikom shizieb
PO5 choznamil. Dodavatel je opravneny jednostranne zmenit cennik
sluneh Dodivatels, a tnwatane zmeny wsky' puplatknr uvedanych

cenniky, h slufiab {resp.
ulnnmrhalehn spoplatnenim sluziehirap. Ukonoy), ktore Duda\mrf
doposial alebo be; _Pra
Tmien ce ik slufieh EmdavateTa 53 primerang ale kujii podmisnky
uvedens v bode 5.4,

5.9 Zuftovacim obdobim je obdobie, za ktoré sa vykonaa widtowarie
odbery elektnny Odber elektrmy je wymedzeny oyklickymi
odpodétami uréenych meradiel v sulade s prevadekovym poriadkom
PD5. Dodavatel vykondva vylftovanie odberu elekiring formou
wylftovarsj fzktury najmenej jedenkrat rofne. Wydétovaciu
faktiru zz spotrebu elehnn\r méte Dodavatel \r\sla\ﬂt aj v prlpade
mimorizdneho odpoftu najma, ale nielen z dovodu vymeny
urcentho meradla. Zdctovace obdobie =a nemusi zhodowal
s odpotiowym cyklom 2 mote poostivat 1 viacerych odpoftovych
cyklow.

5.10 Odberatel je povinny v priebehu zudtowedeho obdobia uhrdml
Dodavatalowi  preddavkové  plathy  za upalmrane plnanie
predmetu mmluvy vo widke = v terminoch, ktoré urti Dodavatel,
Dodavatal zohlzdni pri uréani wysky preddavkovich platieh vysku
preddavkowvich platish za rovnaké obdobie predchadzajuceho
zictovacieho obdobia, Takto uréena vigka preddavkowych platieb
musi- rohladioval skutocny odber elektring za predchadzajice
zuflovacie obdobie alebo  planovany odber  elektriny na
nadchadzajice rudtovacie obdobie a maie byt upravenzlen o rozdie!
medzi cenou pinenia zmiuyy uplatnovanou v predchadeajucom
zuétovacom ohdobi a cenou plnenia zmiuyy, ktora sa ma uplatnit
v nadchadzajicom ziétovacom obdobi. Zmiwneé strany sa méiu
dohodnat aj na inej dprave vyiky preddavkowvych platieb,
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523 Faktury  vyhotovens prmtnedkaml

za\z‘t\r den £k a Zaslat O e \r\rz\ru na zaplateme
{v Za raslanie upo sa

uhradit Dodavata]um poplatok vo vyshe uuedene] v cenniku slufieb
Dodavatela platnom v fase wyslavenia upomienky, Odberatel
je povinmy uhradit Dodavatelovi vyoEtovane Oroky 7 omeskanis
a poplatok ra upomienku.

5.21 Dodavka elekiring a distribicia elektriny, vatane daliich sivisiacich

slufieh podfa zmiuvy, sU povaiované za opakovans dodania tovaru
& slufieh vzmysle zakona o DPH. K cenam sa pri fakturddi pripodte
dan zpridanej hodnoty v silade s platnym zakonom o DPH v sadzhe
platnej ku din dodania tovary a shuzieb, pripadne daliie dane
& poplathky stanovené prisluénymi praviymi predpismi, atovo wishe
@ sposobom stanovanym prisludmpmi pravoymi predpismi.

522 K cenam za dodavku elektring sa pri fakturadi pripodita spotrebng

darfi 7 iny v sulade so zak 10 5pD. Ak O

vk elekiring oslobodend od spotrebne] dane z elebtring a je
driitelom povolenia na odber elektrmy Ddcl:odene; o spotrebne
dane zelektriny tak, akoto usta novuje zikon o S5pD, je povinny jedno
vyhotovenie tohto povolenia odoedat Dodavatelovi. Odberatel,
ktorému bolo dopineng povodné povolenie, vydané nové povolenie
alebo koremu bolo odfiaté povodenie na oslebodent slektrinu od
spotrebnsj dane z elekiring Je povinn} o tychio skutofnostiach
pisomne informovat Dodévatels naineskor do troch (3) pracoviych
dni odo dha vaniku bichto shutodnost. Odberatel zodpoveds
Dodiwatelovi za vietky ikodu spdsobend porusenim praveych
povinnosti w sivislosti s nadobudnutim, zmenou alsho odhiatim
povolenia na oslobodend elektnnu od spotrebnaj dane 2 eld&trmlp
v zmysle zakona o Spl a 1im ktorejkolvek p ti podia

predchadz ajice] vely:

hromadného  spracovania
{wipottovou technikoup st kontrolované a nemusia byt Dodavatelom

podpisane.

5.24 Ak sa zmluvne strany dohodii na elektronickom vyhotovenl faktiry,

nie je Dodavatel povinny zasielat Ddberatelovi faktaru aj v tlaéans]
pisomnej” forme. Ak Odberatel pofiada o wyhotovenie faktiry
v tlaéanej forme, povaiuje sa to za vyhotovenie odpisu fktiry.
Elektronickd faktiru Dodavatel spristupiuje Odberatefovi vidy
vlehate urienej pre vystavenie fzktiry na webovom sidle Dodivatelz
|w digitélnom zakamickom poriRlif, spristuprenie moze byl
podmienend poufitfm niektorého alebo vizcerych bezpednastrych
Udajov. V pripade dohody s Odberatelom sprstupfuje Dodavatel
elektranicky fakturu zéroven a| je| mslanim na e-mailovd adresu
oznament Odberatelom zko nezaheslovany prilohu =lektronicks)
potly. Dodavatel namdpoveds 12 pripadng zneuzme elektmnu:kej
faktiry zaslang] na ail adresu o n.
Odberatel je opravneny pofiadat o zmenu spésobu vystavovania
fakbiry, Ak Odberatel 1 akéhokolvek dovodu poiiada o vyhotovenie
odpisu faktury v tladenej forme, vhradi za tato sluzbu odplatu podia
cennika slufieh Dodaatela,

CLANOK VI. MERANIE ELEKTRINY
6.1 Meranie mnoistva elektriny, vykonavanie odpoftov uréeného

meradla yratane vyhodnocovania, odovzdavania visledkov merania
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, zariadeniu na prenos informadi o nameranych udaju:h
2 k uréengmu meradiu ma Ggel vykonania kontioly, ygmeny,
odobratia uréendho meradla alebo zistenia  spotrebovansého
mnoistva  elektring v silade s prevadrkovym  poriadkom
2 prishusnymi praviymi predpismi.

Davody vvmenymcenehomeradta mazu byt najma:

6.6.1 yymenz uréeného memdla pred uplynutim £asu platnosd
overenia,

662 yymena urceného meradls pri poiadavke na preskifanie
uréeného meradla,

6.63 vymena uréensho meradla, 2k nastala porucha nz uenom
merzdle, 2lebo

G.64 yymena uréeného meradla 7 dévodu zmeny zmiuvnych
podmisnok.

0 termine yymeny urcengho meradla informuje Ddberatelz POS,
atoaspon patnast {15) dni vopred pri planavane] vimeneuréeného
merzdiz (to neplati, 2k Odberatel suhlasi s neskoriim omamenim
terminu planovane] vymeny) a bezodkladne pri nepanovang
wimane uréeneho meradia,

Mahradny spasoh uréenia mnoistva dodane] elekiriny v pripade
poruchy uréengho meradla alebo mimo uréensho terminu odpodty
sariadi ustanoveniami platneho prevadzkowiho poriadku.

CLANOK VIl. OBMEDZENIE A PRERUSENIE
DISTRIBUCIE ELEKTRINY
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Distribucia elektriny do OM make byt obmedzena alebo preruiena
v nevyhnutnom mzsahu a na newyhnutny éas, v pripadoch a 13
podmienok ustanowenich v zikone o enargetike, pravidiach trhu,
imych sivisiacich pravmych predpisoch a prisluénych ustanoveniach
prevadzkoveho poriadku.
POS informuje Odberatafa o planovanom obmedzeni alebo
prerufen distibide elektriny v sdlade so zékonom o energetike
aprevadzkovim poriadkom, V pripade chmedrenia alebo prerufenia
distribucie elektriny z dovodu poruchy na OM je Odberatel povinny
informoval PDS o tejio skutocnosti prostrednictvom poruchove]
linky, ktorej telefonne US|DJE zverginend nawebovom sidle PDS.
Dodavatel je opravneny poziadal PDS o cbmedzenie alebo
prerugenie distribide elektriny do OM, ak Odberatel podstatne
poruiuje zmiuvy & po dorudeni predchadzajuceho pisomného
uporomenia. ¥ pripade naOdbematelasg akejkolek
plathy {watane predda\rm\le]plathwpcn:lhn'n]uw{alehomjmhek
jei tasti) je Dodaatel oprayneny potiadat POS o obmedzenie alebo
prerusenie distrblcie elektriny do OM, 2k Odberatel neuhradi
Dodavatelovi diind platbu ani v dodstotne| lehote uvedens
v upomienks, ktorz nesmie byt kratiiz ako pat {5} dni odo dia
doruenia upomienky Odberatelovi. Upomienka sa povaiuje za
doruéend Ddberateloyi v siilade s Elinkom XIl. Odberatel je pavinng
umainif preruenie slebo obmedzenie dstribucie elektring do OM
& nesmie mu Fizdnym spdsobom branil, Dodavatel poiiada PDS
o chnoenie distribicie elekring do OM nasledujid pracovny defi
po dni pripisania difnej platby na déet Dodavatela, viitane nakladov
spuien\uﬁ s preTusEnlrn a ohnovenim dstri:luﬂe elekiriny, podia
pod edenjch v élinku V. Odberate! je povinng
uhradit Dod#vatelovi aj viethy na‘dadv spojeng s prerufenim alebo
obmedzenim a chnovenim distriblicie elekiring do OM vo wigke
podia cennika siufieh PDS.
Dodavatel je opravneny pofiadat PDS o obmedzenie alebo
prerusenie  distribicie elektring do OM Odberztelz  podia
predchadzajicebo bodu 7.3 z dowody omeikania Odberatela
s Uhradou akejkolvek platby podla zmivwy & v pripade, ak mu
Odberatel poskytol finantnd zaberpeby podla bodu 3.10, ktord je
Dodivatel opravneny pouiit vsdlade s bodom 3.10 aZ pri ukonéeni
zmiuvy.
Pre vylicenie pochybnosti, omeskanie Odberatela s uhradenim
preddavkove] plathy a privo Dodavatela postupovat podfa bodu
7.3 pre neubradenie preddavkove] plathy nadale] trejl 2 po
wystaveni vylctovace] fakiiry za ukonéeng fakturaéné obdobie, ato
ai do uplngho uhadenia preddavkove plathy, s dhradou ktorej je
Odberatel v omeskani zlebo do vhradenia vyiétowace] faktiry za
ukontené fakturaing obdobie,
Pocas 2 wrozsahu preruienia alebo obmedzenia distribdcie elektriny
do OM v stlade s tymto Einkom obchodnich podmienck nie je
Dodavatel povinny dodavat elekirinu 2 zabezpetowal distribiciu
elekiriny 2 stvisiace sluzby do OM a Ddberatel nema narok na
nahirady tym spasobens] fkody,

CLANOK VI1l. DODAVATEL POSLEDNEJ I NSTANCIE

81

82

V pripade, sk dodavatel elekiriny stratil spésobilest dodavat
elektrinu odberatelom elektriny alebo dajde k mstaveniu procesu
zmeny dodmatela elektniny 2 zaoven ku diu prerugenia dodavak
elektriny nemaju odberatelia elektriny zabezpecent dodavku impm
sposohom, nasledujidm diom zafine v sulade s ustanoveniami
zdkona o enegelike a pravidlami trhu dodavka posledng inétzncie,

PDS berprostredne po tom, ako sa domvie, e dodavatel elekiring
stratil spisobilost dod avat elsktrinu, oznami odberate fovi elektring:

8.2.1 den, od kiorého sa z=adina dodévka elektriny dodavatelom
posledne] instancie,

822 dovod zafatis dodivky elekiring dodavatelom poslednej
inétancie,

823 dobu trvania dodivky elekiriny dodavatelom posledns
inktancie,

8.2.4 moznosti  ukondedia  dodavky  elektriny  dodavatelom

poslednal indtancis,



83 Dodivka posledne]j inélancie trva najviac Zesl mesiacow, Dodivka
poslednej ndtancie s8 mode ukondf skar v pripade, 7= odbermt=l
elektriny uzatvorl zmluvu o dodavke elektring alebo zmluvu
o zdrutens] dodivke elektring s novym dodavatelom elektriny
ktorjm made byt 5j dodavatel poslednej inétancie.

B4 Sposob omameniz, lehoty aviesbecns poucenie o retime dodavky
pozledne] initande 2 o dodavatelovi poslednel initande =i
uverginend na webovom sidle Dod fvatela,

CLANDK IX. REKLAMACNE KONANIE

9.1 Odberatel ma pravo podat reklamaciu Dod dvate fovi, pricom miesto,
sposob a lehota na podanie reklamacie a reklamatneho konania sd
uvedeng v daliich bodoch tohto danku obchodnych podmisnok
@ spravdjl sa prilénou platnou legislativoy a reklamaiym
ponzdkom, ktory je zversineny na webovom sidle Dodavatela
a pristupny vo vietkych Zakaznickych centrach,

9.2 Odberatel ma prévo reklamovat najma:

921 kvalitu dodaného tovaru a poskytnute) sluiby,

922 odpocfet uréengho meradia,

923 spravnost [zkturdcie a

924 prerufenie zlebo obmedzenie dodivky  tovaru alebo
poskytovania slufieb aleba iné zistené chyby

{dalej len ,predmet rekdamade”).

9.3 Podanie, ktorym Odberatel uplatnl svoje pravo na reklamaciu, by
malo byt pomné 3 cheahuje nasiedovng:

93.1 identifilddu Odberatela:

93.1.1 meno a priervicko {3k ide o fyzickd osobu) alebo
obchodne meno {ak ide o pravnickd osobu),

93.1.2 sidio alebo miesto podnikania vrétane PSC,

93 .1.3 identifilddu osob konajlicich v mene Odberatela,

93.14 €0,

93 .15 cislo obchodného partnera, a

93 .16 EIC kod OM

93.2 popis s odovodnenim reklamacie, spolu s pripadnou
dobumentacion a dalsimi  podstatmymi - skutodnostami
dolefitymi pre postdenie reklamacie,

833 identifileiné ddaje tykajice sa predmeatu reklamacie,

93.4 identifikaéne udsie reklamovane]  faktity,  spolu
s variabilnym symbolom, ktore] sa reklamada tyka {ak sa
reklamacia tyka fakitry),

935 podpis Odberatela, sk nejde o reklamaciu prostrednictvom
elektronicke] komunikicie,

93.6 v pripade reklamacie fakturovansho mnofstya elektring stav
maradla kdatumu reklamicie, pripadne stavy meradia podas
reklamowaného obdobia, 2k ich Odberatal ma k dispozicii, a

3.7 edresa, na ktord ma byl zasland odpoved na reklamadu
v pripade, sk nie je zhodna s adesou raznamenanou
v zakamickom systéme Dodavatela),

9.4 Ak reklamada neobsahuje vyiie wedené nalelfitosti a Dodévatsl
nevie z tohte dovedu reklamaciu vybavit, je povinmy vyzvat
Odberatela na doplnenie reklamade o potrebné udaje s urtenim
lshoty, koré nesmie byl kmatiia ako desat {10} dnl od dorudenia
takejto wyzvy, Reklamada sa v skomto pripade povaiuje za podanu
at doplnenim reklamacie Odberatelom podla prvel vety tohto
bodu 9.4. Ak Odberstel reklamaciu nedopini, Dodévatel ma pravo
reklamaciu odmietnut.

9.5 Reklamacia musl byt podana ber shytofného odkladu po zisteni
nedostatkov, pricom:

95,1 Reklamaciu je mazna uplatnit korymbkolvek z nasledujidch

a) osobnym doruéenim,

b} prostrednictvomn podtoveho podniku alebo kuriérske]
sluzhy,

c} elektronickou peitou na e-mallovel adrese uvedenajna
webovom sidle Dodavatela wanwyse sk/reklamacie,

d} wvypinenim onlineg formuldm na  webows]  stranke
Dodayatefs v sekcii Potrebujem poradit, alebo

=) telefonicky na telefonnom cisle uvedenom na webovom
sidle Dodawatela,

952 Dodavatel pri uplatneni reklamade vydd Odberatefovi
potvrdenie  spravidla  rownzkym  spiscbom,  akym
bola podand mklamada. Ak je reklamacia  podana
prostrednictvom e-mailu alebo vyplnenim online fweboweho
formuléra, Dodavatel doméi Odbermtelowi  potvderie
o uplatneni reklamacie ihned, ak nie je moiné potrmenie
doruéit thned, musi sz dorudit bez zhytofného odkladu,
najneskdr viak spolu s dokladom o vybaveni reklamacie;
potvrdenie o uplatneni reklamacie =2 nemusi dorudovat,
ak 'm& Odberate! maznost prevkizat uplatnenie reklam éde
irmym sposobom.

953 Dodavatel vybavi reamaciu v &0 najkratiom &ase, Lehota
na vybavenie reklamade je najviac tridsat {30} dni od
podania reklamade, pokial osobitny predpi! neustanovuje
inak. Majneskor s vybavenim reklamade Dodiwatel vyda/
dornuci Ddberateloyi pisomny doklad o yybaveni mklamade.

96 Podanie rmklamide nemi odkladny dOdnok na splatnost
preddavkovych platiet alebo vyidlovace] faktory

9.7 Reklamaciou nie je pisomnd findost Odberatela o opravu
formalnych naletitosti faktary (napr nespravnej poitovej adresy,
ktord Odberatel spésobil nedostatofnou sidnnostou) a2 FHadost
o preskiianie uréeneho meradia v silade s bodom 6.3,

9.8 Vzor reklamaineho m@znamu je Ddberatelovi k disparici vo vietkych
Zakarnickych centrach a na webovom sidle Dodavatela,

9.9 Ak eklamady podiva v mene Odbestela jeho splnomomenac
{zastupca) alebo poverena ozoba, k reklamadi musi byt prilozens
2 pisomné splnomocnenie alebo poverenie na zastupmanie
Odberatela v dostatofnom rozsahu.

0,30 Ak niektord zmluvnd strana zisti, fe Odaje vo faktire nie si sprivne
2 je potrebng vykonat opravu fakturade podfa zmiuvy z dévodoy
wzniknutych najma, ale nielen nespravnou @nnostou uréeneho
meradla, nespréviym odpoftom urfensho meradls, poufitim
nespravngj konstanty uréensho meradla, poufitim nespravnel ceny
dodavky elektriny afalebo distribucnipch slufieb, tlatovou chybou vo
vyuetovani, chybou v poditani 2 pod., majd zmluvne strany namkna
Vg omne vyrovnanie roedielu,

CLANOK X. ALTERNATIVNE RIESENIE SPOROV

10:1 Spory ktoré vanikmi medzi Dodavatefom 2 Odbermtelom na zaklade
amiuvy, budi prednostne riesené dohodou zmivvnjch stran.

102 Podla z3kona o regulacii je odberatel elektriny opravneny prediogit
drady na altemativne riefeniz spor = dodaatelom elektring ak
sa ohladom predmetu sporn uskutodnile reklamafné konanie
a odberatel elektring nesthlasi s visledkom alebo spasobom
wybaveniz akejto eklamdde; moinost obratt sa na sid tym rie je
dotknuta,

103 Nawvrh na zafatie alternativieho riefenia sporu sa domduje na
adresu dradu: Tomasikova 28C, 821 01 Bratislava alebo elektronicky
na adresy 2 @urso.govs k.

10.4 Nayrh na zatatie al lernativie ho rieenia spor ohszhuje:

10.41 meno, priezvisko a elektronicky adresu slebo podtovd
adresu, ak ide o fyzickl osobu alebo nazov, sidlo
a elektronickl) adresu, ak ide o pravnickd osobu, kiora je
odberatefom elektriny,

10.42 nazov a sidio dodavatela elektriny

10.43 predmet sporu,

10.4.4 deudnmle nesthlasy s wysledkom reklamacie alebo

vybavenia reklamacia,
10.45 omatenie, cuhu sa navrhovate! domaha,

10.5 Navrh nazadatie altemativnehorietenia spory je odberatal elekiring
povinny dorudit Oradu ber zhytoiného odkladu, najneskér do
ityridsiatich piatich |45} dni od doruenia vybavenia reklamacie.

106 D-Dda\etﬂ elekiring 2 Ddhemtef elekiriny ako déastnid riefeniz
spory st povinnl a opravneni navrhovat dokazy a ich doplnenie
2 predkiadat podkiady potrebng na vecné postdenie spon, Urad
prediofeny spor riedi nestranne < cielom jeho urovnania. Lehota na
ukonéenie alternativneho riegenia sporu je festdesiat (60} dni od
podania uplného nivrhu, vzlofitpch pripadoch devi tdesiat {904 dni
od podania dplného navrhu,

107 Alternativne riefenie sporu sa skondi uzatyorenim pisomnej dohody,
ktor je zévazna pre obe strany sporu alebo marmym uplnutim
lehoty podfa predchadzajiceho bodu 106, ak k uzatvoreniu
dohody nedodlo. Skoncenie alternativieho riefenia sporu 2 davodu
marneho uplynutiz lehoty drad omami Uéastnikom sporového
konaria. Na alternativne riesenie sporov podia tohto  dénky
ohchodmjch k5.2 nepouHje osabitny predpis?,

CLANOK XI. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

111 Dodawmte! spraciva osobne Udaje; 2k je to nevyhnutng na plnenie
zmluvy wratane predemiuvnjch wetahov, na splnenie povinnost
Dodivatela \rypl{rva]uach 7 prévnych  predpisov, na  Ofely
opravnenych zaujmov Dodavatelz alebo nazaklade platného sihlasu
s0 spracivanim osobnyeh ddajov. Dodavatel ako previdrkovate!
odpoveda 2z achranu a spracivanie osobnjch ddajov.

112 Ddberatel je povinny poekyinit Doddvatelovi Odaje oznacens
v zmluve zko powinng, inzk m2 Dodavatel prve odmietnut
uzatvoranie zmiuvy.

113 Baltie informacie o podmienkach spraciwenia osobnjch Odaioy
vratane prav Odberatela ako dotknute] osoby a meinosti ich
uplztnenia st uvedeng v Informaciach o ochrane osobmych ddajov.
Odbematel svojim podpisom na zmluve poterdzule, 22 mu boli
poskytnuté Informade o ochrane osobnypch odajov v pizomne
farme.

CLANOK X1I. DORUCOVANIE

121 Pokial nie je v tjchio obchodmjch podmienkach alebo v zmiuve
uvedené inzk, akékolvek cznamenie, vyzva aleboiné podanie, ktoré
sama podla zmiuvy alebo tichio obchodnjch podmienck vykonat
v pisomne] forme {dalg len , pisomnast"), sa bude doruéowat druhe
zmluvne] strane klorymkolvek z nasledujodch spasoboy:

1211 osohmym doruéenim,

1212 nae-mailovi adresu Dodivatela/Odberatela,

1213 prostrednictvom poé tového podniku alebo kuriers kej sluzhy.

122 Pri dorufovani. pisomnosti jej osobnym dorufenim sa pisomnost
povaiule za domcent diom wenatenym na polvrden| prevzatia
plsomnosti je adresatom (napr. odtlzfok pediatky 7 podatelne
Dodévatela alebo poterdenie prevzatia na kopii dorufovans]
plsomnosti Ddberstelom), pripadne diom odmietnutia prevzatia
pisomnosti jej adresatom, a to 2 v pripade, ked sa © jg obszhu
adres it nedorvedel,

123 Pri dorufovani pisomnosti elektronickymi prostriedkami disfkove)
komunikide sa pisomnost povaiuie za dorufend v najbliz
pracovny defi nasledujici po dri preukazatefného odoslania spravy
obsahujice] plsomnost na e-mailovd adresu, pripadne telsfenne
£islo jej adresita, aj ked siich druhad zmluvna strananepredtala.

124 Pri dorufovani pisomnosti prostrednictvom poftoveho podniku
alebo kuriérskej sluzby sa pisomnost povatuje za dorudend:

1241 dfiom prevzatia plsomnost,

1243 drom odmietnutia prevziat pisomnost jej adresitom,

1243 na treti (3.} ded od ulozenia pisomnosti na poite (= sa
plsomnost doruduje prostrednictvom podtoveho podriku),
alebo

1244 diom wratenia pisomnosti jej odosielatelovi, ak pisomnost
nebolo moiné domudif na poslednd zndmu adresu je
adresata;

@ to yzavislosti od toho, ktoré z tychto skutofnost nastane skor

125 aknie je v zmiuve alebo tychio obchodnych podmisnkach uvedeng
inak, katdd pisomnost majoo vplyy na zanik zmiuvy {najma, ake
nielen odstipenie od rmiuyy alebo vipoved tmiluyy) je kaids
zmluvnd strana povinna doruéovat druhej zmiuvne) strane vyluine
osobmpm doruéenim {podla bodu 12.1.1) alebo prostrednictvom
poitoveho podniku alebo kuriérske) sluzby {podfa bodu 121 3},

126 Pisomnosti, ktoré maji byl doruéené druhej mmiuvne strane, si
zmiuyne strany povinng dorufovat na kontaktne ddaje {adresa,
e-mail) uvedené v zmluve, alebo ktoré boli neskdr omamené
zmluyne] strane. Adresou Odberatslz na dorufovanie je adresa
dohodnutz v zmlwe, resp, oznamena v pripade zmeny po podpise
zmluvy, Eite adress evidovana v systéme Dodivetels. Odberatel je
povinny bez zhytoénsho adkladu {naineskar viak do 5 kalendarmych
dni} pkomne informovat Dodivatela o kaidej mmene swojich
kontaktmych {identifikaénych) udajov. Dodavatel je oprawneny
oznamit Odberatelovi zmenu svojich kontaktnjch {identifikatnich)
Udajov mverejnenim mnamu o takejto Tmene na webovom sidle
Dodaatela. Zmena kontkmych dOdajov zmiwne] strany sa
nepovaiuje za zmend miuvy, na ktord by bolo potrebné uzavretie
dodatku k zmluve: Do doby oznamenia o zmene adresy je zmluvng
strana opravnena odosielat psomnosti na posledni znamu adresu
druhej zmlume| strany.

127 Dodévatel mige na dorufovanie spray, informadi, potvrdeni
o dorudeni sprav, ugendi, upomienck a inych mnameni vo ved
zmluyy a jej plnenia, zko aj obchodmych oznameni vo veci dodavok
elekiriny 2 sivisiacich suzieb, wyudit aj elekbonicke prostriedky
dialkovel komunikade, a to naima, ale nielen slektronickd poitu,
krathe textove spravy (SMS), pripadne zékaznicku zonu alebo online
tcet Ddberatela, sk Dodévatel disponuje potrebmymi kontzkingmi
idajmi Odberatela {e-mail, telefdnne fslo a pod.), slebo sk =i
Odberatel zriadil u Dodévatela rakarnicku zonu alebo online
icet; Doruiovanie psomnost do zakaznicke) zony alebo online
Uty sa spravuie osobitnymi podmienkami pou? vania zakazmicks]
zonyfonline Uty Tversjnenymi na webovomn sidle Dodavatela.
Odbermtelovi prindleii privoe odmietnut obchodné cenamenie
asielang elektronickou formou podia platnich pravnych predpisow,

ELANOK X1II. ZANIK ZMLUVY VSEOBECNE

13 1 Zmluva mdie byt watvorenana dobu neurditl alebo na dobu uréitd,
132 Zrluva zanika:

13.2.1 uplynutim doby ftrvania zmiuvy, 2k mie je v tychto
obchodnych  podmienkach  wvedeng alebo  zmiuvnymi
stranami dohodnuté vzmiuve inzk,

13.22 na zaklade dohody oboch zriluvmpch stran,

13.23 odstipenim od zmiuvy podia élanku X1V, alebo

1324 wppovedouzmiuvy za podmienck vvedenjch v Aanku X\,

133 Aknie je vzmluve, tychto obchodnych podmienkach alebo v zdkone
o energetike uvedena inak:
ap zmluve uzstvorena na dobu urditd s tarifnou cenou sa uphmutim
teitn dohodnute] doby meni n2 mmluvu wzatvorend nz dobu
meurit, ak #Hadna m mmiuvngch strian najneskdr v lehote
troch (3) mesiacov pred uplynutim doby, na ktord bola zmive
uzatvorena, nemnami psomne duhej zmiuvnej stane, ie
trva na jej zaniku uplynutim dohodnute) doby a nesthlasi
= predizenim je] platnosti; a
b} zmluva watvorena na dobu wrditd s pevnou cenou, s cenou
dohodou. alebo s dynamickou cenou  zanika - uplynutim
dohu:inute] doby, na ktord bolazmluva uzatvorena,
1BaZmlva maie byt ukom:ena pxsnmnou duhnduu zmhuvmych
stran. Doda [ je opr ¥ e dohody

1 wyhlatkadrado & 236/20167. 2. ktorou sa ustanovujl Standard y kvality prenosu elekiriny, distribdcie

eJeHnn\r = dodvky elekiriny,

% Zakon £.391/2015 7. 7. o 2lte matimom rieSeni spotrebitelskych sporova o zmene a doplneni nisktonch

zakanov

o ukonéeni zmiluvy uzatvorens] na dobu urgitd na nayrh Ddberatela
uvhradenim poplatky zlebo pokuty za neodobratie mmiuvného
mnoistva elekiriny z dovodu prediasného ukondenia zmiuy.

13.5 Ak potas platnosti zmluvy Dodawatel a Odbemtel uzawrd novd
rmluvu tykajioy sa toho istého OM, diom nadobudnutia Ofinnost
nowvel zmiluvy povodna rmiuva zanikne.

13.6Zmenz odberatela elektriny na OM je moina len viedy, ak novy
odberatel elekiring uvedie v zmiuve vietky navyhnuing naleritosti,
rozhodné pre mainost zatatia dodavky, najmd identifikatng udaje
nowého odberatela elektriny, identifikadné udaje OM yratane
udzsiov o OM =2 vietky technick® atribaty OM ({predpokiadany
rofny odber, tzrfa). ¥ pripade zmeny odberatefa elektriny na OM
zmluva s povodnym Odbermtelom zanikd diom berprostredne
predchadzajucim diu  nadobudnutiz  Udnnosti  nove]  zmiuvy
uzatvorens] s novym odberatelom elektring. Zmena odberatela
alektring na OM nastawva a zmluva s novym odberatelom elektring
nadobuda u@nnost diom vykonaria rmeny evidencie odberatela
elektriny na prisluinom OM zo strany PDS.

13.7 Vietky prava a povinnosti zmluvngch stran, ko vonikli podas
trvania rmiluwy, zostavaid 3 po jel zéniky zachowané ai do ich
Upineho vysporiadania. Zanik zmiuvy sa netyka prava na uplatnenie
narokov zrnluvn\ﬂ:h stran v Iyvaidcich z porugenia zmiuvy vritane
opraynenia na nahradu y a zaplatenie zmiwmej pokuty,
ustanoveni rmluvy tykajicich sa rieienia sporov meds smluvmymi
stranami 2 ostatnych ustarowenl, ktoré podlz zmluvy alebo
wzhlzdom nia svoju povahu maju treat 2 po jei 2aniku.

CLANOK XIV. ODSTUPENIE OD ZMLUVY

14.1 Odberatal ma pravo plsomne odstipit od zmiuvy v pripade:

141.1 ak Dodavatel opakovane v priebehu dvanastich (12)
mesiacov zavinil neopravnene chmedzrenie alebo preruienie
distribucie elektriny do OM,

141.2 ak Dodavatel je v omeikani so zaplatenim preplatku
7 yyuctovace] faktiry 2 tento neuhradil Odberatelowi ani
v dodatoéns] lehote Strndst {14) dnl od dorucenia psomnsj
wyzvy Ddberatela na jeho uhradenie, alebo

14.1.3 neplnenia povinnost vyplivajicich Dodaetelovi zo zmhuvy
a tychto obchodmjch podmienck, ak Dodamtel nevykona
napravy ani v lehote uvedene] v pisomnej vwzve Odberatela,
ktors nesmie byt kratdia ako patnast (15) pracovnjchdni odo
dfia dorucenia takejto vizvy Doddatelovi,

14.7 Dodavatel ma pravo odstupit od zmiuvy v pripade:

1421 ak je Odberatel v omegkani s Uhradou faktiry alebo

akejkolvek plathy podfz Tmiuey a tito neuhradil ani viehate

uvedengl v upomienke,
1422 neopravnensho  odberu  elektriny v zmysle  zakona
o energetike,

1423 neplnenia povinnosti wyphvajodch Odbermtelovi zo zmiuvy,
tychto obchodnich podmienok, zekona o enegetike alebo
inych suvisiadch praviych predpisoy, ak Odberatel nevykona
napravy ani v lehote uvedenej v pisomne]j vyzve Dodavatela,

1424 neposkytnutia finaning mbezpeky Dodavatelovi vo vigke
a v lehote dohodnute] v zmluve,

1425 zaniku zmiuvy o pripojeni pre O,

142.6 zmeny dodavatela elekiring na OM bez platného ukonéenia
zmiuvy,

1427 ak PDS informuje Dodavatela o nemoinosti prerusenia
alebo obmedzenia distribicie elekiring do OM na fiadost
Dodavatela podia bodu 7.3 z dovodu na strane Odberatela
{nzjmi, ale nielen pre neprislupné OM),

142 8 nepredlozenia  dokladu  preukazujocebo opravneny
vztah k nehnutelnosti Dodavatelovi podla bodu 3.7, 2 to
v lehote dtrnast {14) dni odo dia dorucenia takejto fiadost
Ddberatelov,

1429 7 dovodu podia bodu 3.15, slebo

14.2.10ak sa dodatofne preukades, ie vyhiasenie Odberatela podia
bodu 3.9 je nepravdivé 3 zimwel v fase odstupeniz od
Tmiuvy pretrvdva aspon jeden z dévodov na odmistnutie
wravratia zmiuvy podla bodoy 3.81 ai 3.8 3. aid:rﬂ ak 52
dodatotne p ae, ze niektoré vyhia
podfa bodu 3.18 bolo nepravdive .

14.3 Zmiuvné stranaje opravnens odstipit od zmiuvy, ak:

143.1 druha zmluvna strena podala na seba navrh na yyhiasenie
kankurzu,

143.2 navrh na vyhlasenie konkurzu vofi druhe rmluvngj strane
bol podany trefou osobou, pridom datknutd zmiuvna strana
ie platobne neschopnd aleboje v situdci, ktord odovediuje
zaiatie konkurmeho konaria,

143.3 na majetok druhej zmiuvne] strany bol wyhlaseny konkurz,
alebo bol nawth na wyhlaserie konkurmi zamietnuty pre
nedostatok majetku, zlebo

143.4 druhi zmiuynastrana vetopila do likvidacie,

14.4 UGinnost odstipenia od zmluvy 1o strany Dodivatela nastane
diom domfenia pisomného omamenia o odstipeni od miuvy
Odberatefovi v sulade s dankom XIl, alebo neskorsim diom
wedenym v tzkomto psomnom oznameni o odstipeni od zmiuvy,
W pripad tpenia od rmiuvy v Ddberatela odstupenis od
zmluvy nadobida Ofinnost:

1441 v den uwedeny Odbemtelom v pisommom omameni
o odstdpeni od zmluvy, ak uplynutim uvedeného dia pride
na OM k zmene dodavatala elsktriny alebo ak k uvedenamu
datumu POS wyhovie pofiadavke Dodévatela na ukonéenis
distribicdie elektriny = wvyradi OM z bilanénej skupiny
Dodavatels, inak

14.4.7 vdef vykonania ukonfenia distribude elekiring a vyradenia
O z bilanénej skupiny Dod awtela v sdlade s prevddrkovim
poriadkom na zaklade Zadosti Dodéwatefa, ktord je
Dodavate! povinny dorudit POS bez zbytoéného odklady po
doruteni pkomného ozndmenia Odbermatela o odstipeni od

zmluvy,
14.5 Odstipenim od zmluvy sa zmiuva nerréye od zafiatiu, ale
s Udinkami ku dfu nadebudnutia Oinnesti odstipenia od zmiuvy
podfa predchadzajlicaho bodu 14.4.

CLANOK XV. VYPOVED 20 ZMLUVY

15,1 Zmiluvy uzatvorend na dobu neur@w maze ktorskolvek zmiuvna
strana yypovedat bez uvedenia divodu, Vipovedna lehota je jeden
mesiac 2 zadina phnot proym diom mesiaca nasledujicebo po
dorugeni pisomnej vypovede a skondl sa uplynutim posledného
dfia prisluiného mesiac, pokial v zmluve nie je dohodnuta dihiia
wipovedna lehota. Zmiuvu s pevnou cenou uzatvorend na dobu
urdtu nemaie yypovedat fiadna 20 rmiuvenych str@n pred uplynutim
doby trvania zmiuy,

15.2 Zmluvy uzatvorent na dobu neuréitd alebo zmluvy wratvorend
na dobu urditd mate Odberatel berodplatne vypovedat v pripade
nestihlasu sjednostrannou zmenou ceny za dodavky elektriny alebo
=0 zmenou tychto obchodnjch podmisnck zo streny Dodavatela,
ktori Dodawatel cznamil zversinenim na svojom webovom sidle
najneskir tridezt (30} dnl pred nadobudnutim Ofinnost zmeny,
a to s udinnostou najskdr k planovanemu diu odnnosti zmeny
doruéenim pisomného oznamenia o vypoved zmiuvy Dodavatelovi,
aviak najneskir patnast {15) dni pred planovanym diom dcinnosti
zmeny ceny 7a dodavku slsktriny alebo zmeny tychto obchodnych
podmienok. Pre wylifenie pochybnost, za tmenu ceny z2 dodavku
slektriny s pravom Cdbemtelz vypovedal zmiuvu sa nepovaiuje
zmena ceny za dodaviuy elektring z dovodu zmeny wiky DPH
alebo zayedenia alebo zmeny inej dane alebo poplathy podia
platmpch pravnych predpiov. Pre wylidenie pochybnost’, za zmenu



obdhodnych podmienok s prvom Ddberatelz ywwpovedat zmluvy
za povatuje iba ki rmenz obchodmych podmienck, kiorou
dochadza kzmene v pravach a povinnostiach v emc konkrétneho
zmiwného vztshu s dopadom n2 Odberatela Za zmenu podia
predchadzajics] vety s2 nepovaiuje najmi, ale nielen, formalna
zmena ohchodmych podmienok, oprava chyb v plani zlebo zmena
take] éasti obchodnych podmienok, ktord nemeni povahu alebo
razsah konkrétneho mmivyneho vetabu s Odberatelom a nama na
rmiwnyvztah s ekymto Odberatafom Ziaden vphy.

153 Zmiuvy uzatvorent na doby neurdtd alebo rmiuvy uzatvoreny
na dobu uréitd mafe Odberatel berodplatne wypovedat, a2k
Dodavatel neoznami zmenu ceny za dodavku elektriny slebozmeny
tychto obchodnych podmienok podiz bodu 152, 2 to dorugenim
oznamenia o vypovedi takejto zmluvy Dodavatelovi najneskdr do
troch {3} mesiacoy odo dia Odinnosti zmeny, 3 to s Ofinnostou
k patnastemu diu odo dfa doru éenia oznamenis o vypoved zmiuvy
Dodévatelovi, ak Odbermtel neurdi v oznament o vy di zmiuvy
iy okamih Oé@nnosti vypovede tmiuwy, naineskor viak ku diu
uplynutia troch {3) mesiacov odo dia dginnosti zmeny.

154 Ak Odberatsl v Iehul.e LI\!‘E:IEnE] v deE 15.7 alebo 153 tohto danku
domd Dodavateh o vypovedi zmlu\.r\r zmiuva zanika
dfiom ddinnost vipovede uréenym v omameni o vypowedi zmluwy,
najskar viak k planovanému diu ddnnosti zmeny ceny za dodavky
elektriny, resp. zmeny tychto obchodmjch podmlmuk Ak Ddbemts!
wyslovne urdl neskorsl ded, ku ktorému ma byt zmluva dkonéena,
ko jeden nadobudnutia 0annosti zmeny ceny za doddviu elekiring
afziebo tychto obechodmich podmienok, odo dia ddnnosti zmeny
cenyza dodavku elektriny a/alebo tychto obchodnich podmienok az
do ukonteniz zmiuvy je Cdberatel povinny uhradzat Dodiyateloui
cenu za dodavku alekiring v takto zmenene] vyike & pinenie zmiluvy
sa uskutoéni za zmenenych obchodnych podmisnok.

155 Ak O I'medarud Doda lovi cznamenie o vypovedi zmluvy
podla bodu 152 alebo 153, zmena ceny za dodavku elektring
2afalebo obchadmjch podmienck sa bude poveiovat za odsuhlasend
Odberatelom = stane sa révaznou pre daki zmluvny wetah podiz
zmluvy odo dia Odnnosti rmeny ceny za dodavky  elektring
afalebo obchodnych podmienck. Za suhlas Odberatela so zmenou
ceny za dodavku elektring afalebo obchodrch podmienck bude
poaiovans aj to, ak Odberatel pokratuie vo wyuiivani slutieh
Dodawvatela podla predmetu zmiuvy tak, 28 2o vietkjch okolnost
jeho konania je zrejmy Umysel pokmadoval v zmiuvriom vzlahy
= [h [om aj za takio weh zmiuvmych podmienok.

15 6 VWpoved zo zmluvy musi byl pisomna a dorucens {sposobom podia
body 1211 alebo 12.13) a musi obsshovat identifikatne Odaje
Odberatela, cznadenie OM (EIC kod), ktorgho sa wipowed tyka,
a v pripade miuvy uzatvorens na dobu uditt & vwedenie dovodu
v myske tohto Elanku ohchodnych podmienck, pre ktory Odbermats!

¥ podzva,

157 Odberatsl je povinny zabezpedit, e ku diu Géinnosti wypoveds
miluwy je ukondeny proces meny dodavatela elektriny podia
prisluznych pravoych predpisov a prevadzkoveho poriadky PDS, inak
zodpovedd za pripadné ikody sposobené ukonéenim distribicie
elektring do OM. Ak za Odberatela poda vypoved rmluvy jeho
novy dodavate] elektriny alebo Odberatel odovodni vipoved'
amiluvy zmenou dodévatels slektrmy na OM a zaroven nezaberped]
ku dfiu dOdnnosti vipovede zmluvy ukonfenie procesu zmeny
dod#vatela elektriny na OM podia predchadzajoce) vety, ma sa za
to, #a Odberatel takto dorucend vipoved odvolava, s Gm Dodavatel
sthlasi. V takom pripade zmluva nezanikd a zostava ai nadalel
v platnosti.

CLANDK XVI. NEOPRAVNENY ODBER

161 Na Gfely obchodmjch podmienck je neopravneny odber elektriny
odber:
16.11 ber uzatvorenej zmlwy:
16,1.1.1 o pripojeni alebo v rozpore s takouto zmiuvou,
16.11.2 0 doddvke elektriny alebo zdrufensj dodivke
elektriny alebo mluvy, ktore] predmetom je
wdielanie elektring, slebo ber iného pravneho
divodu, na zaklade ktorého venika pravo wdielat
elektriny,

16.1.1.3 o zuftovani odchylky alebo previati zodpovednosti
2= cdchylku, alebo

16.11.4 o pristupe do distribuinej sustavy a distribaci
elektriny,

16.12 ber urdeného memdla alebo s urcen\rm meradiom,
ktaré v dos{edku neup-(avnenel‘m zisashu Odbemtela
neza alebo = zamnamendva odber
elektriny,

16.13 merany uréenym meradlom, na ktorom bolo poreng
:ahez'pel:enle proti neopravmne; manipulacii = ktore

alebo n zamamendva odber
eleltriny, alebo uréenym merdlom, ktoré nebolo
namontované prevadzkovatelom distribuéne] sistawy,

16.14 2k odberatel elektring zabrnil preruieniv  distribide
elekriny zlebo 2k po predchadzajice] vyove PDS neumainil
prerugenie  distribicie elektiny yykonang na  zaklade
zizdosti dodawatela elektring, = ktorgm ma uzatvoreno
zmluvy o zdrufenej dodavke elektring, takyto odber sa
2 necpravnieny odber poweiule odo dha, ked odberate!
alektriny zabranil prendeniu distribicie elektring alebo
neumaini prerusenie dodavky elektriny, alebo

1615 =k odberatel elekiriny nedodrial obmedzeniz urfené
dodavatelom  elektring,  prevadzkovatelom  prenosowe]
slistavy alebo PDS.

1632 Odberatel. alektriny je povinng nzhradit’ Skodu spésobend
neopravnenym odberom elektriny a néklady s bym sivisiace osobe,
ktorej skoda venikla, Ak nemoino wyiishi{ skutofne veniknutd dkodu
naziklade objektivnych aspo]'a?‘ﬂnrym pudkiadw. pouiije sa sposob
yypottu thody spbsohens neopravnenym odberom  elekininy
ustanoveny vieobecne 2avaznym pravnym predpisom?,

CLANOK XVIl. ZODPOVEDNOST ZA SKODU
A OKOLNOSTI VYLUEUWI UCE ZODPOVEDNOST

17.1 Zmluvné strany s povinné predchadzat Skodam a pripadné skody
minimalizovat.

172 Zndpovednost z= Ekodu = nahrada Skody sa dadiz ustanoveniami
vieobeme :damych pravnych predpisov a individuzinou upravou
uvedenou v tychto obchodnich podmienkach a zmluve,

173 Ak poruél niektord zo zmlwnych st@n povinnosti wypljvajice
70 zmluvy, tychto obchodnych podmienck alebo viecheome
zawdrmych pravnych predpisov, podkodena mmluwnz stranz ma
préva na nahradu preukacatelne veniknuts Skody okrem pripadoy
okolnosti vylutujidch zodpovednost podfz § 374 Cbchodného
zikonnika a dakEich pripadov a okalnosti uvedenych v tomto danky
obchodmjch podmienck

17.4 Za okolnostivyluéujice zodpovednost sa povaiuji najm3, ale nielen:
17.41 Erajky, vyluky a iné odvetvové spory, pokial tito udalest

nastans v dasledku organizovania tretimi stranarmi,

17.42 woiny, obdanske a vojenské nepokaje, terodsticke dloky,
blokady, povstania, wvytrinosti epidémie, kamnténne
obmedzenia{a toaj vpripade, 2k tieto ckolnosti existujl asi
zname lebo predvidateing v éase uzayretia zmiuvy), alebo

17.43 blesk, zemetrasenie, podiar, birka, nehody alebo varowarie

pred nimi, zaplavy,

Strana dulknuta okolnestami wylutujucimi je] zodpovednost Je

povinni o tiehio okolnostiach bezadkdadne pisamne informovat

druht zemluvng stranu a vyzvat ju k rokovanio;

' Wyhiika Mil'l stersthva hospodéarstva €.292/2012 7. z., korou sa ustanovuje sposobvypoctu Skody sposohens T

nerrmmenym odberom slektriny
4§ 2 plemy, k) zzkona o regulacn

0§62 zakona £ $48/2008 77,0 sod dlnych sluzbach 2 o zmene adopinenizakona £, 455/1991 7h, o fivnostenskom a

podnikani (Zvnostensky rakon) v meni neskorich predpisov
niektorich zakonoy v zneni neskoridy predgis ov

Na pofiadanie prediozi zmluvna strana odvolavajica sana okolnost

vylugujice zod povednost druhej zmluvnej strane doveryhodny dokaz

o tzkejto skutofnosti, Pokial s2 zmluvné strany nedohodnd inak,

budd) po veniku okolnosti vyludujicich zodpovednost pokradovat

v plneni svojich zavazkov podia Zmiuvy, pokialje to mzumne moine

2 budd hizdat iné altermabivne prostriedky na plnenie Zmiuvy,

ktorym nebrania ckolnost wiuéujice 2 odpovednost.
175 Za okoinosti vylufujice zodpovednost na strane Dodavatela =a
povaiuji aj:

1751 stav nodze v elektroenegetike alebo predchadzanie jeho
vzniku podia zékona o enemetike 2 jeho wykondvacich
predpisov,

17,52 =mdenie osob dodévajicich elektrinu pre Dodavatela na
niektory sankény zoznam/redim podia pnsiusnm:h pravaych
predpisov Slovenske] republiky, Europsksj unie, Spojenych
statov americkych alebo Velke] Britame,

1753 zékaz zmluvne] spolupracefobchodovania s osobami
dodawmjicimi E!Ehnnu pre DodavateTa pcl:lla pdsJusn\u:h

praviych & Unie,
Spojenych itatov americkych alebo Velkej Britanie v oblasti
sankeii, alebo

1754 akakolvek prekaiba briniaca dodivke elektriny na stane
osob dodawajicich alebo distribunjicich elektrinu pre
Dodéwatela elektriny, pokial tito udalost ma charakter
niektorej z prekazok podla bodu 174 zlebo bodov 17,51
al753,

Pofzs trvaniz udalosti povatovansl zm oloinost wyluujiey

zodpovednost povinmost Dodavatela dodawal elektrinu nie je ibs

odlofena, ale jeho povinnost dodat elektrinu potas trvania takejto
udalostivyiée) mod zanika.

176 Dodsatel dale) nezodpovedd za viniknuté skody spésobeng
nedodanim elektriny:

1761 z divodu cbmedzenia alebo  prerudenia  distribucie
elektriny v silade s prisluimymi pravoymi predpismi {napr.:
zakonom o energetike), zmluvou alebo tymito obchodnymi
podmienkami,

17.6.2 ak je dodavks elekiring zabezpefena cer cudzie zariadenie
a nedodanie elektriny bolo sposobené poruchou alebo inou
udalostou na tomio zariadeni,

17.63 ak je OM Odberatela pripojené do miestnsj distribuéng
siistavy @ nedodanie elektriny bolo spasobené obmedzenim
alebo  prerufenim  distribicie  elektingy v miestng
distribucnel slstave bez zavinenia Dodavatela, alebo

17.64 prizzberpefovani povinnosti vo vieobecnom hospod Srskom
zaujme v zmysle ustanoveni § 24 zakona o energatike alebo
pri stavoch nidze v elektroenametike podla § 20 zakona
o enargetike,

177 Dodaatel je opravneny poiadoval od Odberatefa nahradu Skody
& v pripade; sk $koda wnikla poruienim povinnosti Odberatefa,
na ktord sa vrtshuje miuvnd pokuta podla zmiuvy alebo tchto
ohchodnych podmienck, 2 to vo wigke prevdujuce] takuto zmivvnd
pokutu.

€AsT B. OSOBITNA UPRAVA K ZMLUVE
0 ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY ZA CENU
REGULOVANU URADOM

CLANOK I. ZRANITELNY ODBERATEL ELEKTRINY
AZMLUVA ZA CENU REGULOVANU URADOM

1.1 Pravo na dodavku elektring za cenu regulovanu uradom maviune
zrenitelny odbermtel elekiriny, ktory ma = dodivatelom elektriny
uzatvorenu zmluvu za cenu regulovand Uradom.

1.2 Zranitelnym odberatelom elektriny je odberatel elektring spliajdc
podmienky definované vzikone o regulacil®, a to konkrétne:

1.21 odberatel elektring mimo domacnost s celkovym rcu:rm'n
odberom elektring za predehadzajid kalendarmy rok najviac
30000 kwh,

122 odberatel elektriny mimo domacnesti, okrem odbemtelz
elektriny podla body 1321, Mory odoberd elektrinu na
prevadzku zariadenia socidingch sluFieh zapianého do
registra soci@inygh slufisb podia osobitného predpisu®,
na prevadrku zariadenia socidlnopravng] ochrany deti
@ socidnel kumtely?, na prevadshu  byloveho  domu
s najomnymi bytmi vo viastnictve oboe alebo vigSieho
dzermého celky, ktoré su uréené na socidlne byvanie
podlz osohitného predpisu” alebo ma prevadzku bytoveho
domu s ndjomnymi bytmi v rémci &tdtom podporovansho
najomného bjwania podfa csobitného predpisu® 2

1.23 shupina hkoncovich odbermteloy  elektring,  ktorgmi =0
viastnici bytov a nebylovich prisstoroy v bylovom dome,
odoberajica elektrinu na vymbu tepla a chrey teple
ufitkovej vody pre domacnosti, zakonne zastipena fyzcou
osobou alebo pravnickou osobou vykondvajicou sprivy
spolotného tepelného zdroja zasobujiceho bytowy dom
teplom a teplou dditkovou vodou”,

Definicia zranitelneho odberatela uvedena v bodoch 12,122 1.23

wychadzazo znenia zékona o mgulidi platného v £2se nadobudnutia

uginnosti tychto obchodnych podmienok, pricom pri wklade
definicie zrnitelného odberatela elekiring sa vidy pousije zakonni
definicia tohto pojmu pedia zktudine platného z2kona o reguladi.

1.3 Zranitelny odberatel elekiring je povinmy preukazal dodavatelo
elekiriny postavenie zranitelného odberatela elektring pri uplatneni
préva na dodavku elektriny za cenu regulovan uradom a kedykolvek
nasledne na uadnst dudavaldaeleklnny Preukizanie a posudenie
(zisterie} posta Zranit tefa sa vykona sposobom
uréenym v pravmych predpdmch a zk pravne predpisy tento sposob
neuprayujl, spésohom uréamym dudavate{um elektnnl(, Du doby
preukazania alebo posidenia |z eho
odberatela  elektriny sa odberatel E‘Ektl’ln‘( nepuva{.uje =
zraniteiného odberatela elektriny.

1.4 Dodaatel elekring je  oprvneny posudzoval  postavenie
zranitelného odberstela  elektring  alebo skutofnost, 4 toto
postavenie na strane odberatela elekininy aj nadalej tnd; aj podia
Udajov, ktorymi disponuje pri vikone svojej Sinnosti, alebo ktord
zickal z impch 2drojow.

15 Zmluvou za cenuregulovant dradom sa pre ocelytychioobchodnych
podmienck rozumie kazdad mmluva uzatvorens medzi Dodavatelom
2 Odberztelom ako zranitefnym odberstelom elektriny po dobu,
po ktord je Odberatelovi primana dodavka elektring za cenu
regulovany Uradom podia clanku V. Podmienkou na primanie
dodavky elektring za cenu regulovand dradom je predchadzsjoce
uplatnenie prava na dodavku elektring za cenu regulovany dradom
zrznitelnym odberatelom eiektriny podla danku (1

CLANOK Il. UPLATNENIE PRAVA NA DODAVKU
ELEKTRINY ZA CENU REGULOVANU URADOM

21 Zranitelny odberatel elektring, ktory ma watvorend zmiovy za
cenu nepodliehajicy cenovej regulacii, s uplatni pravo na dodavky
elektriny za cenu egulovand Uradom tak, e poiiada dodavatela
elekiring o umtvorenie zmiluyy o zdruiene] dodévie elekthiny =
cenu regulovany dradom; U&nnost zmluvy o zdruzensj dodivke
elekiriny z2 nu regulovany dradom nastane pryym dnom tretieho
mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci v ktorom bola tito zmiluva
uzatvorena

2.2 Zranitelny odberatel elekiring, ktory sa prpaja do distribuéne)
siistavy alebo ktory pokratuje v odbers elektriny na OM po rmene
odberatela elektriny = z@nitelny odberatel elektriny, ktorému

£ 358/1030 2.2,

dodava elekirinu dodawatel poslednej inftande, si privo na dodavku
alektriny za canu regulovant Uradom uplatni kedykolvek v prichehu
kalendirneho roka tak, 2= pofiadz dodéwetels elekiring o dodévku
elekiriny nazéklade zmluvy za cenu regulovand dradom,

CLANOK I1l. DOBA TRVANIA ZMLUVY ZA CENU
REGULOVANU URADOM A MOZNOST JEI VYPOVEDE

3.1 Zmluva za @nu regulovand dradom sa uzatvara na dobu neurfitd
alkebo na dobu urdtd v trvani dvanast po sebe nasledujicich
kalendarnych mesiacov.

3.2 Doba trvania zmluvy z2 cenu regulovany dradom sa opakovane
predizuje o dvanist posebe nasledujicich mesiacow, ato nazaklade
pisomného prelavy vale zrnitelného odbermtela, Prediienie
tryania zmluvy uzavrete] na dobu wiSitd na dakie chdobie je
mainé najineskar dva kalendarne mesiace prad ukunoenlm amiluyy
za cenu regul 1 dradom alaktriny,
Ak nedojde k pisomnému prejavy vle zmnnn]'neho odberatels vo
wad predfzema trvaniz zmluvy za cenu regulmany dradom nad zie
obdobie; ani k pomnému prejavy vole na ukondenie zmluvy za
cenu regulovany dradom, tak uplynutim posledngho dia trvania
zmiuvy za cenu regulovanu uradom uzavretej na dobu urditd sa
rmiuva povaiuje za zmiuvu uzayretl na dobu neurdita.

33 Zranitelny odberatel ma pravo yypovedat zmiuvy za cenu regulovant
dradom  uzsvretd na dobu neurdtl kedykofvek pofas trvania
zmlumeho vetzhu bez wvedeniz dovodu, 2 to vo wipovednej dobe
dvoch kzlendarnych mesiacov, ktora zagina plyndt proym diom
mesiaca nasledujuceho po mesiadi, v ktorom mranitelny odberatel
doruéil vypoved dodavatelovi elektriny. Zranitelmy odberatel ma
pravo vypovedal zmiuva za enu egulmend dradom uzavretd na
dobuurtitt kedykolvek podas trania rmluvnghovrtzhu bez uvedenia
déwodu, najneskor dva kalendame mesiace pred ukonéenim zmiuvy
uzatvorene] « dodavatelom alsktriny s idinnostou vypowde ku diu,
ktory je poslednym dfom prebiehajiceho rmiuvného obdobia.

CLANOK IV. PRIZNANIE DODAVKY ELEKTRINY ZA

CENU REGULOVANU URADOM A STRATA PRAVA

NA DODAVKU ELEKTRINY ZA CENU REGULOVANU

URADOM

4.1 Dodavatel prAma zranitenému odbermtelovi elektriny dodavku
elektriny 22 cenu regulovanld dradom, ak zmanitelny odberatel
alektriny:

4.11  yykonal uplatnenie svojho priva podiz danku 1.

4.1.2 preukazal Dodavatelovi postavenie rraniteineho odberatela
elektring 2

4..3 uzstvoril zmiuvu o zdruzens) doedavke elektriny za cenu
regulovand dradom;

42 Konti sp{ﬁanje e zranitelngho odberatela elektriny
je podmienkou pre rachovanie prave Odberstefa na dodavku
elektriny za e=nu regulovany Uradom, Moréje Dodavatel opravneny
kedykolek posudzovat @ za tymto dcelom pbomne wyzvat
Odberatela na jej preukdzanie v kehote stanovens] Dodavatelom.

43 Po dobu priznania dodavky elektriny z2 cenu regulovand drzdom
bude Dodavatel détovat Odbermtelovi ceru za dodavku elektring
w prishuing sadrbe za dodavky elektring podia regulovaného cannika
platného v fase dodivky elektriny |ustanovenie bodu 5.1 gast AL
tychto ohchodmjch podmienock sa v takom pripade neaplikuie).
Dodévate!l vydava regulovany cennik v stlade s platnym cenovym
rozhodnutim pre dodavku slektriny. Odberatel si moze podla svojich
odberovich pomeroy ovolit sadzbu za dodavky elektring podia
pravidiel wedenych v regulovanom cenniku. Sadzbu za dodavky
elektriny j& Odberatel opravneny zmenit 2a podmienok wedenjych
w regulovanom cenniky, ak 53 zmluvné strany nedohodmi inak. Ak je
jpri zmene sadzhy za dodavku elekiring potrebna aj tmena sadzbyza
distribuciu elektriny postupuje sa podla podmisnok POS,

4.4 Odberatel strati prévo na dodavku elektring za cenu regulovand
uradom diom;

8.4.1 straty post iteinsho odberatefa (L. j, pripad, ked
Dn‘belatef p(esiane splfiat defimiéné kritéria zranitefného
odberatela  elektring)  alebo  nespinenia  povinnosti

zranitelného odberatela elektriny preukizat Dodavatelovi
tolo postavenie v lehote uvedens] vo wyve Dodavatela
podlabodu 4.2,

447 zanku zmluvy z= cenu regulovand dradom podfa bodu 3.3,

alebo

443  ufinnosti rozt ia Uradu o o {zenialebo ni

cenove] regulacie pre takéhoto ranitelngho udbe:ate!’a
podlaosobitngho predpisut,

Ak Odberatel strati pravo na dodavku elektriny za cenu regulovand

uradom podia bodu 4.4.1 alsbo v dasledku Gfinnosti rezhodnutia

uradu o obmedzen alebo nevykonani cenovel regulacie podia bodu

4.4.3; t. . ber sucasneého zaniku mmluvy, takato zmiuve uzatvoena

medsi Dodavatelom a Odberatelom sa bude dale) powiovat za

zmiuyu z2 cenu nepodiehaiuou cenovej regulach, pricom doba
trvania tzkejto rmiluvy zostava nezmenend. V' pripadoch podia
predchadzajice| vety sacena 72 dodavku elektriny uréi v najbliffom
zodpovedajicom  tarifnom  produkle dodavky elektriny  podia

neregulovaného cennika Dodévatefa v zmysle bodu 5.1 casti A

tychto obchodmych podmienck, 2k Dodavatel neurdi inzk:

46 V pripade neoprawnene prmane] dodavky elektriny za cenu
regulovani Uradom ma Doddvatel prave zmenit tito cenu
Odberstelovi na cenu nepodiiehajicy cenovej regulidi v najbliffom
rodpoedajicom  tarifnom  produkte dodavky  elektring podiz
naregulovaného cennika a douftovat tito cenu aj spitne.

4.7 Podmienkou opitoyného priznania dodavky elsktring = cenu
regulovant tUrdom [nzjma v pripade opatovneho ziskania
postavenia  zranitefného  odberatelz  elektring) je  opatowng
uplztnanie prava na dodavky slektring za cenu regulovand Orzdom
Odberatelom podfa danku |1

i,

in

€AST €. ZAVEREENE USTANOVENIA

1. Pravne wvitzhy neupravene zmluvou a tymito cbchodnymi
podmienkami sa riadia Dbchodnym  zakonnikom 2 ostatnymi
prévnymi predpismi Slovenske) repuhh'l:\r

2.V pripade rozrpory medsi ust: ami rmiuvy a2 ustano
obchodnich podmienck majd dnost ustanovenia obsishnute
w zmiluve, aviak tieto nemdaiu byt v roz pore so v zavaznymi
prayvnymi predpismi.

3. Aksa v zmluve alebo v tychto obchodnych podmienkach odkazuje
na dprevu uvedend v dokumentoch wydanjch Dodavatelom {napr.
cennik dodavky elektriny alebo cennik slufieh Dodavatela) slebo
PDS {napr, prevadzhovy poriadok, technicke podmienky alebo
cennik sluzieb PDS), je pre postdenie prév a povinnost rozhodujoce
znenie platng v éase ich uplatneniz, =k nie je v tichto obchodnich
podmienkach uvedens inak.

4. Dodavatel ma pravo jednostranne menit tieto obchodne podmienky,
pricom Odberatel ma pravo byt o zmene obchodnych podmisnok
informowany. Obchodne podmienky 2 kaidd ich zmenu Dodavatal
zvergifiuje na webovom sidle Dodavatela najmens tridsat
{30) dni pred ich Gdinnostou. Dodavatel je op@wneny pristUpit
k jednostrannej zmene tychto obchodnych podmienck, najma,
ale nielen v pripade zmeny praviych predpisoy, tmeny okolnost
alebo vyvoja na trhu s elektrinou, potreby podrobnejse] opravy
wzajommych prav @ povinnostl rmiuynych stran pri plneni predmetu
zmluvy, zmeny techrickych mainosti pinenia predmetu zmiuvy
alebo z inych dévodow a skutofnosti odovodiujidch patrebu
wykonania zmeny tychio ohdhodmpch podmienck,.
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Imluwné strany sa zavazujd, 72 budd chrdnit a utsjovat pred tretimi
osobami doverné informacie. Fiadna zo zmiuvnych stran ber
pisomného sithlasu druhej rmiuvng) strany neposkytne informiacie
o obsahu zmluvy s vinimkou vereine publikovanych informacii, a to
ani ¥ Gasthovom rozsahu, tretef strane s winimkou osob ovladajicich
2 mob oviadanych rovnzkou oviddajicon osohou 2 s wmimkou
poskytriutia tychto informadi Dodavatelom daléim spoloénostiam
v ramci skupiny 75E, ako aj PDS, 2k je to s ohladom na dand situddu
nevyhnutné. Skupinou ZSE sa pre tento dfel rozumie spolotnost
Zipadoslovenska energetiks, a.s: (IC0: 35823 551) a vietky fiou
oviadang wsoby v zmysle § 662 ods. 1 Obchodného zakonnika.
Rovnakym sposobom budd strany chranit déverné informacie
2 skutonosti tvorizce obchodné tajomsive tretel osoby, ktore
ol touto tretou strenou poskytnute niektorej zo zmiuviych stran
s dovolenim ich daliisho poufitia, Zaizok ochrany utsjenia try@
po celd dobu tryania skutoénosti tvoriacich obchodng tajpmstvo
alebo trvania z@ujmu ochrany dévernych informacii. Zmluvng strany
médu spristupnit doverng informade swaiim poradcom alebo inym
poskytovatelom slufieb, ako aj orgénom, ktoré poiadujl dané
informacie v sdlade s prisludnymi prvnymi predpismi. Zmlivne
strany sU povinne vykonat vietky potrebng kroky, aby vietky osoby
a organy, kioré riskali doverné informacie podfa tohio clanku,
zachovévaliich dévernast,

Obchodné podmienky diom nadobudnutia d€innosti nahradzajl
doteraz platné a Udinné ohchodng podmisnky.

Odberatal je pri elektronickej a  telefonicksl: komunikaci
= Dodavatalom povinny identifikovat sa obchodnym menom, resp.
menom a priezviskom, Zakaznickym dslom, dslom miuvnaho détn,
EIC kodom, ¢klom OM, islom miesta spotreby, |cbnl'[ﬁk.acnvm
Elslom {ICDF adresou OM (miesta spotreby) a adresou sidla, resp.
miesta podnikania odberatela elektring, dakim identifikatorom
pre dcn:latu:rn.l autenh'htﬂ:iu {ak ie k disptzlnﬂ ato po\:l]'a lr_h

m Doda

ak bude na rerltﬂ kon \ryzwarry Puvilnnust Dudberatela pcha
predchadzajice] vety plati najma pri Ukonoch Odberatela tfkajucich
sa zmeny alebo zaniku mmluvy 2z dovedu ochrany zmiuvngch vetzhoy,
Vietka komunikida so zakaznickymi sh.lzhaml 1t:vr'l:hédzq7ﬂm
a odchadzajica) je elektronicky za azde a

v silade s prisluiny platnymi  pra i predpi najma
predpismi ochreny  osobmych ddajov. Dodavatel je opravneny
wyuzivat ziznamy volanl na zakaznicku linku Dod@vatela wiluéne
pri uplatfiovani prév a vikone povinnostl vyphpvainach o zmlu'\r\r
a tychto OP. Ddbermtel sihlasi, aby nahravky hovorov, ktore re

10,

Informade o dodavke elektring cenach za dodavku elektring
slufhach spojenjch = dodavkou elektring 2 o aktudlng ponuke
tovaroy a slufieb Doddvatela moze Odberatel ziskat na
webovom sidle Dodavatela, v ktoromkolvek Zskaznickom centre,

2 archivuie Dodavatel, v silade s vyitie uvedenym shizii \rpﬂpade
potreby ako rozhodujid hlasovy ziznam a jeden z dokaznych
prestriedkoy v pripadniych sporoch,

Odbemtel wdeluyje podpeom zmluvy Dodivateloyi sohlas so
zasielanim spray, informadi, potvrdeni o doruceni spriv, urgencil
a inych omamenl vo ved zmiuvy 2 je] plnenia prostrednictvom
elektronickjch prostriedkoy, predovietkym elektronickou podtou,
kratkych textowych sprav (SMSh na elekironicky kontakt Odberatela,
pokial Dodivatel ma takjto kontakt Ddberatefa k dispozidi, Tento
sthlas sa dalej vilahuje aj na zasielanie obchodnjpch oznameni
v elektronickej aj v p\sumnej forme vo ved dodavok eidttnn\r
asivisiacich slufieh Dods od i, Odb ima pravo
odmistnut ohchodné informacie zasielané elsktronickou formou
v zmysle platnych pravaych predpizov. Dodavate! nezodpoveda za
pripadné mneuzitie elektronicke] komunikdde zaslane] na e-mailovd
adresu oznamend Odberatefom,

V pripade, e pravng predpisy SR yydane po uzatvoreni zmiuvy
znemainia Dodévatelovi plrit s povinnost podla zmlovy a/
alebo k riadnemu plneniu povinnostt zmluvnych strdn zo zmluvy
bude newyhnuine weavriet dalfiu zmlues/zmlivy alebo dodatok
k zmiuve, predovietkym v pripade wydania noveho alebo novaly uk
esistujiceho rikona o snemetike afalebo vykonavacieho pravnsho
predpisu stanovujicehe pravidls pre funaovanie trhu s elektrinou,
sa rmiuvné strany zavarujl do patndstich {15) dni od dorucenia
wyzvy Dodavatela Odberstelovi uzavriet dodatok k zmluve afslebo
uzatvorit novy zmiveu/zmiuvy tak, aby sa mohlo riadne pokacovat
v plneni oéely existujice] zmiuvy, t.J. pokratovat v obchod

11

14

P ictvom Zakamicks] linky, teleforne Eislo: 0850123333
a pros trednictvom Zikarnicke] a-mailovej adrasy info@vse.ck,
Informada o podiele  jednotiivich  druhov  primarnych
aenergetickych adrojov na elektrine nakopenaj alebo vyrobens
dodavatalom  elektring za uéelom jei dodavky odberatelom
elektriny v predchadzasjicom roku bude uvedena na fektire
dodévku elektriny. Informada o vplywe viroby slskttiny nakipene]
akebo vyrobensj dodavatefom elektiny za ofelom jej dodavky
odberatelom  elektriny v preddhadmivcom roku nz divotng
pmsuedle \rra;ane udajov o emisidch CD a(édiuaklnmum odpads
pri virobe tejto elekirimyg, so 1sidie

Doclévanefa
Informadie o pravach a powinnostizch odberatefov elektring =0
uvarejnens na webovom sidle Dodavatela,

. Ustsnovenia zmluvy vidtane tychto obchodmich podmienok =i

oddelitelné, Ak sa pofas trvania zmluvného vatahu stane akékolvek
ustanovenie zmluvy, resp. obchodnych podmienck {zlebo jeho
Easti} neplatmym alebo nevyndtitelngm v désledku zmeny platnich
praviych predpisoy, nebude tim dotknuta platnost ani vymititelnost
ostatnych ustanovenl a zmluvné strany sa zavirujl rokovat s defom.
dprawvy mmluvneho vatahu v zmysle novel pravmed Gpravy 2 nzhradif
dotknuté ustanovenia novymi, uréenymi pravnou Opravou, resp.
Tmenoy tak ahv bol zachwan\r uéel zmluw a zamery mmiuvnich
stran obsi dnych us ch. Do doby nahradema
podla predr.hadzz]ucq vet\r plati zodpovedajica prEvna Oprava
wieobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky.
Dﬂom nadd}udnut;a u:lnnush tieto obchodng  podmienky

vztztu Dodavetela a Ddbemtela, Odbermtel s zavazuje akeeptovat
nayrh dpravy exstujics] zmiuvy zfalebo navrh novel zmiluyy/zmidy,
ktoré budd tworit sucast wizvy Dodavatela, za predpokladu, e
Uprawu existujucej zmluvy & novou zmluvou/zmiuvami neddjde
k zhordeniu jeho postavenia vo vaztahu s Dodavatelom nad ramec,
ktorysi vyzadujl predpisy wydané po uzatvorenizmiuwy.

r i pbchodné po y: Obchodne podmienky k zmiuve
o zdrufenej dodavke elektriny pre odberatelov elektring mimo
domacnosti spolofnosti Energetika Slovensko, as, v produktovom
rade WSE dfinné od 01, 07, 2025;

. Tieto obchodné podmienky nadobddaji déinnoest dia 01, 01, 2026,



