
SÚHRN OBSAHU ZMLUVY O ZDRUŽENEJ DODÁVKE ELEKTRINY 

V PRODUKTOVOM RADE VSE 

Dodávateľ 

Obchodné meno: Energetika Slovensko, a.s. IČO: 44483767 

Sídlo spoločnosti: Čulenova 6, 811 09 Bratislava IČ DPH: SK2022730457 

Korešpondenčná adresa: Mlynská 31, 042 91 Košice DIČ: 2022730457 

Bankové spojenie: VÚB, a.s., 

IBAN: SK25 0200 0000 0015 8352 9153, BIC: SUBA SKBX 

Štatutárny orgán: Predstavenstvo, ktorého aktuálny zoznam členov je uvedený v Obchodnom registri SR 

a je dostupný na webovej stránke www.orsr.sk 

Zápis v registri: Obchodný register Mestského súdu Bratislava lll, oddiel Sa, vložka č. 73830/B 

Odberateľ 

Obchodné meno: Obec Jamník IČO: 00329215 

Sídlo spoločnosti: Jamník 101, 053 22 Jamník (SN) IČ DPH: 
Korešpondenčná adresa: Jamník 0, 053 22 Jamník (SN) DIČ: 2020717721 

Zákaznícke číslo: 5100260522 Dátum narodenia: 

Štatutárny orgán 
Meno, priezvisko, funkcia: František Pavol, štatutárny zástupca 

E-mail: starosta © jamnik-spis.sk Telefón: +421907997516 

Podmienky ponúkanej dodávky elektriny 

Predmetom tejto Zmluvy je záväzok Dodávateľa zabezpečiť Odberateľovi dodávku elektriny do jeho odberných 

miest (ďalej len „OM“), prevzatie zodpovednosti za odchýlku, distribučné a ostatné regulované služby v súlade 

so Zmluvou, Cenníkom tarifných produktov dodávky elektriny pre firmy, podnikateľov a organizácie, mimo 

zraniteľných odberateľov v produktovom rade VSE (ďalej len „Cenník“) a Obchodnými podmienkami Dodávateľa k 

zmluve o združenej dodávke elektriny pre odberateľov elektriny mimo domácnosti v produktovom rade VSE (ďalej 

len „OP“). Odberateľ sa zaväzuje počas trvania Zmluvy od Dodávateľa odoberať elektrinu a ostatné služby prijať a 

zaplatiť za ne Dodávateľovi dohodnutú cenu určenú podľa Cenníka. 

Platobné podmienky 

Frekvencia platieb: bez záloh 

Spôsob úhrady: SIPO č./IBAN: 

Splatnosť: 

Cena 

Počas trvania Zmluvy bude Odberateľovi fakturovaná cena podľa aktuálneho Cenníka pokiaľ sa Odberateľ 

a Dodávateľ nedohodnú inak. 

Doba trvania Zmluvy 

Zmluva sa uzatvára na dobu určitú v dížke trvania 12 mesiacov. Dížka trvania Zmluvy sa predlžuje za rovnakých 

podmienok o ďalších 12 kalendárnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberateľ nedoručí písomné oznámenie 

Dodávateľovi, že trvá na ukončení Zmluvy. 

Podmienky ukončenia Zmluvy 

Ukončenie Zmluvy je možné najneskôr 3 mesiace, najskôr však 6 mesiacov pred uplynutím doby trvania Zmluvy 

alebo pred uplynutím každej ďalšej predíženej doby trvania Zmluvy. 

Dodávateľ je oprávnený meniť OP, alebo cenu za dodávku elektriny, ktorá je stanovená v príslušnom Cenníku. 

Dodávateľ je povinný o zmene OP, alebo o zmene ceny za dodávku elektriny stanovenej v Cenníku informovať 
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Odberateľa najneskôr 30 dní pred účinnosťou zmeny prostredníctvom svojho webového sídla (prípadne 

prostredníctvom digitálneho zákazníckeho portálu) alebo zaslaním oznámenia Odberateľovi písomne (prípadne 

e-mailom). Ak Odberateľ nesúhlasí so zmenou OP/zmenou ceny, ktorú mu Dodávateľ oznámil v zmysle tohto 

bodu, je oprávnený Zmluvu s účinnosťou najskôr k plánovanému dňu účinnosti zmeny bezodplatne písomne 

vypovedať. Výpoveď Zmluvy musí byť doručená Dodávateľovi najneskôr 15 dní pred plánovaným dňom účinnosti 

zmeny OP/zmeny ceny. 

V prípade, že Odberateľ po uverejnení oznámenia Dodávateľom Zmluvu nevypovie spôsobom vymedzeným 

vtomto bode alebo sa s Dodávateľom nedohodne inak, znamená to, že Odberateľ akceptoval návrh na zmenu OP, 

alebo návrh na zmenu ceny za dodávku elektriny a je povinný plniť Zmluvu podľa nových/zmenených OP, ktoré sú 

potom pre obe Zmluvné strany záväzné. 
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Zmluva o združenej dodávke elektriny 
pre firmy a organizácie - za cenu neregulovanú úradom v produktovom rade VSE 

(ďalej ako „Zmluva“), uzavretá v zmysle $ 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník a zákona 

č. 251/2012 Z.z. o energetike 

Dodávateľ 

Obchodné meno: Energetika Slovensko, a.s. IČO: 44483767 

Sídlo spoločnosti: Čulenova 6, 811 09 Bratislava IČ DPH: SK2022730457 

Korešpondenčná adresa: Mlynská 31, 042 91 Košice DIČ: 2022730457 

Bankové spojenie: VÚB, a.s., 

IBAN: SK25 0200 0000 0015 8352 9153, BIC: SUBA SKBX 

Štatutárny orgán: Predstavenstvo, ktorého aktuálny zoznam členov je uvedený v Obchodnom registri SR 

a je dostupný na webovej stránke www.orsr.sk 

Zápis v registri: Obchodný register Mestského súdu Bratislava lll, oddiel Sa, vložka č. 73830/B 

Odberateľ 

Obchodné meno: Obec Jamník Ičo: 00329215 

Sídlo spoločnosti: Jamník 101, 053 22 Jamník (SN) IČ DPH: 
DIČ: 2020717721 Korešpondenčná adresa: Jamník 0, 053 22 Jamník (SN) 

Zákaznícke číslo: 5100260522 Dátum narodenia: 

Štatutárny orgán 
Meno, priezvisko, funkcia: František Pavol, štatutárny zástupca 

E-mail: starosta©jamnik-spis.sk Telefón: +421907997516 

Predmetom tejto Zmluvy je záväzok Dodávateľa zabezpečiť Odberateľovi dodávku elektriny do jeho odberných 

miest (ďalej len „OM“) uvedených v prílohe tejto Zmluvy, prevzatie zodpovednosti za odchýlku, distribučné a 

ostatné regulované služby v súlade so Zmluvou, Cenníkom tarifných produktov dodávky elektriny pre firmy, 

podnikateľov a organizácie, mimo zraniteľných odberateľov v produktovom rade VSE (ďalej len „Cenník“) a 

Obchodnými podmienkami Dodávateľa k zmluve o združenej dodávke elektriny pre odberateľov elektriny mimo 

domácnosti v produktovom rade VSE (ďalej len „OP“). Odberateľ sa zaväzuje počas trvania Zmluvy od Dodávateľa 

odoberať elektrinu a ostatné služby prijať a zaplatiť za ne Dodávateľovi dohodnutú cenu určenú podľa Cenníka. 

Okrem ceny za dodávku elektriny je Odberateľ povinný platiť: 

a) stálu mesačnú platbu za odberné miesto podľa Cenníka a ostatné regulované položky, ktorých výška je určená 

podľa aktuálnych cenových rozhodnutí ÚRSO platných a účinných v čase dodania elektriny: 

b) poplatky za služby podľa cenníkov služieb príslušného Prevádzkovateľa distribučnej sústavy (PDS) 

a Dodávateľa platných v čase poskytnutia súvisiacej služby, ak ich Odberateľ svojím konaním spôsobil alebo 

vyžiadal, 

[0] dane, poplatky, prípadne iné platby podľa platných právnych predpisov, ako aj platných a účinných 

rozhodnutí orgánov štátnej správy. 

Trvanie Zmluvy 

Zmluva sa uzatvára na dobu určitú v dížke trvania 12 mesiacov. Dížka trvania Zmluvy sa predlžuje za rovnakých 

podmienok o ďalších 12 kalendárnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberateľ nedoručí písomné oznámenie 

Dodávateľovi, že trvá na ukončení Zmluvy, najneskôr 3 mesiace, najskôr však 6 mesiacov pred uplynutím doby 

trvania Zmluvy alebo pred uplynutím každej ďalšej predíženej doby trvania Zmluvy. 
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Platobné podmienky 

Frekvencia platieb: bez záloh 

Spôsob úhrady: SIPO č./IBAN: 

Splatnosť: 

Dodávateľ je oprávnený požadovať od Odberateľa zloženie peňažnej zábezpeky, a to až do výšky trojmesačnej 

platby za združenú dodávku elektriny, ak nastanú skutočnosti v tomto bode od písm. a) až n): 

a) Odberateľ je v omeškaní s úhradou preddavkovej platby alebo vyúčtovacej faktúry a k úhrade nedošlo ani 

vlehote dodatočne určenej Dodávateľom, 

b) Odberateľ je vomeškaní s úhradou akejkoľvek platby voči spoločnosti zo skupiny ZSE, pričom skupinou ZSE sa 

pre tento účel rozumie spoločnosť Západoslovenská energetika, a.s. (IČO: 35 823 551) a všetky ňou ovládané 

osoby vzmysle $ 66a ods. 1 Obchodného zákonníka a k úhrade nedošlo ani v lehote dodatočne určenej touto 

spoločnosťou: 

S] na majetok Odberateľa bol podaný návrh na konkurz alebo reštrukturalizáciu, začala sa likvidácia Odberateľa, 

proti Odberateľovi bolo začaté exekučné konanie, bol vyhlásený konkurz, 

d) Odberateľ má rozhodujúcu majetkovú účasť v právnickej osobe, ktorá je dlžníkom Dodávateľa, pričom 

rozhodujúcou majetkovou účasťou sa rozumie majetkový podiel vyšší ako 50 %, 

e) Odberateľ je v postavení ovládanej alebo ovládajúcej osoby vo vzťahu k dlžníkovi Dodávateľa v zmysle 8 664 

Obchodného zákonníka: 

f) Odberateľ je personálne prepojený s dlžníkom Dodávateľa, a to takým spôsobom, že v štatutárnych orgánoch 

dlžníka a Odberateľa sú čo i len čiastočne tie isté fyzické osoby (ďalej len „Členovia štatutárnych orgánov“) 

alebo osoby v postavení blízkych osôb k Členom štatutárnych orgánov: 

g) rating Odberateľa priradený renomovanou spoločnosťou zaoberajúcou sa hodnotením bonity účastníkov trhu 

je horší ako limit uvedený ďal : index spoločnosti Creditreform horší ako 300, rating Standard 8. Poor“s horší 

ako BBB- alebo rating spoločnosti Moody s horší ako Baa3, 

h) Odberateľ je evidovaný na ktoromkoľvek zo zoznamov dlžníkov vedených Sociálnou poisťovňou, jednotlivými 

zdravotnými poisťovňami alebo Finančným riaditeľstvom Slovenskej republiky, v centrálnom registri exekúcií 

vedenom Slovenskou komorou exekútorov alebo v akomkoľvek inom verejne dostupnom zozname alebo 

registri dlžníkov, ak evidovaný dlh Odberateľa v jednom alebo kumulatívne vo viacerých takýchto registroch 

a/alebo zoznamoch presahuje sumu 1000 EUR alebo dlh trvá dlhšie ako 3 po sebe idúce mesiace: 

i) hodnota vlastného imania Odberateľa je podľa poslednej zverejnenej riadnej účtovnej závierky alebo 

mimoriadnej účtovnej závierky Odberateľa menšia ako 0 (nula): 

i) zabezpečenie záväzkov Odberateľa prostredníctvom záložného práva na majetok Odberateľa v prospech 

tretích osôb presahuje hodnotu 70 % súčtu hodnoty dlhodobého hmotného majetku a pohľadávok 

Odberateľa zistených podľa poslednej zverejnenej riadnej účtovnej závierky alebo mimoriadnej účtovnej 

závierky Odberateľa, 

k) Odberateľovi bola za obdobie od uzatvorenia Zmluvy samostatne jedným rozhodnutím alebo kumulatívne 

viacerými rozhodnutiami súdu právoplatne uložená povinnosť zaplatiť sumu prevyšujúcu 100.000,— € alebo 

sumu prevyšujúcu 1% hodnoty celkových aktív Odberateľa zistených podľa poslednej zverejnenej riadnej 

účtovnej závierky alebo mimoriadnej účtovnej závierky Odberateľa: 

1) Odberateľ porušil platobné podmienky dohodnuté v Zmluve alebo akejkoľvek inej zmluve uzatvorenej medzi 

Dodávateľom a Odberateľom tým spôsobom, že Odberateľ sa opakovane (majúc tým na mysli viac ako raz) 

dostal do omeškania s úhradou faktúry alebo akejkoľvek platby o viac ako 7 dní, 

m) Odberateľ je podľa poslednej zostavenej riadnej účtovnej závierky alebo mimoriadnej účtovnej závierky 

spoločnosťou v kríze v zmysle jej definície uvedenej v Obchodnom zákonníku a Odberateľ na výzvu 

Dodávateľa dostatočne nepreukázal, že dôvody na krízu Odberateľa už pominuli alebo 

n) na výzvu Dodávateľa Odberateľ nepredloží Dodávateľovi ktorýkoľvek z dokumentov: výkaz ziskov a strát 

za požadované účtovné obdobie, súvahu za požadované účtovné obdobie a poznámky k účtovnej závierke 

za požadované účtovné obdobie. 

Pri výpočte výšky zábezpeky v zmysle predchádzajúcej vety sa zohľadnia všetky Zmluvy uzatvorené medzi 

Dodávateľom a Odberateľom, na základe ktorých sa uskutočňuje dodávka elektriny do OM Odberateľa v čase, keď 

vzniklo oprávnenie Dodávateľa požadovať zloženie peňažnej zábezpeky od Odberateľa. 

Pre vylúčenie pochybností, zložením peňažnej zábezpeky nie je dotknuté oprávnenie Dodávateľa požiadať PDS 

o obmedzenie/prerušenie distribúcie elektriny do OM Odberateľa ani právo odstúpiť od Zmluvy. 

Ak nastane niektorá zo skutočností uvedených v tomto bode od písm. a) až n), je Dodávateľ oprávnený pre OM 

s mesačným fakturačným obdobím jednostranne zmeniť platobné podmienky. Týmto sa rozumie platenie 
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preddavkovej platby, ktorej termín splatnosti je 5. deň príslušného kalendárneho mesiaca, a ktorá zodpovedá 

100 % predpokladanej hodnoty plnení podľa Zmluvy v príslušnom mesiaci. Odberateľ je povinný uhradiť prvú 

preddavkovú platbu do 14 dní od dátumu doručenia výzvy Dodávateľa v termíne splatnosti tejto preddavkovej 

platby. Splatnosť faktúr sa zároveň zmení na 14 dní od dátumu ich vystavenia. 

LI Odberateľ si vyberá elektronický spôsob informovania o vyúčtovacej faktúre a elektronický spôsob 

doručovania vyúčtovacej faktúry. Odberateľ si môže na účel informovania o vyúčtovacej faktúre vybrať 

maximálne tri mailové adresy. Elektronická faktúra je plnohodnotnou náhradou papierovej faktúry. 

Mail 1: 

Mail 

Mail 3: 

Údaje o odbernom mieste (OM) 
Tvoria prílohu tejto Zmluvy. 

Všeobecné podmienky 

Počas trvania Zmluvy bude Odberateľovi fakturovaná cena podľa aktuálneho Cenníka pokiaľ sa Odberateľ 

a Dodávateľ nedohodnú inak. 

Zmluvné strany sa dohodli, že odo dňa podpisu Zmluvy je Odberateľ povinný poskytovať Dodávateľovi všetku 

potrebnú súčinnosť na to, aby Dodávateľ mohol riadne začať plniť svoju povinnosť dodávať elektrinu do OM 

Odberateľa v zmysle uzatvorenej Zmluvy a OP. 

Odberateľ je oprávnený požiadať o predčasné ukončenie Zmluvy a/alebo zmeniť dodávateľa elektriny skôr, ako 

uplynie platnosť Zmluvy, len po predchádzajúcom písomnom súhlase Dodávateľa. Dodávateľ má v takom prípade 

právo na úhradu odplaty za pripravenosť plniť si svoje záväzky zo Zmluvy, a to vo výške 50 % z ceny 

za predpokladanú dodávku elektriny za obdobie odo dňa predčasného ukončenia Zmluvy alebo uskutočnenia 

zmeny dodávateľa elektriny až do dňa, ktorým mala platnosť Zmluvy pôvodne skončiť (ďalej len „Odplata 

za pripravenosť“). Odplata za pripravenosť bude vypočítaná ako súčin počtu dní uvedeného obdobia, priemernej 

dennej spotreby podľa posledného fakturovaného obdobia a ceny podľa Zmluvy. V prípade, že ide o Odberateľa, 

ktorému v predchádzajúcom období nebol fakturovaný odber elektriny u Dodávateľa, Dodávateľ má právo 

uplatniť si voči Odberateľovi Odplatu za pripravenosť vo výške 500,- EUR. 

Ak Odberateľ zmení dodávateľa elektriny bez súhlasu Dodávateľa skôr, ako uplynie platnosť Zmluvy, Dodávateľ 

má nárok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 75 % z ceny za predpokladanú dodávku elektriny za obdobie 

odo dňa uskutočnenia zmeny dodávateľa elektriny až do dňa, ktorým mala platnosť Zmluvy skončiť. Zmluvná 

pokuta bude vypočítaná ako súčin počtu dní uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podľa posledného 

fakturovaného obdobia a ceny podľa Zmluvy. V prípade, že ide o Odberateľa, ktorému v predchádzajúcom období 

nebol fakturovaný odber elektriny u Dodávateľa, Dodávateľ má právo uplatniť si voči Odberateľovi zmluvnú 

pokutu vo výške 1.000,- EUR. 

Odberateľ je povinný odo dňa podpisu zmluvy poskytovať Dodávateľovi všetku potrebnú súčinnosť na to, aby 

Dodávateľ mohol riadne začať plniť svoju povinnosť dodávať elektrinu do OM Odberateľa v zmysle uzatvorenej 

zmluvy a OP a zdržať sa akýchkoľvek úkonov, ktorých následkom môže byť porušenie tejto povinnosti Dodávateľa. 

V prípade porušenie tejto povinnosti má Dodávateľ nárok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 75 % z ceny 

za predpokladanú dodávku elektriny za obdobie odo dňa plánovanej zmeny dodávateľa elektriny až do dňa, 

ktorým mala platnosť Zmluvy skončiť. Zmluvná pokuta bude vypočítaná ako súčin počtu dní uvedeného obdobia, 

priemernej dennej spotreby podľa predpokladaného ročného odberu elektriny a ceny podľa Zmluvy. 

Dodávateľ je oprávnený meniť OP, alebo cenu za dodávku elektriny, ktorá je stanovená v príslušnom Cenníku. 

Dodávateľ je povinný o zmene OP, alebo o zmene ceny za dodávku elektriny stanovenej v Cenníku informovať 

Odberateľa najneskôr 30 dní pred účinnosťou zmeny prostredníctvom svojho webového sídla (prípadne 

prostredníctvom digitálneho zákazníckeho portálu) alebo zaslaním oznámenia Odberateľovi písomne (prípadne 

e-mailom). Ak Odberateľ nesúhlasí so zmenou OP/zmenou ceny, ktorú mu Dodávateľ oznámil v zmysle tohto 

bodu, je oprávnený Zmluvu s účinnosťou najskôr k plánovanému dňu účinnosti zmeny bezodplatne písomne 

vypovedať. Výpoveď Zmluvy musí byť doručená Dodávateľovi najneskôr 15 dní pred plánovaným dňom účinnosti 

zmeny OP/zmeny ceny. V prípade, že Odberateľ po uverejnení oznámenia Dodávateľom Zmluvu nevypovie 

spôsobom vymedzeným v tomto bode alebo sa s Dodávateľom nedohodne inak, znamená to, že Odberateľ 

akceptoval zmenu OP, alebo zmenu ceny za dodávku elektriny a je povinný plniť Zmluvu podľa 

nových/zmenených podmienok, ktoré sú potom pre obe Zmluvné strany záväzné. 
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Záverečné ustanovenia 

Zmluva je vyhotovená v dvoch vyhotoveniach po jednom pre každú zo zmluvných strán. Ďalšie vzájomné práva 

a povinnosti sú upravené v Dodávateľom vydaných OP, ktoré tvoria prílohu tejto Zmluvy. Kontaktovať Dodávateľa 

je možné prostredníctvom Zákazníckej linky 0850 123 333 alebo e-mailom na info©Bvse.sk. Informácie o právach 

a povinnostiach koncového odberateľa elektriny sú uvedené na webovom sídle. Dodávateľa 

Www odnikate! ravo-: islati a 

Dodávateľ spracúva osobné údaje, ak je to nevyhnutné na plnenie Zmluvy vrátane predzmluvných vzťahov, 

na splnenie povinností vyplývajúcich mu z právnych predpisov, na účely oprávnených záujmov alebo na základe 

platného súhlasu so spracúvaním osobných údajov. Ochrana a spracúvanie osobných údajov sa týka len informácií 

o fyzických osobách. Dodávateľ zodpovedá za ochranu a spracúvanie osobných údajov. Odberateľ je povinný 

poskytnúť Dodávateľovi údaje potrebné na uzatvorenie tejto Zmluvy, inak má Dodávateľ právo Zmluvu 

s Odberateľom neuzatvoriť. Ďalšie informácie o podmienkach spracúvania osobných údajov vrátane práv 

Odberateľa ako dotknutej osoby a možnosti ich uplatnenia sú uvedené v informáciách o ochrane osobných údajov 

dostupných vždy v aktuálnom znení na www.vse.sk/gdpr. Odberateľ svojím podpisom potvrdzuje: 

Ť, správnosť a pravdivosť osobných údajov uvedených v tejto Zmluve, ktoré sa ho týkajú, 

2 že, v rozsahu ustanovenom všeobecne záväznými právnymi predpismi informoval o podmienkach spracúvania 

osobných údajov iné osoby, ktorých osobné údaje poskytol Dodávateľovi v súvislosti s uzatvorením tejto 

Zmluvy (napr. kontaktné osoby). 

Zmluva je platná dňom jej podpisu a účinná odo dňa začiatku dodávky. Deň účinnosti Zmluvy je zároveň začiatkom 

Zmluvného obdobia podľa tejto Zmluvy. 

Ak je Zmluva povinne zverejňovanou zmluvou v zmysle ust. 85 a zákona č. 211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe 

k informáciám (ďalej aj ako „Zákon“), predpokladom účinnosti Zmluvy je jej zverejnenie spôsobom 

predpokladaným Zákonom. Odberateľ sa týmto zaväzuje zverejniť túto Zmluvu spôsobom predpokladaným 

Zákonom, inak zodpovedá za to, že táto Zmluva nenadobudne účinnosť. 

Zmluvné strany vyhlasujú, že táto Zmluva je uzatvorená slobodne a vážne, jej obsah vrátane obsahu príloh, ktoré 

sú súčasťou Zmluvy, je určitý a zrozumiteľný, Zmluvné strany s obsahom súhlasia a na dôkaz toho Zmluvu 

potvrdzujú svojimi podpismi. Odberateľ vyhlasuje, že mu bola poskytnutá písomná informácia o obsahu Zmluvy 

V primeranom časovom predstihu pred jej uzavretím a mal dostatok času na riadne posúdenie informácií o jej 

obsahu. Neoddeliteľnou súčasťou tejto Zmluvy sú údaje o odberných miestach, Cenník a OP. 

ZA ODBERATEĽA: ZA DODÁVATEĽA: 

V Košiciach dňa 15.06.2026 

Košice 

A“. — 
štatutárny zástupca. 
eSignature - František Pavol, 15.06.2026 09:52:40 i Ing. Nikoleta Krecháčová 

riaditeľ divízie Predaj 

na 
Katarína Oravcová 

vedúca úseku 

Predaj SME zákazníkom 

512019 ID predajcu: 

Meno predajcu: Pavol Duračinský 
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Údaje o odbernom mieste (OM) 

EIC kód“: 24ZVS00008884747 Predpokladaný ročný odber: 1000 kWh 

Adresa OM: Jamník C 393/1, 053 22 Jamník (SN) Rezervovaná kapacita“: 63 

Fakturačné obdobie: rok Dohodnutý druh sadzby: KLAS, MINI 

Začiatok dodávky od: 19.06.2026 
. Nájdete na faktúre za elektrinu pri údajoch o vášom OM. 
"+ Rezervovaná kapacita podľa pravidiel PDS v A alebo kW. 
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Cenník tarifných produktov dodávky elektriny pre firmy, podnikateľov 
a organizácie, mimo zraniteľných odberateľov v produktovom rade VSE 

Účinný od 1. 1.2026 

Vážený zákazník, 

tento cenník dodávateľa elektriny Energetika Slovensko, „cenník“). Tento cenník platí pre Odberateľov, ktorí uzatvo- 

a.s. (ďalej len „Dodávateľ“) za dodávku elektriny pre firmy, rili zmluvu so spoločnosťou Východoslovenská energetika, 

podnikateľov a organizácie, mimo zraniteľných odberateľov a.s., pred 1. 7. 2025 a pre Odberateľov, ktorí uzatvorili zmlu- 

(ďalej len „Odberateľ“) je účinný od 1. 1. 2026 (ďalej len vu s Dodávateľom od 1.7. 2025 v produktovom rade VSE. 

Prehľad produktov 

Produkt Charakteristika produktu 

KLASIK Jednopásmová sadzba. Je určená pre odberateľov elektriny, ktorých odberné miesta sú pripojené do 

distribučnej sústavy nízkeho napätia do 1 kV. Podmienkou pre pridelenie tejto sadzby je priradenie 

distribučných sadzieb X1, X2, X3, C1, C2, C3,C11. 

DUO Dvojpásmová sadzba s dobou platnosti nízkej tarify (NT) minimálne 8 hodín denne. Dobu platnosti nízkej 

tarify (NT) určuje príslušný prevádzkovateľ distribučnej sústavy. Je určená pre odberateľov elektriny, ktorých 

odberné miesta sú pripojené do distribučnej sústavy nízkeho napätia do 1 kV. Podmienkou pre pridelenie 

tejto sadzby je priradenie distribučných sadzieb X1, X2, X3, C4, C5 alebo C6. 

KOMBI Dvojpásmová sadzba vhodná pre odberateľov elektriny, ktorí využívajú elektrické vykurovanie. Doba 

platnosti nízkej tarify (NT) je minimálne 8 hodín (pre DMP6), resp. minimálne 20 hodín (pre DMP7) 

denne s blokovaním priamovýhrevných elektrických spotrebičov v čase vysokej tarify (VT). Je určená pre 

odberateľov elektriny, ktorých odberné miesta sú pripojené do distribučnej sústavy nízkeho napätia do 1 kV. 

Podmienkou pre pridelenie tejto sadzby je priradenie distribučnej sadzby X2, X3, C7, prípadne C12 

EKO Dvojpásmová sadzba určená pre odberateľov elektriny, ktorí využívajú tepelné čerpadlo. Doba platnosti 

nízkej tarify (NT) je minimálne 22 hodín denne s blokovaním výhrevných elektrických spotrebičov včase 

vysokej tarify (VT). Je určená pre odberateľov elektriny, ktorých odberné miesta sú pripojené do distribučnej 

sústavy nízkeho napätia do 1 kV. Podmienkou pre pridelenie tejto sadzby priradenie distribučnej sadzby 

X2, C8. 

LUX Jednopásmová sadzba určená pre dodávku elektriny, ktorá je využívaná na osvetľovanie verejných priestorov. 

Je určená pre odberateľov elektriny, ktorých odberné miesta sú pripojené do distribučnej sústavy nízkeho 

napätia do 1 kV. Podmienkou pre pridelenie tejto sadzby je priradenie distribučnej sadzby C10. 

SIGNAL Nemerané odbery. Sadzba je určená pre odberateľov elektriny, ktorých odberné miesta sú pripojené do 

distribučnej sústavy nízkeho napätia (do 1 kV) a ktorých odber elektriny nie je technicko-ekonomicky 

možné merať. Uplatňuje sa pre odberné zariadenia s inštalovaným príkonom do 1 000 W, napríklad odbery 

s občasnou prevádzkou alebo s minimálnou ustálenou spotrebou. Vyúčtovanie sa realizuje paušálne podľa 

inštalovaného príkonu (stála mesačná platba za každých aj začatých 10 W). Podmienkou pre pridelenie tejto 

sadzby je priradenie distribučnej sadzby C9. 

Energetika Slovensko, a.s. 
Sídlo: Čulenova 6, 811 09 Bratislava Zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, 
Korešpondenčná adresa: Mlynská 31, 042 91 Košice oddiel: Sa, vložka č.: 7830/B 

Kontakt: www.vse.sk IČO: 44 483 767, DI : 2022730457, IČ DPH: SK2022730457 

u
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Cenník dodávky elektriny 

Stála mesačná platba Vysoká tarifa (VT) Nízka tarifa (NT) 
Produt 

€/mesiac/odberné miesto £/kWh €/kWh 

KLASIK — 3,00 0,15893 

DUO 3,00 0,17672 0,13471 

KOMBI 3,00 0,19957 0,14217 

EKO 3,00 0,19957 0,14217 

a LUX 3,00 0,14691 

SIGNAL“ a z 2,57 

Ceny sú uvedené bez DPH 19 %. 
#Mesačný poplatok za produkt SIGNAL sa účtuje za každých aj začatých 10 W inštalovaného príkonu. 
Zmena ceny vyplýva zo zmenených podmienok na veľkoobchodnom trhu s komoditami. 

Uvedené ceny sú cenami za dodávku tzv. silovej elektriny. ktorým bola určená alebo schválená tarifa za prevádz- 

Okrem ceny za dodávku elektriny Dodávateľ vyúčtuje Od- kovanie systému a tarifa za systémové služby za množ- 

berateľovi: stvo koncovej spotreby elektriny, a 

a) cenu za distribúciu elektriny vrátane prenosu elektriny c) odvod podľa $ 10 ods. 1 písm. b) zákona č. 308/2018 

a strát elektriny pri prenose a ceny za straty elektriny Z. z. o Národnom jadrovom fonde a o zmene a dopl- 

pri distribúcii elektriny a ostatné položky podľa platné- není zákona č. 541/2004 Z. z. o mierovom využívaní 

ho cenového rozhodnutia úradu alebo iného rozhod- jadrovej energie (atómový zákon) a o zmene a dopl- 

nutia úradu, ktorým boli schválené alebo určené ceny není niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, 

za prístup do distribučnej sústavy a distribúciu elektri- ktoré budú Odberateľovi fakturované pre každé od- 

ny pre príslušného prevádzkovateľa distribučnej sústa- berné miesto osobitne podľa údajov poskytnutých od 

vy za množstvo odobratej elektriny, organizátora krátkodobého trhu s elektrinou (OKTE) 

b) tarifu za systémové služby a tarifu za prevádzkovanie a príslušného prevádzkovateľa distribučnej sústavy. 

systému podľa platného cenového rozhodnutia úradu, 

Obchodné podmienky dodávky elektriny triny) sú dostupné na webovom sídle Dodávateľa 

v produkte KLASIK www.vse.sk. 

1 Podmienkou priznania produktu KLASIK (ďalej len 

„produkt“) je jednotarifné meranie. Obchodné podmienky dodávky elektriny 

v produkte DUO 
Vyúčtovanie dodávky elektriny sa realizuje mesačne 

alebo ročne (vždy k poslednému dňu odpočtového Ť, Podmienkou priznania produktu DUO (ďalej len „pro- 

dukt“) je 2-tarifné meranie. cyklu). 

Mesačná platba za jedno odberné miesto je fakturo- Vyúčtovanie dodávky elektriny sa realizuje mesačne 

alebo ročne (vždy k poslednému dňu odpočtového vaná za príslušné fakturačné obdobie vždy v rovnakej 

výške. Neucelené časti kalendárnych mesiacov sa fak- cyklu). 

turujú alikvotne, podľa počtu dní v danom fakturač- Mesačná platba za jedno odberné miesto je fakturo- 

nom období s prihliadnutím na celkový počet dní v ka- vaná za príslušné fakturačné obdobie vždy v rovnakej 

lendárnom roku, spravidla ide o 1/365 (v prestupnom výške. Neucelené časti kalendárnych mesiacov sa fak- 

roku 1/336) dvanásťnásobku mesačnej platby za každý turujú alikvotne, podľa počtu dní v danom fakturač- 

nom období s prihliadnutím na celkový počet dní v ka- aj začatý deň dodávky elektriny. 

Produkt možno použiť na skúšobnú prevádzku, ktorú lendárnom roku, spravidla ide o 1/365 (v prestupnom 

roku 1/336) dvanásťnásobku mesačnej platby za každý možno priznať na základe písomnej požiadavky Odbe- 

rateľa v osobitných prípadoch, ako sú najmä zriadenie aj začatý deň dodávky elektriny. 

Dodávateľ je oprávnený skontrolovať dodržiavanie nového odberného miesta, podstatná zmena charak- 

teru odberu, rekonštrukcia odberného zariadenia. Skú- podmienok na priznanie produktu. V prípade neo- 

právnene priznaného produktu má Dodávateľ právo šobná prevádzka sa priznáva spravidla na 3 mesiace. 

Dodávateľ je oprávnený skontrolovať dodržiavanie doúčtovať spotrebu elektriny cenou v produkte, kto- 

rého podmienky priznania Odberateľ spíňa, a Odbera- podmienok na priznanie produktu. V prípade neo- 

právnene priznaného produktu má Dodávateľ právo teľ je povinný takúto faktúru za doúčtovanú spotrebu 

elektriny uhradiť v lehote jej splatnosti. doúčtovať spotrebu elektriny cenou v produkte, kto- 

rého podmienky priznania Odberateľ spíňa, a Odbera- Obchodné podmienky Dodávateľa pre odberateľov 

elektriny mimo domácností (združená dodávka elek- teľ je povinný takúto faktúru za doúčtovanú spotrebu 

elektriny uhradiť v lehote jej splatnosti. triny) sú dostupné na webovom sídle Dodávateľa 

www.vse.sk. Obchodné podmienky Dodávateľa pre odberateľov 

elektriny mimo domácností (združená dodávka elek- by Anonymizer.sk



Obchodné podmienky dodávky elektriny trickými svetelnými spotrebičmi, ktorých čas zapnutia 

v produkte KOMBI a vypnutia je závislý od slnečného kalendára a slúžia 

: Podmienkou priznania produktu KOMBI (ďalej len len na osvetľovanie verejných priestranstiev. 

„produkt“) je 2-tarifné meranie. Vyúčtovanie dodávky elektriny sa realizuje mesačne 

alebo ročne (vždy k poslednému dňu odpočtového Vyúčtovanie dodávky elektriny sa realizuje mesačne 

alebo ročne (vždy k poslednému dňu odpočtového cyklu). 

cyklu). Mesačná platba za jedno odberné miesto je fakturo- 

Mesačná platba za jedno odberné miesto je fakturo- vaná za príslušné fakturačné obdobie vždy v rovnakej 

výške. Neucelené časti kalendárnych mesiacov sa fak- vaná za príslušné fakturačné obdobie vždy v rovnakej 

výške. Neucelené časti kalendárnych mesiacov sa fak- turujú alikvotne, podľa počtu dní v danom fakturač- 

nom období s prihliadnutím na celkový počet dní v ka- turujú alikvotne, podľa počtu dní v danom fakturač- 

nom období s prihliadnutím na celkový počet dní v ka- lendárnom roku, spravidla ide o 1/365 (v prestupnom 

roku 1/336)dvanásťnásobku mesačnej platby za každý lendárnom roku, spravidla ide o 1/365 (v prestupnom 

roku 1/336) dvanásťnásobku mesačnej platby za každý aj začatý deň dodávky elektriny. 

aj začatý deň dodávky elektriny. V prípade, že je na odbernom mieste dvojtarifné me- 

Dodávateľ je oprávnený skontrolovať dodržiavanie ranie, účtuje sa spotreba elektriny nameraná v oboch 

tarifách cenou stanovenou cenníkom Dodávateľa. podmienok na priznanie produktu. V prípade neopráv- 

nene priznaného produktu má Dodávateľ právo doúč- Dodávateľ je oprávnený skontrolovať dodržiavanie 

tovať Odberateľovi spotrebu elektriny cenou v pro- podmienok na priznanie tohto produktu. V prípade 

dukte, ktorého podmienky priznania Odberateľ spíňa, neoprávnene priznaného produktu má Dodávateľ prá- 

a Odberateľ je povinný takúto faktúru za doúčtovanú vo doúčtovať Odberateľovi spotrebu elektriny cenou 

spotrebu elektriny uhradiť v lehote jej splatnosti. v produkte, ktorého podmienky priznania Odberateľ 

Obchodné podmienky Dodávateľa pre odberateľov spíňa, a Odberateľ je povinný takúto faktúru za doúčto- 

elektriny mimo domácností (združená dodávka elek- vanú spotrebu elektriny uhradiť v lehote jej splatnosti. 

triny) sú dostupné na webovom sídle Dodávateľa Obchodné podmienky Dodávateľa pre odberateľov 

www.vse.sk. elektriny mimo domácností (združená dodávka elek- 

triny) sú dostupné na webovom sídle Dodávateľa 
Obchodné podmienky dodávky elektriny v produkte EKO www.vse.sk. 

1 Podmienkou priznania produktu EKO (ďalej len „pro- 

dukt“) je 2-tarifné meranie. Obchodné podmienky dodávky elektriny 

v produkte SIGNAL 
Vyúčtovanie dodávky elektriny sa realizuje mesačne 

1 Produkt SIGNAL (ďalej len „produkť“) je možné priznať alebo ročne (vždy k poslednému dňu odpočtového 

cyklu). len v prípade, že odber elektriny nie je technicko-eko- 

nomicky možné merať a odberné zariadenie pripojené 
Mesačná platba za jedno odberné miesto je fakturo- 

vaná za príslušné fakturačné obdobie vždy v rovnakej 
na verejný rozvod elektriny nízkeho napätia má inšta- 

lovaný príkon do 1 000 W. 
výške. Neucelené časti kalendárnych mesiacov sa fak- 

turujú alikvotne, podľa počtu dní v danom fakturač- Vyúčtovanie dodávky elektriny sa realizuje k posled- 

nému dňu odpočtového cyklu. nom období s prihliadnutím na celkový počet dní v ka- 

lendárnom roku, spravidla ide o 1/365 (v prestupnom Dodávateľ je oprávnený skontrolovať dodržiavanie 

roku 1/336) dvanásťnásobku mesačnej platby za každý podmienok na priznanie produktu. V prípade neopráv- 

aj začatý deň dodávky elektriny. nene priznaného produktu má Dodávateľ právo doúč- 

Dodávateľ je oprávnený skontrolovať dodržiavanie tovať Odberateľovi spotrebu elektriny cenou v pro- 

podmienok na priznanie produktu. V prípade neopráv- dukte, ktorého podmienky priznania Odberateľ spíňa, 

a Odberateľ je povinný takúto faktúru za doúčtovanú nene priznaného produktu má Dodávateľ právo doúč- 

tovať Odberateľovi spotrebu elektriny cenou v pro- spotrebu elektriny uhradiť v lehote jej splatnosti. 

dukte, ktorého podmienky priznania Odberateľ spíňa, Obchodné podmienky Dodávateľa pre odberateľov 

a Odberateľ je povinný takúto faktúru za doúčtovanú elektriny mimo domácností (združená dodávka elek- 

spotrebu elektriny uhradiť v lehote jej splatnosti. triny) sú dostupné na webovom sídle Dodávateľa 

Obchodné podmienky Dodávateľa pre odberateľov www.vse.sk. 

elektriny mimo domácností (združená dodávka elek- 

triny) sú dostupné na webovom sídle Dodávateľa Trvanie platnosti tarify 

www.vse.sk. Doba platnosti vysokej a nízkej tarify je určená príslušným 

prevádzkovateľom distribučnej sústavy. 

Obchodné podmienky dodávky elektriny v produkte LUX 

1 Podmienkou priznania produktu LUX (ďalej len „pro- 

dukt“) je odberné miesto vybavené výlučne s elek-
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vz 
Obchodné podmienky k zmluve o združenej dodávke elektriny 
pre odberateľov elektriny mimo domácnosti spoločnosti 
Energetika Slovensko, a.s. v produktovom rade VSE 
Účinnosť: od 1.1.2026 

ÚVODNÉ USTANOVENIA pripjených vise sko 100 000 adberných miest (dalej en „reglonán, „prevádzkovým poriadkom OKTE! je dokument. vydaný OKTE 
1. distribučná sústava“), 3 schválený úradom, upravujúci podmienky vykonávania činnosti Tieto obchodné podmienky kzmluve o združenej dodávke elektriny, „prevádzkovým poriadkom je dokúmení vydaný POS a sehiálený OKTE, ktorý je záväzný pre všetkých účastníkov hu s elektrinou. pre odberateľov slektriny mimo domácnos, ktorí uzlvorli zmluvu Úľodom (pripodne prevzatý vzorový prevádzkový poriadok vydaný Platné znenie: prevádzkového poriadku. OKTE je zverelnené ná 5 spoločnosťou Východoslovenská snergetka, 2. pred . 7. 2025 úradom) upravujúci podmienky prevádzky distibučnej súsvy, ktorý webom iale OKTE, 2 pre odberateľov elektriny mimo domácnosť, ktori úzatvorňi Je záväzný pre všetkých účastníkov lrhu s elektirou. Patné znenie „zákonom © energetike“ je zákon č. 251/2012 Z. z. o eneraeike Zmluvu od 01. 07. 2025 so spoločnosťou Energetika Slavensto, 3“6 zmene a doplnení niektorých zákonov v zneni neskorších 

33, v produklovom rade VSE (dalej len „obchodné podmienky“) prevádzkového poriadku je zverejnené na webovom sidle PDS, 
podrobnejšie upravujú vzájomné vzťahy medž spdločnostou „technickými podmienkam? je dokument. vydaný PDS, ktorý predpisov, 

Zabezpečuje nediskriminačný, transparentný, Bozpečný prístup, "zálonom © regulácií“ je zákon č. 250/2012 Z. z. o regulšcň Energetika Sloverslo, 2s. so sidlom Čulenova 6, 811 09 Bratislava, prípojenie s prevádzkovanie dlatribučnej sústavy, určuje technické Všieťových odvotiach zneni neslorších predpisov, 1ČO: 44 383 767, zapísanou v. Obchodnom, registri Meststého, podmienky  prtupu 3. pripojenia praúdlá | prevádzkovania „zálonom o metrológii je zákon č. 157/2018 2. z. o metrológii súdu Bratssva ll, odkel: S, vložka £+ 7830/8, sko dodávateľom distribučnej sústy a záväzné krtáriá technickej bezpečnost 3“ zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších elektriny [ďalej len „Dodávateľ“) a odberateľom elektriny rrimo, distribučnej sústav, predpisal, domácnos (dalej en "Odberateľ ) vznikajúce pri dodávke elektriny, súrčeným meradlom“ je prostriedok podichajúci metrologickej „obchodným zákonníkom“ je zákon č. 513/1991 Zb. Obchodný Z distribučnej sústavy príslušného prevádzkovateľa distribučnej 
Sústavy na základe zmluvy © združenej dodávke elektriny. kontrde v zmysle aktuálne platnej keislatvy ktorý slúži na určenie žškonník vznení neskorších predpisov, 

hodnoty meranej veľičny, pržom zahíňa mieru, mars prístraj, jeho, „zákonom © DPH“ je zákon č. 222/2004 Z. z. © dani z pridanej Tieto obchodné podmienky tvora neoddeliteľnú súčasť každej komponenty, prílavné zariadenia a mera zariadenie, Rodnoty v znení naskorích predpisov, 
zmlwy © združenej dodávke elektriny uzatvorenej medzi „inteligentným meracím systémom“ je súbor zložený z určených, „zákonom © SpD" je zálon č. 608/2007 Z. z. © spotrebnej dani Dodávateľom a Odberateľom, v ktorej s zmluvné staný dohod deradie a ďakích technických prostriedkov, ktorý umožňuje zber, £ elektriny, uhla a zemnáho plynu a © zmene a doplnení zákona čast obsahu ilajto zmluvy odkazom na obchodné podmienky, spracovanie a prenos nameraných údajov a výrobe aiebo spotrebe č. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z minerálneho oleja v znení Dodávateľa, a to bez ohľadu na paužitý názov obchodných, elelitrin, ko 2 poskytovanie týchto údajov účastníkom trhu neskorších predbisov, podmienok v takomto odkaze. Uvedeným nieje vylúčená možnosť 
hody zmluvných strán odkazovať na tieto obchodné podmienky, cenou za dodávku elektriny“ je „predpismi ochraný osebných údajbv" sú aléloľvek všeobecne. 

3) cena za dodávku elektriny nepodiehajúca cenovej regulácií Záväzné právne predný týkajúce sa ochrany osobných údalov ktoré 3 pri uzatvorení zmluvý © dodávke elektriny, ktorá nie je zmluvou úradu (ďalej len „cena nepodlehajúca cenovej regdádi“) sú účinné v čase uzatvoreia zmluvy alebo ktoré sa stanú účinnými S Združenej dodávke elektriny (1. |. ktoraj predmetom nie je určená lebo sa začnú aplkovať neskôs a le najmä nariadenie Európskeho, zabezpečenie distribúcie elektriny a/alebo prevzatie zodpovednost ž ako taiíná cena podľa zvoleného. taiínáho produktu poriamentu a Rady (EÚ) č. 2016/679 © ochrane fyzických osôb pri a odchýku odberateľa na odberom, miest), pričom v takom dodávky elektriny adkatom na neregulovaný cenník Spracívaní osobných údajov a a vahom pohybe lakýchto údajov, pripade sa Belo obchodné podmienky použiú primerane. Tieto Dodávateľa (ďalej len „tarifná cena“), lebo ktorým, sa. znušuje smemica č. 95/46/ES (všeobecné nariadenie Sbchodné podmienky tvoria neaddeňitelnú súčasť a každej zmluvy, 
9 združenej dodávke elektr alebo zmluvy o dodávke slektny, ako pevná cenadohodnulá vzmluve v pevnej výšké po dobu © ochrane údajov), zákon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných 

trvania zmluvy na dobu urätú (dalej len „pevná cena“, údalov a o zmene > doplnení niektorých zákonov vznani neskorších uzatvorenej madzi Dodávateľom > odberateľom elektriny mimo. alebo, predpisal, domácnosti konkludentným spôsobom Vzmysle platných právnych ako dynamická cena so spôsobom jej určenia uvedeným, zmluvou © pripojení" je zmluva, ktorej predmetom e záväzok PDS 
predpisov (napriklad bezprostredne poukonéení dodávky poslednej v zmluva, ktore výška odráža zmeny cien na denných Zabezpeči v distribučnej sústave kapadiu na pripojenie odberného, inštancie, ak právne predpisy pre taký prípad zakladajú vznik. A vnútroderných trhoch s lektinou v časových intervaloch miesta odberateľa slektriny v zmluvne dohodnutej výšle 3 po, konkludentne uzatvorenej zmluvy ktoré zodpovedajú najmenej frekvencií vysporiadania splnení obchodných podmienok a technických podmienok pripoj Odkazy na jednotlivé body a dánky uvedené vniektorej časti týchto: 
obchodných podmienok si odkazmi na body a články výlučne lebo, obchodov na týchlo trhoch (dalej len „dynamická cena“, takáto zariadenie odberateľa elektriny k distrbučnej sústave POS, 
takelto čast týchto obchodných podmienok, ak nie je výslovne „pravidami trhu" je vyhlášia úradu č. 207/2023 Z. z. ktorou Sa 
uvedené inak. Sko cena stanovená dohodou zimluvných strán uvedené Ústanovajú pravid pre fungovanie vnútorného trhu s elektrinou, 

v zmluve, ktorá nie je pevnou cenou (dalej len „cena, obeshové náležitosti prevádzkového. poriadku prevádzkovateľ Podmienky súvisiace s distribúciou elektriny upravuje Prevádzkový dohodov“) > sústavy, organizátora krátkodobého trhu s elektrinou a rozsah poriadok POS, b) cena za dodávku elektiny podliehajúca cenáxej regulódi úradú obchodných podmienok, ktorésú súčasťou prevádzkového poriadku 
určená podľa zvolenaj sadzby dodávky elektriny odkazom na prevádzkovateľa sústavý vzneni neskosších predpisov, 

EIC kódom je slentifkátor odberného micsta - šestnásínicstny ČASŤ A. VŠEOBECNÁ ÚPRAVA ragulovaný cennik Dodávateľa (ďalej len „cana regulovaná 
úradom) maximálna výška ceny regulovanej úradom je určená, kód prideľovaný podľa štandardu združenia prevádzkovateľov, 

ČLÁNOK. PREDMET ÚPRAVY úradom veenovom rozhodnuti pre dodávku elektriny, vydávaný lokálnym vydavateľom ideriifikačných čísiel alebo ním 
„cennikom dodávky elektány“ je: splnomocnenou osobou, 11 Predmetom úpravy lejto časti A. obchodných podmienok je AJ cenník Dodávateľa obsahujúci ceny nepodlehajúce cenovej „Zákazíckym centrom“ je. ktorékoľvek Zákaznícke centrum všeobecná úprava vzájomných vzťahov medii Dodávateľom regulácii a podmienky ich uplatnenia v produktovom rade. Dodávateľa pre Odberateľov, ktori uzatvorli zmluvu so spoločnosťou. 2 Odberateľom vznikajúcch pri dodávke elektriny z distribučnej VŠE (ďalej len „neregulovaný cennik“), neregulovaný cenník Východoslovenská  enemetko, 3, pred 01. 07, 2025 > pre sústavy prálušného prevádzkovateľa distúbučnej sústavy, a to, Odberateľov ktori uztvori zmluvu od 01.07. 2025 s Dodávateľom primárne na základe zmluvy o združenej dodávke elektriny ža cenu, V platnom a účinnom zneni je zverejnený na webovom sidle 

Repodliehajúcu cenovej regulácii Dodávateľ a v produktovom rade VSE, 
12 5) <ennik. Dodávateľa obsahujúci ceny regulované úradom „ ebovým sidlom Dodávateľa“ je webové sídlo wimusse.sk, Uslanoveniami tejto časi A. obchodných podmienok sa upravajú a podmienky ich uplatnenia v produktovom rade VSE (ďalej diagramom — odberu" je postupnosť hodnôt. priemerných 3 vzšiemné vzťahy medz Dodávateľom a Odberateľom ako, len „regulovaný cennik“), ktorý Dodávateľ vydáva v súlbde, hodinových odberov v MWh spresnosťou natr desalimné miesta z. zraniteľným odberateľom elektriny vznikajúce pri dodávke elektriny, £“ platným cenovým rozhodnutím pre dodávku elektriny, každú obchodnú hodinu. Prvá obchodná hodina začina © 00.0 hod. Z distribučnej sústavy príslušného prevádzkovateľa datribučnej regulovaný cennik v platnom a účitnom znení je zverejnený 1, konči 901.00 hod. Posiedná obchodná hodina začína © 23.00 hod. Sústavy na základe zmluvy o združenej dodávke elektriny za cenu dzbovom sidle Dodávateľa, A končí ©0000 hod. nasledujúceho dňa, fesulovanú úradom, a to spdlu s osobitnou úpravou k zmluve, 

© "združenej dodávke elektriny za cenu regulovanú, úradom „cenovým rozhodnutím je spoločný výraz pre: selektroenergetickým zariadením" je zriadenie, ktoré slúži nz 
AJ cenové rozhodnutie úradu, klorým úrad schváli alebo urči ýrobu, uskladňovanie, pripojenie, prenos, distribúciu. prepravu uvedenou v čas ©, týchto obchodných podmienok, ktorá má Dodávateľovi ceny z> dodávku elektriny odberateľom elektriny, alebo dodávku elektriny lebo poskytovanie flexibility, V pripade odchylných dojednani prednosť pred časťou A. týchto, pre zraniteľných odberateľov elektriny mimo domácnosti v jeho, maximálnou rezervovanou kapacitou" (dalej sj sko „MRK") je obchodných podmienok Blatnom zneni (vteste aj ako „cenová rozhodnuti pre dodávku aimálna hodrota výkonu, ktorý POS zabezpečuje uživateľovi 

elektriny“), šústsvy na pripojenie 3 ktori užívateľ distribučnej sústavy nesmie 
5) enové rozhodnite úradu, ktorým úrad schváli alebo určil PDS ČLÁNOKII. POJMY prekročiť, na úravni veľmi vysokého napätia (VVN) a vysokého, 

24 Na účely ýchio obchodných podrmienok sa rozumie: sený za prístup do distribučnej súsavy a distribúciu elektány napätia (VN) je MAK hodnota štvrihodinového alektrckého činného. 
£ „odberateľom elektriny je odberateľ elektriny mimo domácnosť, v jeho platnom znení (ďalej len „cenové rozhodnutie pra výkonu dohodnutá v zmluve o pripojeni do distribučnej sústavy na, 

distribúciu elektriny“), úrovni nízkeho napäťa (NN) za MÄK rovná hodnote rezervovanej [č : osoba, ktorá nakupuje alebo má záujem nakupovať <lektrinu, A <enové rozhodnutie úradu, ktorým úrad schváli Dodávateľovi kapsy určenej menovitou hodnotou hlavného ističa v ampérodh kúsrá nie je využívaná na vlastnú spotrebu odberateľa clektrny, ako dodávateľovi poslednej inštancie ceny za dodávku elektány pre odberné miesta na napäťovej úrovni NN vybavené určeným V domácnosti, a to ré vlastnú spotrebu alebo na účel dalšieho, Sodávateľom poslednej inštancie vleho platnom znení meradlom z meraním šturihodinového činného výkonu s mesačným predaja, a cenovérozhodnutie úradu, ktorým úrad schváli lebo urči OKTE Sdpočtom môže byť rezervovaná kapocta. zmluvne dohodnuté, zraniteľným odberateľom elektriny" je odberateľ elektány, 
ftorého podrobná definícia je uvedená v bode 12 časti B. fary z: poskytovanie systémových služieb > prevádzkovanie v rištej hodnote ako e hodnota zodpovedajúca hodnote hlavného, 
Obchodných podmienok, systému elektrognergeile vnlatnom znaní (ďalej len „cenové ističa vampéroch alebo VY, 

rozhodnuti pre T55 a TPS“), zlebo „rezervovanou kapacitou" je podiel na MAK odberného miesi, úradom" je Úrad pre reguláciu sleťových odvetí a iné razhodnulie úradu vydané pre. regulovaný subjekt ktorý bal dohodnutý v zmluve o pristupe do distribučnej sústavy zmluvou“ je zmluva © zduženej dodávka elektiny uzatvorená, (dodávateľa elektriny, PDS, OKTE s pod) v kansní © cenovej z diribúci eektňny alebo v rámcovej dsvibučnej zmluve, dedzi Dodávateľom 3 Odberateľom, ktorou ss Dodšvatel zaväzuje regulácií podľa zákona o regulácií 22 Definida pojmov a slovných spojení podľa predchádzajúceho bodu, dodávať elektrinu Odberateľovi vymedzenú množstvom a časovým Ak. dôjde. k oneskoreniu pri schvalovani. alebo určovaní čier 21 platí rovnako pre ich jednotné aj množné slo a 6eto pojmy priebehom. výhonu, zabezpečiť detribúciu elektíny do OM 
Odberateľa, vrátane súvisiacich služieb a prevziať za Odberateľa podliehajúcich cenovej regulácia úrad z tohto dôvodu sločasne určí 3 slovné spojenia majú význam dsný príslušnou defriciou aj prí 
zodpovednosť za odchýlku a Odberateľ sa zaväzuje. zaplatiť ény s podmienky ich uplatňovania predbežným opslrením podľa ich použiť v akajkoľvek inj istine lebo dokumente vyhotovenom, 

zákona o regulácií, odkazy na cenové rozhodnutie uvedené v týchto, V slvslosti so zmluvou, poľ sa v ňom nenachádza odlišná, Dodávateľovi cenu z3 dodanú elektrinu > z3 distribúciu elektriny Sbchodných podmienkach vo vzťahu k cenám a podmienkam ich definícia. s súvsoce služby, uplatnenia určeným v takomto predbežnom opatrení sa dočasne. 23 Pokiaľ sú vtýchio obchodných podimienkach alébo v zmlúvé odlazý „dodávateľom elektriny" je osoba, klorá má povolenie na dodávku nahrádzajú odkazmi na príslušné rozhodnutie úradu © predbežnom, na ustanovenía právnych predpisov afslebo právne predpisy, čierny, Opatrení. Ak súlade s prislušnými právnymi predpismi určí počas ktoré boli medzičasom zmenené, opätovne pristé alebo priamo č „dodávkou elektriny" je predaj slektriny odberateľovi elektriny, zdiseibúdou elektriny“ je preprava sletrin distibučnou sústavou, kriovej regulácie regulované ceny a podmienky ich uplatnenia nepriamo nahradené inými ustanoveniami právnych predpisov > 
POS na účal jej prepravy do OM odberateľa elektriny, iný crgán verejnej mod, odkazy na cenové rozhodnutia uvedené, lebo právnymi predpismi, považujú sa tieto odkazy za odkazy na, 

v týchlo obchodných podmienkoch vo vzťahu k takto určeným ustanovenia právnych predpisov a/alebo právne predpisy ktoré bol: „prenosom elektriny“ je preprava elektriny prenosovaú sústava na. Ganám a podmienkam ich uplatnenia sa dočasne nahrádzajú zmenené, opätovne pržaié alebo priamo Gi nepriamo nahrádzajú Jymedzenom územi alebo preprva elektriny prenosovou sústavou Sdlazmi na rozhodnutia alebo právne: predpisy, ktorými orgán pôvodné ustanovenia právnych predpisov a/alebo právne predpisy, Z A do prepojených sústav denských štátov alebo tretích štátov na verejnej moci určil takáto ceny podmienky ich uplatnenia, Vich platnom znení. účel ej prepravy odberateľom elekárin, „čennkom. služieb Dodávateľa“ je platný cenník. Dodávateľa 24 Odborné pojmy a terminológia použité v týchto obchodných „ostatnými regulovaným službami" sa rozumie prenos elektány, Systémové služby adalie súvisiace regulované činnosť, Sbsahujúci ceny služieb a výkonov súväiacich s dodávkou slektňny, podmienkach alebo v zmluve, které nemajú v týchla obchodných 
odchýlkou odberateľa elektriny" je odchýka, ktorá vznikla Zverejnený naswebovom židle Dodávateľ, podmienkach alebo v zmluve. priradený konkrétny význam, sa, 

„cennkom sužieb PDS" je pstný cemík PDS obsahujúci csný vykladajú v súlade s ich definíciou uvedenou v pružných právnych V určitom časovom úseku ako rozdiel medzi zmluvne dohodnutým heregulovaných služieb PDS súvišacich s distibúciou elektny predpisoch upravajúcich oblasť energetiky množstvom odberu elektriny a odobratým množstvom slektny, vernený na webovom sidle POS vrešlnom čase „čennkom za distibúdu elektriny“ je cerník za prítúp do odberným miestom“ je mieslo odberu dlektiny odberateľa istribučnej sústav aditibúciu elektriny vypracovaný PDSV súde ČLÁNOK Ill. UZATVORENIE ZMLUVY 
Šiektrin vybavené určeným meradlom, s platným cenovým rozhodnutím pre distribúciu elektriny: ceník „odberným miestom Odberateľa“ (dalej len „OM) je miesto 31 Preduzatvorením zmluvý je Odberate povinný znárniť Dodávateľov 
čaberu elektriny Odberateľa špecifikované vzmluve, za distribúciu elektriny v platnom » účinnom zneni je zverejnený na všetky údaje a skutočnosti polrebné pre uzatvorenie a plnenie 
„prevádzkovateľom distrbučnej sústavy (ďalej len „PDS“) je dvebovom sidle PO, zmluvy a na vyzvanie Dodávateľa preukázať svou lotožnosť, resp. 

„upomienkou je písomné upozornenie Odberieľa na podstatné. totožnosť osoby korajúcej za Odberateľa a jej oprávnenie konať právnická osoba, ktorá má povolenie nz distňbúciu slektíny nz. porušovanie zmluvy spôsobené omeškaním Odberateľa s úhradou, výmene a na účet Odberateľa v potrebnom rozsahu. Vymedzenom územi, do ktorého distribučnej sústavy je pripojené akéhokolvek peňažného záväzku Odberateľa podľa zmluvy, 32 Zimna sa uzatvára najmi, le nielen: M Ddberateľa uvedené vzmluve, „organizátorom krátkodobého hu s elektrinou" je spoločnosť 321" osebne v, priestoroch Zákazníckeho centr alebo iného, „dlstúbučnou sústavou je: 2) distibučná sústava, do ktorej je ÚKTE, s, so sidlom Wynské nívy 48, 821 09. Bratislava, IČO: Obchodného miesta Dodávateľa za pílomnosi zástupesy, Piipojených najviac 100000 odberných miest (dalej en „miestna 
distribučná sústava“), > b), distribučná sústava, do Ktorej je A5687862, zapísaná v Obchodnom registri Mestského, súdu, Sboch zmluvných strán, 

Bratslavall, odsel: Sa, vložka č: 5087/8 (dalej j ako „OKTE“, 

tátoby Anonymizer.sk



322. v mieste sdla Odberstela alebo v iných miestach mimo. 310 Dodávateľ je oprávnený préd úzatvorením zmlivý požšdovať od zakladateľského alebo obdobného dokumentu zmluvnej 
prevádzkových priestorov Dodávateľa. za pritomnosti Odberateľa poskytnutie finanénej zábezpeky, Povinnosť Odberateľa strany, ni akéhokoľvek zmlumého či iného záväzku 
zástupcov oboch zmluvných strán, poskytnúť Dodávateľa finančnú zábezpeku si môžu zmluvné zmluvnej strany, súdneho slebo správneho rozhodnuti, 

323 záväzným a včasným pržatím písomného návrhu osobne, Strany dohodnúť j v zmluve, pričom v takom prípade je Odberateľ ktoré je pre zmluvnú stranu záväzné alebo sa vzťahuje 
prostradníctvom poštového podniku alebo. kuriérskou, povinný poskytnúť Dodávateľov finsnénú zábezpeku v lehote s vo 1 mäjetok zmluvnej strany či jeho časť, ani žiadneho 
Službou, pičom zmluvné strany ni sú súčasne prtomné pri Výške podľa zmluvy. Účelom finančnej zábezpeky je zabezpečenie právneho predpisu vzťahujúceho sa na zmluvnú stranu, 

3 možnosť uspokojenia pohľadávok Dodávateľa voči Odberateľovi a Svýnimkou súhlasov a povolení, ktoré užzmiluvná strana 
324 

podpisovaní zmluvy, slebo 
eleitronicky za. podmienok sianovených Dodávateľom, priukončení zmluvy. ri ukonéení zmluvyje Dodávateľ povinný vrátť zštala, nie je na strane zmluvnej strany k uzavretiu 
(napr prostredníctvom. zabezpečeného, internetového, Odberateľovi inanénú zábezpeku: prítom je Dodávateľ zprávnený, zmluvý zni na splnerie záväzkov z nej vyplývajúcich 
portálu Dodšvsteľa prostrednícivom zabezpečeného započkať o, čo je mu Odberateľ dlžný. požadovaný žiadny súhlas, udelenie výnimky, schválenie, 
Sniine formulára, mobilnej apäkácie Dodávateľa, >-mailom, 341 Piť nie je v zmluve alebo v týchto obchodných podmienkach Vyhlásenie, ani povolenie akejioľvek tretej osoby, ani 
SMS overením, využitím systému DocuSign, alebo, inými uvedené inak, zmenu zmluvy je možné vykonať a v inej sko podanie oznámenia i podanie akejkolvek tete osobe, 2 
prostriedkami diaľkovej komunikácie) bez súčasnej fyzielj písomnej forme, ta j vprípade, sk zmluva ktore sa akálo zmena a Zmluvní stran s3 vzhľadom na svoje majetkové pomery 

býka, bola uzatvorená pisomne. Spôsob a forma, akou sa zmena nenachádza v siušci, keď by spala podmienky na. 
3a 

pritomnosti zmluvných strán 
Neoddeliteľnou súčasťou zmluvy sú tieto obchodné podmienky Zmluvy vykoná, sú zmluvnými stranami dohodnuté v zmluve, týchto, podanie návrhu na vyhlásenie konkurzu na svoj majetok 
cenník dodávky elektány > cenník služieb Dodávateľa, s ktorým je obchodných podmienkach alebo ich dostupným a zrozumiteľným alebo povolenie režirukturalzácie. 
Odberateľ povinný z oboznámiť. Dodávateľ je oprávnený poskytnúť Spôsobom urá Dodávateľ tak, sby bol v súlade so všeobecne 3192. Dodávateľ ďalej vyhlasuje, že je drňteľom platného 
Odberateľovi dokumenty podľa predchádzajúcej vety písomne, záväznými právnymi predpismi Slovenske republiky a nevzbudzaval povolenia na podnikanie v energetike v rozsahu „dodávka, 
ekitronicky [e-mailom alebo sprístupnením vo webovej klenislej pochybnosti vôli zmluvných strán, slektny! podľa zákora o energetike. 
žóne Dodávateľa) aleba poskytnutím odkazu ich umiestnenia (ink) 3272 zmenu zmhwy v súlade s predchádzajúcim bodom 311 sa 

3 webovom sidle Dodávateľa, Obchodné podmienky z> vydávajú považuje aj Odberaleľom vykonšná skceptáca ponúky (produktu, ČLÁNOK IV. DODÁVKA ELEKTRINY, PREVZATIE v slovenskom jazykú služby) Dodšvatel (resp. súhlass el poskytovaním), ktocejobsshom 
3a Osoby odlšné od osôb oprávnených konať za Odberateľa (najmä je aj zmena zmluvy, to v lainnej forme alebo prostrednictvom ZODPOVEDNOSTI ZA ODCHÝLKU, DISTRIBÚCIA. 

podľa zápisu Odberateľa v prálušnom regis) sú oprávnené využitia elektronických prostriedkov diakovej komunikácie podľa ELEKTRINY A SÚVISIACE SLUŽBY odpisat zmluvu s kanať za Odberateľa vo vecich plnenia zmluvy, bodu 3.2 
fen na základe predlaženého plnomocenstva alebo poverenia 3-13 Zmluvu je dalej možné zmeniť bez potreby uzatvorenia dodatku 44. Dodávateľ s zmluvou zaväzuje: 
preukazujúceho oprávnenie konať vmene Odberateľa v potrebnom k zmluve aj na. základe akceplovánia žiadosti Odberieľa 411 dodávať elektňnu vymedzenú miňažstvám a časovým 
#ozsahu. Pokáľje za Odberateľa ako splnomocniteľ pri uzatváraní, Dodávateľom alebo prostredníctvom oznámenia druhej zmluvnej priebehom výkonu do OM, 

strane, ked dochádza k zmene: 412 Zmene alebo ukončovaní zmluvy uskutočňovaný úkon na základe zabezpečiť distrvúcu elektriny do OM vrátane súvisiacich 
plnomocenstva lebo poverenia, Dodávateľ je oprávnený požadovať 3131 bankového spojenia oznámenej druhej zmluvnej strane, Služieb prostrednictvom PDS, 2 
Úradne overený podpis splnomosniteľa a/alebo poverujúcej osoby. 232 identifikačných údajov „ zmluvných stráni zapísaných 443 prevziať za Odberateľa zodpovednosť za odchýlku zá OM, 

35 Zimluva sa môže uzatvoriť pre jedno alebo viac OM. Zmluva je Obchodnom registri príslušného súdu Slovenskej repubky až Odberateľ s zmluvou zaväzuje: 
platná dňom jej podplania zmluvnými stranami (v prípade zmlúv, (pripadne inom rogitri, do ktorého sa Odberateľ povinne. 421 odoberať elektrinu od Dodávateľa 22. podmienok 
zatvorených na ďalku podľa bodov 3.2.3 a 32.4 dňom väzsného zapisuje) oznámených, druhej zmluvnej strane, pričom, dohodnutých v zmluve, 
príalia návrhu na uzatvorenie zmluvy zmlumou stranou, ktorej bol Dodávateľ je oprávnený vykonať oznámenie takejto zmeny, 422 fiadiť sa podmienkami sadzby arifného produktu dodávky, 
ávrh na uzatvorenie zmluvy určený) účinná dňom začatia dodávky, 

zmene m webovom sidle Dodávateľa 
Odberateľovi prostredníctvom zverejnenia oznamu o taketo elektiny dohodnutej v zmluve a píslušnej distribučnej 

leiriny, ak rie je vzmluve alebo týchto obchodných podmienkach sadzby, 
vedené nak. Aksa pre začatie dodávky elektriny na základe zmluvy, 333 adresy sidla zmluvných strán vrátané korešpondenčnej a23 fidne 3 včas uhrádzať Dodávateľovi pltby podľa zmluvy 
vyžaduje potreba vykonania zmeny svidencie u POS (napríklad adresy aúdajov a skutočností nevyhnutných pre uzatvorenie > týchto obchodných podmienok. 
pi zmane odberateľa slektiny), Dodávateľ nezačne s dodávkou 2 plnenie zmluvy cenámenej druhej zmluvnej stran, a3 Dodávateľ“ nemá povinnosť zabezpečovať. dodávku elektriny, 
Slektiny v prospech Odberateľa > zmiusa nenadobudne účinnosť 334 cennika dodávky elektriny, cemila služieb Dodávateľa istibúciu elektriny vrátane prenosu elektriny do 0M podľazmluvy, 
skôr, ako bude vykonanie taketo zmeny potyrdené zo strany PDS, s obchodných podmienok oznámenej Odberateľovi Sknastalaa trvániektorá z nasledujúcich skutočnosť: 

25 231 0M is pripojené do distribučnej sústavy PDS alebo príšlo Odberateľ elektriny má právo požiadať Dodávateľa © uzatvorenie 
3135 

Spôsobom uvedeným v týchto obchodných podmienkach, 
zmluvy: poču a odhadovanej výšky požadovaných pltieb 13 k ukončeniu zmluvy o pripojení OM, 
351 S dinamiciou cenou, pričom Dodávateľ má povinnosť Spskované  dodsnie  tovení. 3, služby. (preddavkových 432 distňbúcia slektrmy do OM "bola prerušená alebo, 

Uztvošiť s odberateľom eleáriry takúto zmluvu v prípade, platieb). cenámenei. Dodávateľom Odberateľovi slebo. „obmedzená v súlades článkom Vl, 
aka V pripade akceptovania žiadosti Odberateľa © takúto zmenu 433 distibúcia elektriny do OM bola ukončená zo strany 
a ho odberateľ elektriny o to požiada, Dodávateľom, POS z dôvodov na strane Odberateľa alebo vlastníka OM, 
5) OM odberateľa elektriny je vybavené inteligentným 3.55 formy úhrady platieb za opakované dodanie tovaru a služby (napríklad na žiadosť Odberateľa /vastníka pri rekonštrukeň 

preddavkových platieb) a vyúčtovacej Isktúry oznámenej a pod, meracím ststémom, aaa A nie jedan žiaden z dôvodov na odmietnutie uzatvorenia druhej zmluvnej strane, nžstenú poruchy na elektroenemetických zariadeniach, 
zmluvy podľa týchto obchodných podmienok, 2 3137 Sadzby alebo tarifného produktu dodávky elektriny alebo. ktoré znemožňujú Dodávateľovi uskutočniť plnenia podľa 

352 < pevnou cenou na dobu určitú, pričom Dodávateľ má distribučnej sadzby v. prípade  alceptovania žiadosti zmiuvy, pričom Dodavateľ nezodpovedá za šlodu, prípadne, 
povinnosť. uzatvoriť £ odberateľom elektriny. zmluvu Odberateľa © takúto zmenu. Dodávateľom, resp. sadzby uži zisk, pr prerušení ditribúcie elektriny alebo znížení jej £ pevnou cenou na dobu urátú v trvaní aspoň dvanásť alebo. arifného produktu dodávky elektriny alebo, kvalt z dôvodu poruchy na elektroenergelickom zariadení, 
mesiacov prípade, k: distribučnej sadzby (vrátane. zmeny ch názvu) oznámenej 43.5 bránis tomu iné okolnosti nezávislé od vôle Dodávateľa, alebo, 

Dodávateľam Odberateľov, 3,6 keď OM nieje zaradené do bilsnénej skupiny Dodávateľ, a) ho odberateľ oto požiada 
38 aa b) niejedaný žiaden zdôvodov ná odmietnutie uzatvorenia názvu produktu alebo služby alebonahradenia dohodnútého Odberateľ je oprávnený odoberať slektrinú iba na základe 

zmluvy podl týchlo obchodných podmienok. produktu alebo služby za nový produkt alebe službu bez platnej a účnnej zmluvy. Dodávka elektriny nastáva prechodom 
Informácie o výhodách a rikách spojených s uzatvorením zmmlúvý Zmeny. zmluvných podmienok. prodiktu. alebo. služby Slektány urácným meradlom, pričom záväzok Dodávateľa dodávať 
£ dynamickou cenou a zmlivy s pevnou cenou na dobu určitú sú oznámenej Dodávateľom Odberateľov, lebo, Odberateľovi elektrinu > zabezpeč disribúciu elektriny do OM je 
odberateľov lektriny dostupné na webovom sídle Dodávateľ, 3139 technických parametrov OM na základe dohody medží splnený umožnením Odberateľov odobrať elektrinu vOM, 

7 Uzatvorením zmluvy Odberateľ potvrdzuje, že je vlastníkom Odberateľom a POS najmä: počtu fáz, rezervovanej kapacity a5 Odberateľ je povimný odoberať elektrinu v OM výlučne od 
nehnuteľnosti alebo. že má užívacie právo k nehnuteľnosť: alebo, lebo ampsrickej hodnoty stičaJov v ampéroch alebo MW), Dodávateľa, ato počas celj doby, na ktorú bola zmluva uzatvorená 

ktorú Dodávateľovi oznámi PDS. má pisomný súhlas vlastníka nehnuteľnost s uzatvorením zmluvy, 2 nezmaniť dodšvateľa elektriny aleba neukonči odber elektriny, 
pre DM, kloré za v nehnuteľnost nachádza (dalej len „oprávnený, Dodávateľ mäže uráť skýkoek spôsob, formu a obsahové. OM pred platným ukončením zmluvy slebo pred uplynutím doby, 
Vzťah k nehnuteľnosti), pričom Dodávateľ nie je povinný, náležitosti podávanej žiadosti, ko a spôsob jej akoeplovania, 9, Aa ktorú bola zmluva uzatvorená a plniť svo zmluvné povinnost 
skúmať mistenáu oprávneného vziahu k nehnutelnost na strane 2a predpokladu súladu s právnymi predpismi Slovens republiky. voči Dodávateľov tak, zby pre ich nesplnenie nebola zmluva 29, 
Odberateľa ktorá je výlučnou zodpovednosťou Odberateľa Dohoda © zmere zmluvy, sk sa uzatvára na základe žiadosti Strany Dodávateľ predčasne ukončená (naprálad odstúpením od 
Dodávateľ má však právo (rie povimosť) požiadať Odbersieľa, Odberateľa podanej v súlade s vyššie uvedeným, sa považuje za zmluv). Ak ie Je v zmluve dohodnuté inak, v prípade porušenia 
2 Odberataľ je povirný, na základe požiadavky Dodávateľa, predložiť platne uzavretú, keď Dodávateľ oznámi Odbersteľoviskoptovanie: ktorejlolvek. z povinnosti Odberstela podle. predchádzajúcej 
Dodávateľovi pri uzatvorení zmluvy alebo kodykoľvek následne. žiadosti alebo s zmluvné strany začnú plniť povinnosti V zmysle vety mä Dodávateľ nárok požadovať od Odbernieľa náhradu tým 
v chate stanovenej Dodávateľom doklad preukazujúci oprávnený, žiadosti, pokál nie je Dodávateľom stonovené alebo zmluvnými spôsobenej škody, s tov celom ej rozsahu. Dodávateľom uplatnený, 
vzťah k nehnuteľnost, stranomi dohodnuté nsk. Dodávateľ má. právo tskúto žiadosť nárok na náhradu škody je Odberateľ povinný uhrediť Dodávateľov, 

38 Dodávateľ má právo odmietnuť uzatvorenie zmluvy z odbersteľom, odmietnuť, o Odberateľovi vhodným spôsobom oznámi, v lehote stanovenej Dodávateľom vo výzve Dodávateľa na úhradu 
ekeiariny (židsisľom © uzatvorenie, zmluvy) v ktoromkoľvek, 314049. dia podpisu zmlvy je Odberateľ povinný, poskytnúť pôsobenej škody insk do troch dni odo dňa doručenía taketo výzvy, 
z nasledujúcich prípadov: Dodávateľoú. (sko novému dodšvateľov slektriny) potrebnú, Odberateľov 
351 Odberatel žiadajúci a uzatvorenie zmluvy nemá uzatvorenú súčinnosť smerujúcu k vykonaniu zmeny dodávateľa elektriny s je a5 Predpokladané množstvo dodávky elektriny. si zmluvné strany, 

hodnú v zmluve zmluvu © pripojení s POS (pred uzatvorením zmlvy je povinný zdržať saakýchlolvek úkonov ktorá by tomumohi zabrániť, aj Odberateľ povinný predlažiť Dodávateľovi k nahliadnutiu [4 najmá, sle nielen ukončenie zmluvy o dodávke elektriny pred Dodávateľ je pri dodávke elektriny povinný dodržiavať štandardy 
zmluvu oprpojení, Ako to Dodávateľ požiada, Vykonaním zmeny dodávateľa elektriny (pokia Odberateľov takéto, kvality dodávky elektriny, evidovať, vyhodnocovať a zverejňovať 

382 Odberateľ žiadajúci © uzatvorenie zmluvy nesplnil všetky právo nevyplýva zo zmluvy alebo príslušných právnych predpisav), údaje o štondardoch kvality dodávky elektriny, > to v súlade, 
technické "a obchodné podmienky. vyžadované POS. Bdvosnie výpovede slebo mého ukončenia zmlivy o dodávke S platnou vyhláškou úradu upravujúcou štandanty kvality dodávky, 
delinované v zmluve o pripojení (pred uzatvorením zmluvy elektriny s pôvodným dodávateľom elektriny. Ak Odberateľ poruší elektiný, Ak Dodávateľ nedodrži štandardy kvalty dodávky 
je Odberateľ povinný predlžiť Dodávateľovi k nahliadnutiu ktorikoľvek zo stojch. povinnost! podla predchádzajúcej vey, Slektiný, a leto nedodržanie preukázateľne nastalo, je povinný, 
súhlas PDS 5 uzatvorením zmluvy, sk © to Dodávateľ Dodávateľ je oprávnený, požadovať ad Odberateľa zaplatenie uhradiť Odberateľovi kompenzačnú platbu. Dodávateľ je povínný 
požiada), zmluvnej pokuty vo výške dohodnutej pre tento účel v zmluve, ktorú uhradiť Odbersteľovi kompenzačnú plstbu alebo skúkolvek nú 

3m3 Odberateľ žiadajúci 9 uzatvorenie. zmlvy má. vaši je Odberateľ povinný Dodávateľovi uhradiť. Povinnosti Odberateľa, kompenzáciu za chybné alebo oneslorené vyúčlovanie platby za 
Dodávateľovi neuhradené peňažné záväzky z akéhokoľvek podľa tohto bodu nadobúdajú platnosť a účinnosť už momentom, dodávku elektriny iba v prípade, ak uvadené predstavuje porušenie 
(ej užukančeného) zmluvnéhovzťohu, zatvorenie zmluvý. štandardu kali, podľa platnej vyhlášky úradu upravujúcej 

B.A Odberateľ žiadajúci © uzatvorenie zmluvy nepreukázal 35Ak je Odberateľ prevádzkovateľom miestnej distribučnej sústavy štondsrdy kvality, dodávky slektány, slebo sk takáto povinnosť 
Dodávateľvú oprávnený vzťah k nehnutslností (v vaní 2 0M je miestom, pripojenia miestnej distábučnej sústavy Dodávateľovi vyplýva ziného právneho predpisu. Prispôsoba výške, 

k regionálnej istrbučnej sústave, cez ktoré je dodávaná elektrina, kompenzácie za nedodržanie dohodnutej kvality dodanej elektriny minimálne na pošadovanú sléku doby trvania zmluvy alebo, 
na dobu neurčitú), akha o to Dodávateľ požiadal vsúlade do miestnej cistrbučnej sústavy, Odberateľ je povimný © teto, Z dodávkou súvisiacich zlužich bude Dodávateľ postupovať 
sbalom37, skutočnosti Dodávateľa vopred informoval. V pripade porušenia V súlade s platnou vyhláškou úradu upravujúcou tsndštdy kvality, 

35.5 osoba, od ktorej Odberateľ odvodzuje alebo získal tejto povinnosti Odberateľa je Dodávateľ oprávnený od zmluvy, dodávky elektriny. Vyplatenie kompenzačnej platby za porušenie 
oprávnený vzťah k oehruteľnosti[t..vlastník, prenajímateľ, odstúpiť. Ak Odberateľ nia je koncovým odberateľom elektriny, štandardov kyslity dodávky slektríny nie je podmienené podaním 
nájomca a poi), je osobou, voči itarej Dodávateľ eviduje je povinný © telto skutočnosti Dodávateľa vopred, informovať žiadosti © Jej vyplatenie Ddberaleľom a Dodávateľ je povinný, 
neuhradené peňažné záväzky po splatnosti z akéhokoľvek. V pripade porušenia tejto povinnosti Odberisla je Dodávateľ vyplatit Odberstelovi kompenzačnú platbu v lehote s, spôsobom oprávnený od zmluvy odstúpiť podľa platnej vyhlášky úradu upravajúcej štandardy kvalt dodávky, (al už ukončeného) zmluvného vzťahu a žiadosť Odberateľa S uzatvorenie zmluvy sa týka OM, do ktorého už Dodávateľ 316i právnych úlonoch smerujúcich k uzavretiu zmluvy, jej zmenám elektiny. Výhodnocovanie štandardov kvality Dodávateľ zverejňuje 
uskutočňoval plnenia v prospech taketo osoby, 3 ukončeniu je možné vlastnoručný podpis zástupau Dodávateľa na webovom sidle Dodávateľa 

356 Odberateľ žiadajúci © uzávorenie. zmluvý neposkytol nahradiť faksímie tohio podpisu. Dodávateľ isk môže postupovať až Dodávateľ zmlúvau preberá za Odberateľa zodpovednosť za 
Dodávateľov inanénú zábezpeku podľa bodu 3.0, prí následnom pbomnom styku vrámci plneniazmluvy. odchýlku na OM voči zúčtovateľovi odchýlok. Trvanie prevzati, 

387 OM rie je volné, čo znamená, že na OM, ku ktorému 347 Oabernteť je povinný informovať Dodávateľa o každej zmene údajov zodpovednosti za odchýku na OW je ohraničené dobou účinnost 
Odberateľ požaduje uzatvoriť zmluvu, je uzatvorená zmluva, 2 skutočnosti, ktorá je Odberatľ povinný oznámiť Dodávateľovi zmluvy s podmiensné zoradením OM. da bilnčnej, skupiny, 
stným odberaleľom elektriny, podľabodu 3.1, atovlehotedo patch (3) dni, odkody Lakálozmena 

35.5 
Dodávateľa. Cena za prevzalie zodpovednosti za odchýlku je 

OM Odberateľa sa nachádza v miestnej distribučnej sústave nastala. V opsčnom prípade Odberateľ zodpovedá Dodávateľov zahmutáv cene za dodávku elektriny. 
3 Dodávateľ nemá uzatvorenú rámcovú cistrbučnú zmluvu 73 dôsledky > škody nesplnenia teito oznamovacej povinnosť 49 Dodávateľ zabezpečí distribúciu slektrný do OM s súvidace 
S prevádzkovateľom takto miestnej dstrbučnej sústavy, Nesplnenie tejto oznamovacej povimnost je na ťarchu Odberateľa služby prostredníctvom POS, a o podľa podmienok uvedených 

389, vzhladom na extrémny vývoj cien na komoditných trhoch, 2 potažuj saza podstatné porušenie zmluvy. v. prevádzkovom. porisdku, technických podmienkach > iných 
nie je v danom čase Dodávateľ schopný obstarať lektánu 348AK Odberateľ odoberá/bude odoberať, elektrinu na úča jej príslušných predpisoch, 
7a dhodebo udržateľné ceny umožňujúce dodávku elektny ďaltieho predaja, je povinný to. oznámiť Dodávateľovi n: skôr 40 bistňbúcia elektriny do OM bude zabezpečené vo výške rezervovanej 
Sdlberateľom elektriny za obchodne prijateľných podmienok, pri zatvorení zmluvy alebo pred začatím odberu na tento účel. Ak kapacity evidovanej u PDS pre takéto 0M a maximálne do výšky 
žiebo, abersteľ uvedenú skutočnosť neoznámi Dodávateľovi, má sa za, maximálnej rezervovanej kapacity dohodnutej v zmluve o prpajení 

3810 ak © uzatvôráňie zmiúvy s Dodávateľom žiada, osoba, to, že Odberateľ odoberá elektrinu pra vlastnú spotrebu > o až do, re OM, 
prepojená s dnikom, najmä ak Me o ovádanú alebo "momentu, kým Odberateľ nepreukáže Dodávateľovi opak 411 Odberateľ môže požadať POS. prostredníctvom Dodávateľa 
ovišdajúcu osobu vo vzťahu k deníkovi (5 663 obchodného. 3.19 Vyhlásenia zmluvných strán © zmenu rezervovanej kapacity evidovanej u PLS maximálne do, 
zákonníka), má Dodávateľ právo podmieniť uzatvorenie 39.1. Každá zmluvná strana týmio voči druhej zmluvnej strane výšky masimálej rezervovanej kapačit, 2 te zaslarim psomnej zmluvy zaplatením záväzkov z strany dlžníka, vyhlasuje, že všetky skutočnosti uvedené nižšie pod písm. žiadosti naadrasu Dodávaeľa alebo ra kontaktnú e-malovú adresu 

Zaúčelem posúdenia existencie podmienok, pi klorýchje Dodávateľ 3) zž d) vo vzťahu k jej osobe ku dňu uzavreta zmluvy sú uvedenú na faktúre a doručenú rajneslôr päť (5) pracovných dí 
oprávnený odmietnuť uzatvorenie zmluvy s Odberateľom podľa pravävé a správne: red stanovenou lehotou uvedenou v podrienkách, príslušného 
tohto bodu 3, je Dodávateľ oprávnený požadovať od Odberateľa 3) zmluvná strana je oprávnená a má plnú právnu PDS. Požiadavka na zmenu rezervovanej kapacity musí byť v súlade. 
žiadateľa S uzstvorenie zmluvy) predoženie relevantných spôsobilosť v súlade s príslušnými právnymi predpismi s. platným príslušným senovým rozhodnutím pre. dstrbúciu 
dokumentov a © poskytnutie nevyhnutného času potrebného na uzavrieť zmluvu a spriť svoje záväzky z nej vyplývajúce. Slektriný podmienkami PDS nak je POS oprávnený akúto žiadosť 
posúdenie takýchto dokumentov pred uzatvorením zmluvy. Zmluva bdlazmiuvnou stranou riadne platne schválená, Tomietnuť, 

34 Odberateľ podpisom zmluvy vyhlasuje, že na jeho strane 2 uzavretím zakladá platné, záväené a vymáhateľné 42 Odberateľ je povinný dodriiavať predpísané hodnoty účinníka 
neenstuje žiaden z dôvodov uvedených v bodoch 3.5.1 až 3.83, právne povinnosl zmluvnej strany v súlade s platnými 2 dodržiavať (majúc tým na mysli neprekračovať) madmánu 
ktoré by Dodávateľa oprávňovali odmietnuť uzatvorenie zmluvý právnymi predpismi, 

nich 
#ezenovanú kapzátu, rezenovanú kapaätu a dodávku jalovej 

s Odberateľom, 5) zovretím „zmluvy ni plnením. záväžlov elektriny ná OM. V prípade nedodržaní» povinnost Odborsteľa podľa 
vyplývajúcich nedôjde k porušeniu adneho, predchádzajúcej vety je Odberateľ povinný uhradiť Dodávateľovi 

2 
7 Vyhláška úrad £.236/20161. z. ktorou sa ustanovujú štandardy kvalt prehosú kkt, cistábúcie 
elektriny s dodávky elektriny. by Anonymizer.sk



všetky poplatky a/alebo. prirážky súvisiace s takýmito porušením STV prípade OM s mesačným cyklickým odpôčiom úrčených merádiel 2 ostatných informácii potrebných na vyúčtovanie ceny za dodávku 
povinností Odberateľa, aksiich voč Dodávateľovi uplaní PDS, ato vo, sa" Odberateľ. zaväzuje uhrádzať Dodávateľovi. preddavkové Slektiný z distribúciu elektiny a ostatné súvisiaca služby vykonáva, 
Výške určenej súlade  prlušnými právnymi predpismi cenovými platby na cenu plnenia predmetu zmluvy vo výške a v termínoch PDS a fiadi sa zákonom o energetike, prevádzkovým poriadiom, 
ozhodnuiami alebo platnými podmienkami POS vedených v zmluve. Uvedeným nie je dotknuté práva Dodávateľa a inými prlušnými právnymi predpismi, 

4.15 Odberateľ sa Zaväzuje v prípade stavu núdze postupovať podľa jednostranne zmeniť takto dohodnu výšku a termín splstnost 82 Elektrina sa meria určeným meradlom vzmysle zákona o metrológi 
prilušných právnych predpisov — to najmä v súlade s 20 zákona preddavkovej platby určením novej výš ky a/alebo terminu splatnosti V pripade poruchy určeného meradla, HDO (hromadné diaľkové 

preddavkovej platby podľa predchádzajúceho bodu 5.10 alebo, © energetike a vyhláškou Ministerstva hospodárstva Sloverstej Ovládanie) alebo. fakturácie s nesprávnou konštantou, majú 
fepubšky č. 416/2012 Z. z. ktorou sa ustanovujú podrobnosti uložiť Odberateľovi povinnosť uhrádzať: preddavkové platby, ak zmluvné strany právo na vzájomné vyrovnanie. Dodávateľ upraví 
S postupe. pri uplatňovaní obmedzujúcich opatrení pri sve táto povimnosť nebola v zmluve dohodnutá. Dodávateľ urá novú fakuraéné hodnoty podľa údajov, ktoré Dodávateľ dostane od 
núdze a © opatreniach zameraných na odstránenie stavu núdze výšku preddavkovej platby oznámením novej výšky preddavkovej POSJOKTE. Vetky poruchy na určenom meradle vrátane porušenia 
Velektrocnenetil a podrobnosti postupe pň vyhlasovaní krizosej platby Odberateľov aleba uži Odberateľovi povinnosť uhrádzať zahezpečenia proti neoprávnenej manipul ách ktoré Odberateľ is, 
situšc ajej úrovne, o vyhlasovaní stavu núdze v elektroznergetke preddavkové platby určením výšky preddavkovej patby > terminu je povinný bezodktadne nahlásiť Dodávateľovi 
2 podrobnosti pri vyhlasovaní. ktzovej situšde a Jej úrovne, ja splatnosť, pričom takto oznámené zmeny sa stávajú účinnými 63 /Akmá Odberaje! pochybnosti o správnosti mersniaúdajov určeným 

dňom doručenia takéhoto oznámenia Odberateloví lebo ad iného, S vyhlasovaní obmadzujúcich opatrení v plynárenstve prejednodivé 
dátumu uvedeného Dodávateľom v tskomto oznámení. Oznámenie 

meradlom alebo zst chybu na určenom meradle, môže písomne 
kategórie. ocberelov. plynu, ©. opštreníach zameraných m3 požiadať POS o preskúšanie určeného merdis. PLS je povinný, odstránenie krízovej situšcie a o spôsobe určenia obmedzujúcich podľa predchádzajúcej vety môže byť bež súčasťou faktúry za Zabezpečť. preskúšanie určeného meradla v zákonnej lehote 
Opatrení v plynárenstve a o opatrení zameraných na odstránenie predchádzajúce zúčtovacie obdobie. Odberste je povinný uhrádzať 3 zákonným spôsobom. Ak sa žisti chyba určeného meradla, ktorá 
krizovej situácie vzneni neskoršch predpisov Dodávateľovi preddavkové platby vždy v aktuálnej výške určenej presahuje chybu povolenú podľa zálona © metrológii, náklady 4.14 Ostatné práva a povinnosť zmluvných strán pri plnení predmetu Dodávateľom, spojené s preskúšaním a výmenou určeného meradla hradí POS.AK. 
zmluvy sú uvedené v zálone o energelike, pravidlách trhu, 52 prípade OM s ným sko mesačným [spravidla ročným) cyklickým neboli na určenom meradle zstené chyby, ktoré presahujú chybu, 
prevádzkovom poriadku, technických podmienkach a ostatných odpočiom určených meradiel sa Odberateľ zaväzuje pravidelne povolení podľazákana c metrolégii, náklady spojené s preskúšaním 
Súvislaách právnych predpisoch a rozhodnutiach úradu. uhrádiať Dodávsteľovi preddavkové platby m základe messčných, 2 výmenou určeného meradla hradi Odberateľ. Podanie žiadosti 

preddavkových faktúr vystavených Dodávateľom, a to vo výška S preskúšanie určeného meradla nezbavuje Odberateľa povinnosti 
ČLÁNOKY. CENA A PLATOBNÉ PODMIENKY úrčenej Dodšvateľom postupom podľa bodu 5.10. zaplatiť Dodávateľovi platby podľa zmluvy a týchto obchodných 

53 Dodávateľ vystaví vydčtovadiu faktúru z plnenie predmetu zmlúvy podmienok vlehote ich splatnosť 
51 ena za dodávku elektiný Je Odberateľovi účtovaná slo cena, pre 0M s mesačným cyklickým odpočtom určených meradiel sa Odpočet určeného meradla sa vykonáva súlade s prevádzkovým 

nepodiehajúca cenovej regulšeň (trifná cens) v prislšnom, K poslednému dňu kalendárneho mesiaca sv prípade OM siným sko, poriadkom, pričom Odberateľ je povinný poskytnúť POSk vykonaniu 
tarfnom produkte) dodávky  slektny podľa. neregulevaného. mesačným cykôckým odpočtom určených merscl k poslednému odpočtu drsného meradla „všetku nevyhnutnú súčinnosť, 

dňu koncu cennik platného čase dodávky elektriny. Gdbarate i vl tarifný, príslušného adpočtového cyklu (pravidla ku Dodšvsteľ fktruje dodávku elektriny a distribúciu elektriny 
produkt dodávky elektiny podľa svožch odberových parametrov, kalendárneho oka). Vo vyúčtovacej faktúre Dodávateľ vypoči, a ostané súvisiace služby na základe údajov o spotrebe elektriny na, 
Vzúlode s obchodnými podmienkami pre príslušný tarifný produkt. rozdiel medzi cenou Za plnenie zmluvy stanovenou na základe Om, ktoré Dodšiateľov oznámi PDSJOKTE. 
dodávky elektriny uvedenými v neresulovanom senník. Tarifný údajov pre vyúčtovanie na príslušnom OM získaných od OKTE a PDS, [A Odberateľ je povimný umožniť POS aleba nim poverenej ssobe 
produkt dodávky elektriny Je Odberateľ oprávnený zmeniť za spolu so všetkými položkami súvisiacimi so zmluvou a súčtom výšky, montáž určeného meradla, montž zariadenia na prenos informáci 
podmienok uvedených v nerezulovanom eemíku, ak ss zmluvné priatých preddavkových plaieb. pre takáto zúčtovacie obdobie © nameraných údajoch, prístup. k odbernému elektrickému 
Strany, nedohodnú Ak Je pi zmene tariného produktu ktorého výslediom bude spravidla preplatok alebo nedoplatok zariadeniu, zriadeniu na prenos informácií © nameraných údajoch 
dodávky elektriny pôrebná aj zmena sadzby zadistribúciu elektriny, z vyúčtovacej faktúry 2 k určenému meradlu na, účel vykonania. kontroly, výmeny, 
postupuje sapodľa podmienok POS, 5.14 Dodávateľ uhradí Odberateľovi preplatok z vyúčtovacej faktúry odobratia. určeného. meradla alebo. zisenia spotrebovaného, 

52 Ak Odbersiel uzatvoril < Dodávsteľom zmluvu s dynamickou v lehote splatnosti vyúčtovacej faklúry bantovým prevodom na množsta elektíný v súlade z prevádzkovým — poriadkom, Senou, cena za dodávku elektriny je Odberateľovi účtovaná v cene bankový účet Odberateľa uvedený v zmluve alebo na iný bankový, z príslušnými právnymi predpismi. 
a dodávku elektriny podľa výpočtu dchodnutého v zmluve. Ak. účet, ktorý Odberateľ oznámi Dodávateľovi spôsobom podľa bodu 56 Dôvody výmeny určeného meradla môžu byť najmä 
Odberateľ uzatvoril 5 Dodávateľom zmluvu s pevnou cenou alebo, 3131alebo iným spôsobom dohodnutým v zmluve. 651 výmena určeného merodla pred uplynutím času piatnst 
S cenou dohodou, cen> za dodávku elektríny je Odbersteľovi 515 Dodávateľ je oprávnený preplatok z vyúčtovacej faktúry Odberateľovi overenia, 

652 účtovaná vo výška dohodnutej v zmluve. Bod 5.1 a 5 sa v takých, Odberateľa vočí Dodávateľovi, z akéhokolvek zmluvného vzťahu, 
neuhradíť a tento. započítať s akýmkavok peňažným záväzkom výmena určeného meradla pri požiadavke na preskúšanie 

pripsdoch nesplškue: určeného mersdl, 
sa Cena za dodávku elektri sa uplatňuje pre každé 0M osobitne do výšky, sk sa vzšiomne teto pohľadávky kryjú, a to bez ohľadu 653 výmena určeného meradla, sk nastsla porúcha na určenom, 

podľa zvoleného tifného produktu dodávky elektriny. V prípade, na splatnosť takýchto pohľadávok. Dodávateľ informuje Odberateľa meradle, alebo, 
Že vydaním nového cennika slektiny dôjde k zániku sadzby, Svzšlomnom započítaní pohľadávok písomne. 68a výmena určeného meradla z dôvodu zmeny zmluvných 
dohodnutej v zmluve, nový cerník dodávky elektriny zároveň 5.16 Odberateľ uhradí Dodávateľovi nedoplatok z vyúčiovacej faktúry podmienok. stanoví novú sadzbu, klorou sa doterajšia sadzba nahrádza. v lehote splatnosti vyúčtovacej faktúry. Ak nie je v zmluve [a 9 termine výmany určeného meradla informuje Odberateľa POS, 

5a dohodnuté nak, Odberateľ je povinný vykonávať všetky platby, Dodávateľ má právozmeniť cenu za dodávku elektriny, okrem pevnej 2 toaspoň pätnásť (15) dní vopred pi plánovanej výmene určeného, 
gény alebo  eny dohodou, zmencu cemiká  dadávky elektriny, zmluvy bezholovostrým platobným stykom, pod správnym meradla (to neplati, ak Odberateľ súhlasí s neslorčím oznámením 
Odberateľ má právo by informovaný o každe akejlo zmene ceny za srisslným symbolom, to ns bankový účet Dodšvatela uvedený ns termínu. plánovanej výmeny) a bezodkladne pri neplánovanej dodávku elektriny. mena cenníka dodávky elektriny pri zmene cený, faltúre vystavenej Dodávateľom. Ak taláto faktúra neobsahuje člo, výmene určeného meradla. 
7a dodávku elektriny sa oznámi Odberateľov zverejnením nového, bankového účtu Dodávateľa, Odberate je povinný uhradiť platbu na S5 Náhradný spôsob určenia množstva dodanej elektriny v prípade. 
ennika dodávky elektriny alebo zverainením informácie o zmene bankový účet Dodávateľa uvedený v zmluve alebo na iný bankový, poruchy určeného meradia alebo mimo určeného termínu odpoču gennika dodávky elektriny najmenej tridsať (30) dní pred jeho, účet, ktorý Dodávateľ oznámi Odberateľa spôsobom podľa bodu, Sariadi ustanoveniami platného prevádzkového poriadku. 
účnnosťou na webovom sídla Dodávateľa. Odberniel je povinný, 3131. 

š oboznámiť sas kzidou zmenou zeny za dodávku elektriny. 57 Úhradou platby zo stany Odberateľa sa rozúmie ppleanie ČLÁNOK VII. OBMEDZENIE A PRERUŠENIE 5, 5 Dodávateľ vyúčtuje Odberateľovi dodávku elektíny posla finančných prostriedkov vo výške záväzku Odberaleľa na správny 
údalov poskytnutých od OKTE, ktoré OKTE určí na základe údalov bankový účet Dodávateľa $ uvedením správneho variabilného, DISTRIBÚCIE ELEKTRINY 
© množstve odobratej elektriny zistených POS odpočiom určeného, symbolu. Ak Odberateľ poukáže úhradu plalby s nasprávnym 
meradla, samoodpočiom lebo podľa typového diagramu odberu variabilným symbolom alebo ju poukáže na nesprávny bankový, 74 Distibúcia elektriny do OM môže byť obmedzená slebo prerušená 
podľa prevádzkového poriadku PDS, akcie je vprisušných právnych účet Dodávateľa, Dodávateľ je oprávnený vrátiť Odberateľovi takto, v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutný čas, v pripadoch a za 

3 to zo. zohľadnením sktívovanej vykonanú úhradu ako nepríradenú k záväzku Odberaieľa a účtovať podmienok ustanovených v zálone o energetike, pravidlách trhu, predpisoch uvedené inak, 
mu úrok z omeškania, iných súvisiacich právnych predpisoch a príslušných ustanoveniach Zaregovanej fleibiy, zdieľanej elektriny elektriny odobratej zo. prevádzkového poriadku, sústavy, uskladnenej a dodanej spä do sústavy vzmysle prídušných 58 Lehota splatnosti každej faktúry vystavenej na základe zmluvy 72 POS. informuje Odberateľa © plánovanom obmedzení alebo, právnych predpisov a prevádzkového poňadku OKTE. Dodané je štmásť (14) kalendárnych dni od dátumu jej vystavenia, ak sa prerušení distibúde elektriny v súlade so zákonom © energetike s odcbralé množstvo elektriny sa vyhodnocuje sko množstvo. zmluvné strsný nedohodnú v konkrétnom pripade inak. Ak deň 

energie vyľadrené v energetických jednotkách (kWh alebo MOW/). splatnosti faktúry prípadne na deň, klorý nie je pracovným dňom, aprevádzlovým poriadlom. V pripade obmedzenia alebo prerušenia, 
Vyúčtovanie musí obsahovať všetky náležitosti stanovené platnými dňom splatnosť faktúry je najblš nasledujúc pracovný deň, distibúcie elektriny z dôvodu poruchy na OM je Odberateľ povinný, 
daňovými a účtovnými predpismi, sko aj zákonom o energetke 519 Dodávateľ má právo priradiť platbu Odberateľa na ktorýkoľvek informovať PDS 9 telto skutočnosť. prostrednítvom poruchovej 

linky ktore telefónne ásloje zverejnené na webovom sidle PDS. 2 prviclami trhu neuhradený záväzok Odberntcia z0 zmluvy podľa svojho uvážení, 23 Dodávateľ je oprávnený požiadať PDS o obmedzenie. alebo 55 Dodávateľ dalej vyúčtuje Odberateľov: pokislnebude Odberatelompistba výslovne určené ku konkrétnemu prerušenie distribúcie slekriny do OM, sk Odberateľ podstatne. 551 enu a isibúciu elektriny vrátane prenosú elektriny asirát Závázku Odberateľa, ktorý pn, porušuje zmluvu aj po doručení predchádzájúceho psomného, dlektrin pri prenose a cany za trat elektriny pi distribúcii 5,20 Ak Odberstľ neuhradí Dodávateľovi skúkoľvek platbu podľa zmluvy 
Slektrinya ostatné položky poda cenového rozhodnutia pre, v lehote splatnosti, Dodávateľ je oprávnený účtovať Odberateľovi pozomeria. V prípäde omeškania Odberateľa z úhradou akejkoľvek. 
distribúciu elektriny, podľa údajov poskytnutých cdj OKTE. Úrok z omeškania vo výška 004 % z dižnej sumy za každý 3i platby [rátane preddavkovej platby) podl zmluvy zlebo akejkoľvek. 
s POS, začatý deň omeškania 3 zaslať Odberateľovi výzvu na zaplatenie jej asti je Dodávateľ oprávnený požiadať PDS o obmedzenie alebo, 

552 prerušenie distibúcie eleiriny do OM, sk Odberateľ neuhradí faríu za systémové služby a tarfú za prevádikovatie upomienku). Za zzslanie upomienky sa Odberateľ zaväzuje Dodávateľov dlžnú platbu ani v dodatočnej lehote uvedenej systému podľa cenového rozhodnutia úradu pre 155a TPSZa, uhradiť Dodávateľovi poplatok vo výške uvedene v cennik služieb v upomieni ktorá, nesmie byť krat sko päť (5) dní odo dňa množstvo koncovej spotreby elektriny na0M, Dodáateľa platnom v, čase, vystavenia upomienky. Odberateľ doručenia upomienky Odberateľovi. Upomienka sa považuje za 553 Sdvod podla $10 ods.1 plsm. b zákona č. 308/2018 Z. z je povinný uhradiť Dodávateľovi vyúčtované úroky Z omeškania 
9 Národnom jadrovom fonde a o zmene a doplnení zákona, S poplatok za upomienku. doručenú Odberateľovi v súlade s článkom XIL. Odberateľ je povinný, 

Č. 541/2004 Z. z. © mierovom využívaní ladrovej energie 521 Dodávia elektriny s distribúcia elektriny, vrátone dalších súvisiacich umožniť preružene alebo obmedzenie diatribúcie elektriny do OM. 
lstómový zákon) > o zmene > doplneni niektorých zákonov, služieb podla zmluvy, sú považované za opakované dodanie tovaru 3 nesmie mu žisdným spôsobom brániť, Dodávatel požiada POS. 

S sbnovenie distribúcie elelriný do OM nasledujúc pracovný deň znení neskorších predpisov, z služieb vzmysle zákona o DPH. Kcenám sa pri fakturácii ripoáíta Po dni pripsania dlžnej plstby naúčeť Dodávateľa, vrátane nákladov, ktoré budú Odberateľovi fakturované pre každé 0M. osobitne daň zpridanej hodnoty vsúlade s platným zákonom a DPH v sadzbe Spojených s prerušením > obnovením distrbúc elektriny, podľa podľa údajov poskytnutých od OKTE a PDS, V pripade zmeny výšky platnej ku dňu dodania lovsru > služieb, prípadne dalšie dsne. platobných podmienok uvedených v článku V. Odberateľ je povimný, Poplatiov podľa tchto bodu 5.6, zmenou príslušných cenových 2 poplatky stanovené prislušnými právnymi predpismi, ato vo výške 
#azhodnutí alebo vydaním alebo zmenou právnych predpisov, A Spôsobom stanoveným príslušnými právnymi predpis uhradiť Dodávateľov a] všetky náklady spojené s prerušením alebo, 
pripadne iných rozhodnutí ománov verzinej moci, je Dodávateľ 522 K cenám za dodávku elektriny sa pr fakturáci pripodía spotrebná obmedzením a obnovením ditrbúcie elektriny da 0M vo výške 
Správnený účtovať Odberateľovi takéto poplatky vo. výške dsň z slektrín v súlade so zákonom © Sp. Ak Odberstel požaduje podľacemík služieb PDS. 

7a Dodávateľ je oprávnený požiadať PDS a obmedzenie. alebo, 
57 

stanovenej v súlad tata vybonsnými zmenami dodávku elektriny oslobodenú od spotrebnej dane z elektriny a je prerušenie distribúcie elektriny do 0M Odberateľa podľa informácie © cene za dodávku elektr vrátsne jej štruktúry, držiteľom povolenia ra odber elektriny oslobodenej od spotrebnej predchádzajúceho bodu 73 z dôvodu omeškania Odberateľa môže Odberateľ získať na Webovom sidle Dodivateľa alebo, dane zalektiny tak,ako to ustanovuje zákon o SPD, je povinný jedno, s úhradou akejkolvek platby podľa zmluvy, sj v prípade, sk mu vktoromkajvek Zákazníckom centre. vyhotovenie tohto povolenia odovzdať Dodávateľovi. Odberatl Odberateľ poskytol finančnú zábezpeky podla bodu 3.10, ktorú je sa Dodávateľ si vyhradzuje právo spoplatniť vybrané služby (resp. ktorému bolo doplnené pôvodné povolenie, vydané nové povolenie 
úkany, ktoré Odberateľ vyvolal svojím konaním, resp. nekonaním), Dodávateľ oprávnený použi vsúlade s bodom 3.10 až pri ukončení 
podľa platného cennika služieb Dodávateľa alebo cenníka služieb potrebnej dane z. elektriny, Je povin 

alebo ktorému bolo odňaté povolenie na oslobodený elektrinu od 
© týchto skutočnostiach zmluvy, 

POS. Odberaieľ podpisom zmluvy potvrdzuje, že sa s cennikom, písomne informovať Dodávateľa najneskôr do Lroch (3) pracovných, 75 Pre vylúčenia pochybností, omeškanie. Odberateľa s uhradením, 
preddavkovej platby a právo Dodávateľa postupovať podľa bodu dodávky elektriny, cennikom služieb Dodávateľa a cenrikom služieb dni odo dňa vzniku týchto skutočností. Odberateľ zodpovedá 7 pre neuhraderie preddavkovej platby nadalej invajú al PO, POS oboznámi. Bodávate Je oprávnený jednestranne zmeniť cennik. Dodávateľov za všetku škodu spôsobenú porušením právnych, vystavení vyúčtovacej faktúry za ukončené fakturačné obdobie, ato. Služieb Dodávateľa, > tovrálane zmeny výšky poplatkov uvedených povinností v súvislosti s nadobudnutím, zmenou alebo odňatím 22 do úplného uhradenia preddavkovej platby, s úhradou ktorej je v tekostto cenníku, zavedenia nových spoplatnených služieb (resp povolenia na oslobodenú elektňnu od spotrebnej dane z elektriny úkonov) alebo spoplatnením služieb (resp úkonov), ktoré Dodávateľ Vzmysle zákons o SpO 3 nesplnením ktorejkovek povinnosť pod Odbersteť v omeškaní slebo do uhrsdenía vyúčtovacej faktúry 3. 

aposiaľ poskytoval alebo vykonával bezodplatne. Pre oznamovanie predchádzajúcej vety ukončené fakturačné obdebie, 
zmien cemíka služieb Dodávateľa sa primerané aplikujú podmienky 523 Faktúry. vyhotovené prostiedkami hromadného, spračovania 76 Počas a vrozsahu prerušenia alebo obmedzenia distrbúcie elektiny 

do OM súlade s týmto článkom obchodných podmienok nie je uvedené v bode 5.4. (výpočtovou technikou súkontrolované a nemusia byť Dodávateľom Dodávateľ povinný dodávať elektrinu a zabezpečovať distribúciu sa Záčtovacím obdobím Je obdobie, za ktoré sa výkoňía vyúčtovanie podpisané, elektiný a súvisiace služby do OM a Odberateľ nemá nárok na, odberu  sletriny, Odber. eleiriny je vymedzený. ovlickými 5.20 k sa zmluvné strany dohodi na elektronickom vyhotovení faktúry, náhradu tým spôsobenej škody odpočtami určených meradiel v súlade: prevádzkovým poriadkom nie je Dodávateľ povinný zasielať Odberateľov faktúru aj tlačenej PDS. Dodávateľ výlonáva vyúčiovanie odberu elektiný formou. písomnej forme. Ak. Odberateľ požiada © vyholovenie faktúry 
vyúčtovace faktúry najmenej Jedenkrát. ročne. Vyúčtovaciu V llačenej forma, považuje sa to za vyhotovenie odpisu faktúry. ČLÁNOK VIli. DODÁVATEĽ POSLEDNEJ INŠTANCIE. 
faktúru za spotrebu lektriny môže Dodávateľ vystaviť aj v prípade Flektrorickú faklúru Dodávateľ sprístupňuje Odberateľovi vždy 81 V prípade, sk dodávateľ elektriny stati spôsobilosť. dodávať mimoriadneho odpočtu najmä, ale nielen z dôvodu výmeny, vlehote určenej prevystaveniefakidryna webovom sdle Dodávateľa elektrinu odberateľom elektriny alebo dôjde k zastaveniu procesu určeného meradla. Zúčtovacie obdobie sa nemuší. zhodovať (w diitálnom zákazníckom portál), sprístupnenie. môže. byť Zmeny dodávateľa elektriny a zároveň ku dňu prerušenia dodávok S odpočiovým cyilom a môže pozostávať z viacerých odpočtových podmienené použitím nicklorého alebo viacerých bezpečnostných elektiny nemajú odberatela elektriny zabezpečenú dodávku iným cyklov. Údajov. V pripade dchody s Odberateľom sprístupňuje Dodávateľ 

5.10 Odberateľ je povimný v priebehu záčlovadeho obdobia uhrádzať elektronickú faktúru zárovoň a] el zaslaním na e-mailovú adresu Spôsobom, nasledujúcim dňom začína v slade s ustanoveniami 
Dodávateľov preddavkové  plalby za opakované plnenie oznámenú Odberatslom ako nezaheslovanú prílohu alektronickej Zákona o enemelie apravilami trhu dodávka poslednej inštancie. 

pošty. Dodávateľ nezodpovadá za prípadné zneužiie elektronickej a2 POS bezprostredne po tom, sko sa dozvie, že dodávateľ elektriny predmetu zmluvy vo výške a v termínoch, ktoré určí Dodávateľ stratil spôsobilosť dodávať lektrinu, oznámi odberateľoú elektriny: Dodávateľ zohľadní pri určení výšky preddavkových platieb výšku faktúry zadanej na. e-mšlovú sdresu oznámenú Odbernteľom, 821 "deň, od ktorého sa začína dodávka elektriny dodávateľom, preddavkových platieb za rovnaké obdobie predchádzajúceho, Odberateľ je oprávnený požiadať o zmenu spôsobu vystavovania poslednej inštancie, zúčtovacieho obdobia. Takto určená výška predsavkových platieb, faktúry, Ak Odberstl z akéhokoľvek dôvodu požiada vyhotovenie 822 dôvod začala dodšvký elektriny dodávateľom poslednej "musí zohľadňovať skutočný odber elektriny za predchádzajúce odpis faktúry v tlačenej forme, uhradí za túto službu odplatu pod 
zúčtovacie  cbdobie alebo. plônovaný odber elektriny 1 ennika služeb Dodávateľa, 823 

inátncie, 
nadchádzajúce zúčtovacie obdobie a môže byť upravená len rozdiel dobu trýsnia dodávky. lektrný dodávateľom poslednej 
medii cenou plnenia zmluvy uplatňovanou v predchádzajúcom inštancie 

ČLÁNOK VI. MERANIE ELEKTRINY 824 možnost ukončenia dodávky elektriny „dodávateľom zúčtovacom obdobi a cenou plnenia zmluvy, korá sa má uplatniť posledne inštancie, % nadchádzajúcom zúčtovacom obdobi. Zmluvné strany. za môžu 51 Meranie mnaššiva elektny, Vykonávanie. odpôčiov určeného. 
dohodnúť aj na inej úprave výšky preddavkových platieb. meradla vrštane vyhodnocovania, odovzdávania výsledkov merani,

by Anonymizer.sk



83. Dodáika poslednej inštancie trvá naväse žesť mesiacov. Dodávka 105 Náveh na začatie allematívneho riešenia sporu je odberaef elektriny © ukončení inluvý úžštvarenej ná dobu určitú na návrh Odberateľa 
poslednej inštancie sa môže ukonáť skôr v prípade, že odberateľ povinný doručiť úradu bez zbytočného odkladu, najneskôr do. uhradením poplstku alebo. pokuty 23 neodobratie. zmluvného, 
Skeáriný žatva zmlvu © dodávke elektriny alebo zmluvu štyridsiatich piatich (45) dn od doručenia vybavenia reklamácie množstva elektriny z dôvodu predčasného ukončenia zmluvy. 
© združenej dodávka elektriny s novým dodávateľom slektny, 106 Dodávateľ elektriny > odberateľ elektriny ako účasnic riešenia Ak počas platnosti zmluvy Dodávateľ a Odberateľ uzavrú novú 
ktorým môže byť aj dodávateľ poslednej inštancie sporu sú povimni a oprávnení navrhovať dôlazy a ich doplnenie Zmluvu týkajúcu sa cho islého OM, dňom nadobudnutia účinnosti 

sa Spôsob oznámenia, lehoty avšeobecné poučenie a režime dodávky, 2 predkladať podklady potrebná na vecné posúdenie sponu. Úrad novej zmluvy pôvodná zmluva zanikne, 
poslednej  inštonde s © dodšvateľovi poslednej inštancie sú predložený spor rieši nestranne z cieľom jeho urovnaní. Lehota ns B.5Zmena odberateľa elektriny na OM je mažná len vtedy, ak nový, 
Uverejnené na webovom sidle Dodáateľa úkončenie alternatívneho riešeria sporu je šesťdesiat (60) dni od odberateľ elektriny uvedie v zmluve všetky nevyhnutné náležitosť, 

podania úplného návrhu, vzkžtých pripadoch deväťdesiat (90) dní tozhodné pre možnosť začatia dodávky, náímä identifikačné údaje 
ČLÁNOK IX. REKLAMAČNÉ KONANIE Sd podania úplného návrhu, nového odberateľa elektriny, identiflačné údaje 0M vrátane, 

107 Alternativne riešenie sporu S skončí uzatvorením písomnej dohody, údajov © OM 2 všetky technické atrbúty 0M (predpokladaný 
94. Odberateľ má právo podať reklanáciu Dodávateľov, pričom miesto, ktorá je záväzná pre obe strany sporu alebo márnym uplynutím, točný odber, tera). V pripade zmeny odberateľa elektriny na OM. 

spôsob a lehota na podarie reklamácie a reklamačného konania sú lehoty poda predchádzajúceho bodu 105, k. k uzatvoreniu zmluva pôvodným Odberateľom zaniká dňom bezprostredne 
vedené v dalších bodoch tohlo dánku obchodných podmienok dohody nedošlo. Skončenie alternatívneho riešenia sporu z dôvodu predchádzajúcim dňu nadobudnutia účmosti novej zmluvy 2 spravujú ss prlušnou platnou legslalvou a, reklamačným márneho uplyrutia leholy úrad oznámi účastníkom sporového, Uzaivorenej s novým odberateľom elektriny, Zmena odberateľa 
poňadkom, ktorý je zverejnený na webovom sidle Dodávateľa korania. Na akornativne. rešerie sporov podľa tehlo dánku, elektriny na OM nastáva a zmluva s novým odberateľom elektriny, 
z pístupnývo všetkých Zákazníckych centrách. obchodných podmienok sa nepoužie osobitný predpis“ nadobúda účinnosť dňom vykonania zmeny evidencie odberateľa 

a2 Odberateľ má právo reklamovať najmä. elektriny napríslušnom 0M zo strany POS, 
92.1. kvalitu dodaného tovaru s poskytnutej služby 7 Všetky práva a povinnosti zmluvných strán, ktoré vznikli počas 
922 odpočet určeného meradla, ČLÁNOK XI. OCHRANA OSOBNÝCH ÚDAJOV trvania zmluvy, ostávajú aj po jej zániku zachované až do ich 
923. správnasť fakturácie, > 114 Dodávateľ spracúva osobné údaje, k je to nevyhnutné na plnenie plného vysporiadania. Zánik zmluvy sa netýka práva na uplatnenie 

torsrú. alebo, 92.4 prerušenie alebo obmedzenie dodávky zmluvy vrátane predzmluvných vzťahov, na splnenie povinnost nárokov zmluvných strán vyplývajúcich z porušenia zmluvy vrátane 
poskytovaniaslužieb alebo iné zistená chyby Dodávateľa vyplvajúcich z ch A ng účely Oprávnenia na náhradu, iv > zaplatenie zmlumej pokuty (lej lén „predmet reklamácie“, oprávnených ujmov Dodávateľa slebo nazôklsde plstného súhlasu ustanovení zmluvy týkajúcich s riešenia sporov medz zmluvnými 

sa Podanie, ktorým Odberatel uplatní svoje právo na reklamáciu, by so spracívaním osobných údajov. Dodávateľ ako prevádzkovateľ stranami. a ostalných ustanovení, ktoré podľa: zmluvy, slebo 
malobyť písomné > obsahuje nadedovné: 2odpovedáza ochranu a spracúvarie osobných údajov. Sshľadom na svoju povahu majú trvať s pojel zániku, 
931 identifikáciu Odberateľa: 112 Odberateľ je povinný poskytnúť Dodávateľovi údaje označené 

93.14 meno a priezvisko (sk ide o fyzickú osobu) alebo v zmkve. sko povinné, čnsk má Dodávateľ právo odmietnuť ČLÁNOK XIV. ODSTÚPENIE OD ZMLUVY obchodné meno (ak ide  právniekú osobu), zatvorenie zmluvy 
93.12 sidlo alebo miesto podnikania vrátane PSČ, 13 Ďalšie informácie © posmienkoch spracúvania osobných údaiov, 14.1 Odberateľ máprávo pisomne odstúpiť od zmluvy vprípade 
9313 identifikáciu osôb konajúcich v mene Odberateľ, vrátané. práv Odberstla sko dotimutej osoby > možnost ch 144.1 sk Dodávateľ opskovsne. v priebehu dvanástich (12) 
931a ČO, uplatnenia sú uvedené v informáciách o ochrana osobných údajov. mesiacov zav neoprávnené obmedzerie alebo prerušenie 
93.1.5 člo obchodného partnera, Odberateľ svojím podpisom na zmluve potvrdzuje, že mu bol distribúcie elektriny do 0M, 
93.16 AICléd OM, poskytnuté Informácie © schrsne osobných údajov v písomnej 1412 3k Dodávateľ je v omeškšni so zaplatením prenlstku 

93.2 popis z odôvodnením reklamácie, spolu z prípadnou forme. z vyúčtovacej (sktúry 2 tento neuhradi Odberateľovi ani 
dokimentáciou a dalšími podstatnými skutočnosťami V dodatočnej lehote štrnásť (4) dní cd doručenia písomnej 
dôležitými pre posúdenie reklamácie ČLÁNOK XII. DORUČOVANIE výzvy Odberateľa najeho uhradenie lebo, 933 identifkačné údaje týkajúce sa predmatu reklamácie, 1413 neplnenia povinnost vyplývajúcich Dodávateľov zo zmluvy 

934 identitlačné údaje reklamovanej faktúry, spolu 121 poisť nie je v lýchlo obchodných podrienkách alebo v zmluve 2 týchto obchodných podimienok, ak Dodávateľ nevykoná 
s variabilným symbolom, ktorej sa reklamácia týka (ak sa uvedené ink, akékoľvek oznámenie, výzva alehoiné podanie, ktoré nápravu an vlehote uvedenej v písomnej výzve Odberateľa, 
oklamácia týka faktúry), sa má podľa zmiluvy alebo týchto obchodných podmienok vykonať ktorá nesmie byť kratšia ako pätnásť (15) pracovných odo, 

ta podpis Odberateľa, ak nejde o reklamáciu prostrednictvom, vpisomnej forme (dalej len „písomnosť ),sabude doručovať druhej ňa doručenia takejto výzvy Dodávateľovi, 
936 

ekeironicléj komunikácie zmluvnej strane ktorýmkoľvek znasledujúcich spôsobov: 14.2 Dodávateľ má právo odstúpiť od zmluvy v pripade 
V prípade reklamácie fskturovaného mnošštva elektriny stav 1211 osobným doručením 142.1 ak je Odberateľ v omeškani s úhradou faktúry alebo. 
meradla kdátumu reklamáčie, prípadne stavy meradla počas 1212 na telovú sdresu Dodávateľa/Ocbrstels, akejkolvek platby podľa zmluvy a túto neuhrac ani vlehote 
foklsmovaného obdobi, sk ch Odberateľ má k daposi, 1213 prostredníctvom poštového podniku alebo kuréisej služby. vedenej v upomienke, 

937 dresa, na ktorú má byl Zaslaná odpoved na reklamáciu 122 Pri doručovaní písomnosti ej osobným doručením sa pôomnosť 1422 neoprávneného odberu elektriny v. zmýdle zákona 
(W prípade, sk nie je zhodná s adresou zaznamenanou, považuje za doručení dňom vynačeným na potvrdení prevzatia, 9 energetik, 
vzškazidkom systéme Dodávateľa) psomnosti je) zdresátom (napr. odlséok pečiatky z podateľne 1423 neplnenia povinnosti vyplývajúcich Odberateľovi zo zmluvy 

24 Ďodšiateľa alebo poturdenie prevzatia na kópii doručovanej Ak reklamácia neobsahuje vyššie usedené náležitosti 2 Dodávateľ týcho obchodných podmienok, zákona o energetik alebo, 
nevie z tohto dôvodu reklamáciu vybavi je povinný. vyzvať psomnosti Odberateľom), pripadne dňom odmietnutia prevzatia, iných súvisiacich právnych predpisov, ak Odberateľ nevykoná, 
Odberateľa na doplnenie reklatnáie © potrebné údaie > určením písomnosti ej adresátom, 2 to a V prípade, keď sa o je obsahu nápravu an vlehote uvedenej pisomnej výzve Dodávateľ, 
lehoty, ktorá nesmie byť kata ako desať (10) dní od doručenia adresát nedozvedel. 1424 neposkytnutia finančnej zábezpeky Dodávateľavi vo výške 
takejto výzvy. Reklamácia sa v Iakomto pripade považuje za podanú 123 Pri doručovaní psomnost elektronickými prostiedkami diaľkovej S vlehote dohodnutej v zmluv, 
sš deplnením reklamácie Odberateľom nodľa prve] vety tohto, komunikácie sa psomnosť považuje za doručenú v najblžší 1425 zániku zmluvy o pripojení pre OM, 
bodu %.4. Ak Odberateľ reklamáciu nedoplní, Dodávateľ má právo, precovný deň nasledujúci po dni preukázateľného odoslania správy, 1426 zmeny dodávateľa elektriny na OM bez platného ukončenia 
reklamáciu odmietnuť, Sbeshujúcej pkomnosť na s-mallovú adresu, prípadne telefónne zmluvy, 

45 1427 Reklamácia musi byť podaná bez zbytočného odkladu po zistení šil adresáta, sl kod sich druhá zmluvná strana nepreáiak. 3k POS informuje Dodávateľa a nemožnosti prerušenia 
nedostatkov, pričom: 124 Pri doručovaní písomnosti prostrednictvom poštového podríku lebo obmedzenia detribúcie elektriny do OM na žiadosť 
95.1. Reklamáciu je mažné uplatniť Mlorýmlalvek z nasledujúcich lebo kuriérskej služby sa písomnosť považuje za doručený: Dodávateľa podľa bodu 7. z dôvodu nastrane Odberateľa 

1241 dňom prevzati písomnosti, (najmä, ale nielen pre neprístupné OM), A osobným dorúčení, 1242 dňom odmietnutia prevziať písomnosť je adresátom, 1428 nepredoženia sku preukazujúceho — oprávnený, 
5) prostrednictvom poštového podniku alebo kuriérska 1243 na tretí (.) deň od uloženia písomnosti na pošte (ak sa vzťah k nehnuteľnosti Dodávateľovi podľa bodu 3.7, a te 

Služby, isomnosť doručuje prostrednictvom poštového podriku), Viehote štrnásť (14) dni odo dňa doručenia takejto žiadost 
lebo, Odberateľov, A eleltronickou poštou na e-malovej sdraze uvedenej na 

dvebovom sídle Dodávateľa sense k/reklamacie, 1244 dňom vrátenia písomnosti ej odosielateľov, ak písomnosť 1429 z dôvodu podľa bodu 3.15, sebo 
a vyplnením online formulára ná webovej, stránke nebolo možné doručiť na poslednú známu adresu Jej 1Dak sa dodaločne preukáže, že vyhlásenie Odberaiela podľa 

Dodávateľa v sekcň Potrebujem poradiť, alebo, dres, bodu 3. je nepravdivá a zároveň v čase odstúpenia od 
") telefonicky r telefónnom čle uvedenom na webovori 3 tovzávslostiod toho, ktorá z týchto skutočností náštane skôr zmluvy pretrváva aspoň jeden z dôvodov na odmietnutie 

sidle Dodávateľa. 125 Aknie je v zmluve alebo týchto obchodných podmienkach uvedené uzavretia zmluvy podľa bodov 3.8.1 až 38.. alebo ak sa 
95.2 Dodvsteľ pri uplstnení rekiamádi: vydá Odbernteľoví inak, každú písomnosť majúcu vplyv na zánik zmluvy (najmä, sle dodatočne, preukáže, že niekloré vyhlásenie Odberateľa 

potvrdenie spravidla rovnakým — spôsobom, akým nielen odstlpenie od zmluvy alebo výpoveď zmluvy) Je každá podís bodu 3.18 bolo nepravdivé, 
bola podaná  reklamád. AK je. reklamácia podsná zmluvná strana povinná doručovať druhej zmluvnej strane výlučne 14. Zmluvná stranaje oprávnená odstúpiť od zmluvy, k: 
prostrednictvom e-mailu alebo vyplnením online /webového, Ssobným doručením (podľa bodu 12.1.1) alebo, prostredníctvom, 113.1 druhá zmluvná strana podla na seba návrh ňa vyhlásenie, 
formulára, Dodávateľ doruči  Odbertaľovi potvrjenie poštového podniku alebo kuriérskej služby (podľa bodu 12.1.3), konkurzu, 
© iplstnení reklsmácie ihned, sk ni je možné potvrdenie 126 Pisomnosť, ktoré majú byť doručené druhej zmluvnej strane, sú 132 návrh na vyhlásenie kankúrzú vôči druhej zmluvnej stran 
doručiť ihned, musí 5a doručiť bez zbytočného odkladu, zmluvná strany povinné doručovať na kontaktné údaje (odresa, bol podaný treťou osobou, pričom dotknut zmluvná strana 
neineskôr však spolu z doklodom 9 vybavení reklamácie e-mail) uvedené v zmluve, alebo ktoré bol neslôr oznámené je platobne neschopná aleboje v situžci, ktorá odôvodňuje: 

začalie konkurzného konania, poturdenie © uplatnení reklamácie sa nemisí doručoval zmluvnej strane. Adresou Odberateľa na doručovanie je adresa 
k má Odberateľ možnos preukázať uplatnenie roklamáci dohodnutá v zmluve, esp. oznámená v pripade zmany po podrise 133 na majetok druhej zmluvnej strany bol vyhlásený konkurz, 
iným spôsobom. zmluvy, Čie adrosa evidovaná v systéme Dodávateľa. Odberateľ je alebo bol návrh, na vyhlásenie konkurzu zamietnutý pre, 

95.3 Dodávateľ vybaví reklamáciu v čo najkratšom čase, Lehota povinný bez zbytočného odkladu (najneskôr však do S kalendárnych nedostatok majetku, alebo, 
na vybavenie reklamácie je najviac tridsať (30) dní od dni) psomne. informovať Dodávateľa © každej zmene svojích 4 druhá zmluvná strana vstúpia do kviácie, 
podania reklamácie, pokiaľ osobitný predpi neustanovuje kontaktných (identifikačných) údajov. Dodávateľ Je opr ren 14.4 Účnnosť odstúpenia od zmiuvy zo strany Dodávateľa nastane. 
inak. Najneskôr s vybavením reklamácie Dodávateľ vydá/ oznámiť Odberateľovi zmenu svojich kontaktných (identifikačných) dňom doručenia písomného oznámenia © odstúpení cd zmluvy 

Odberateľov v súlade s dánkom XIL alebo neskorším dňom, doručí Odberateľov isomný doklad © výbaveni raklamádie. údajov zverejnením oznamu a takejto zmene na webovom sile 
5 Podanie reklamácie nemá odkladný účinok na splatnosť Dodáaleľa. Zmena kontaktných údajov zmluvnej strany a, uedoným v takomto pisomnom oznáméni o odstúpení od zmluvy. 

preddavkových plabeb alebo vyúčiovace faktúry nepovažuje za zmenu zmluvy, na ktorú by bolo polrebné uzavretie Výprípade odstúpenia od zmluvy zostrany Odberateľa odstúpenie od 
97 Reklamáciou nie je psomná žiadosť Odberateľa © opravu dodatku k zmluve. Do doby oznámenia © zmene adresy je zmluvná zmluvy nadobúda účinnosť 

formálnych náležitostí faktúry (napr nesprávnej poštovej adresy, Strana oprávnená odoielať pšomnosti na poslednú známu adresu 14.1 v deň wedený Odberateľom v písomnom oznámení 
ktorú Odbersteľ spôscbil nedostatočnou súčinnosťou)  židosť druhej zmluvnej stoný. o odstúpení ad zmiuvy,sk uplynutím uvedeného dňa pride, 
S preskúšanie určeného meradla v súlade s bodom 6.3. 123 Dodávateľ môže na. doručovanie. správ, informácií potvrdení 20M kmene dodávateľa elektiny alebo akk uvedenému 

9 S doručení správ, umeni, upomienok a iných oznámení vo vedi Vzor reklamačného záznamu jeOdborateľovi kdispazci vo všetkých dátumu POS vyhode požiadavke Dodávateľa na ukončenie, 
Zákazníckych centrách s na webovom sídle Dodšvatľa zmluvy ajej plnenia, sko aj obchodných oznámení v veci dodávok distrbúce elektriny a vyadi OM z bilančnej skupiny 

99 AK reklamáciu podáva v mene Odbersteľa jeho splnomocnenec elektiny a slvisadch služieb, využiť aj elekrorické prostriedky, Dodávateľa, inak 
(žstupca) alebo poverená osob, k reklamácii musi byť priložené diaľkovej komunikácie, a lo najmä, ae nielen elektronickú poštu, M42 veň výkonsnía ukončenia distribúcie elektriny > vyradenia: 
Aj písomné splnomocnenie alebo poverenie na zastupovanie krátke textové správy (SMS), prípadne zákaznícku zónu alebo online. W zbiľančnej skupiny Dodáieľa v súlade s prevádzkovým 
Odberateľa v dostatočnom rozsahu. účet Odberateľ, sk Dodávateľ disponuje potrebnými kontaktnými poriadkom na základe žiadosii Dodávateľa, ktorú je 

910 Ak niektorá miuvná strana i, že údaje vo faktúra ie sú správne údajmi Odberateľa (e-mai, telefónne úslo a pod), alebo sk si Podávateľ povinný doručiť POS bež zbytočného odkladu po 
Odberateľ zriadil u Dodávateľa zákaznícku zónu alebo online doručení pomného oznámenie Odberateľa © odstúpení od 2 Je potrebné vykonať opravu fakturácie podľa zmluvy z dôvodov, 

vzniknutých najmä, ale nielen nesprávnou ánnosťou určeného, čet, Doručovanie písomnosti do zákazníckej zóny alebo onlíne zm, 
meradla, nesprávnym odpočtom určeného meradla, použitím Účtu sa spravuje osobitnými podmienkami používania zákazníckej 14.5 Odstúpením od zmluvy sa žtilúva nešnšíje od začiatku, ale 
nesprávnej konštanty určeného meradla, použitím nesprávnej ceny, zóný/enine účtu zverejnenými na webovom sidle Dodávateľa. z účinkami ku du nadobudnutia účinnosti odstúpenia od zmluvy 
dodávky elektriny a/alebo distribučných služieb, tlačovou chybou vo, Odberateľovi prináleží právo odmietnuť obchodné oznámenie podľa predchádzajúceho bodu 144. 
vyúčtovaní chybou vpoáitan a pol, majú zmluvné strany nárokna zasielané elektronickou formou podľa platných právnych predpisov. 
Vzájomné vyrovnanie rozdielu ČLÁNOK XV. VÝPOVEĎ ZO ZMLUVY 

ČLÁNOK XIII. ZÁNIK ZMLUVY VŠEOBECNE. 
ČLÁNOK X. ALTERNATÍVNE RIEŠENIE SPOROV 154 Zmluvu uzatvorenú na dobu neuräti môže ktorákalvek zmluvná 

3 Zmluva môže byť úz tvôreňá ná dobu neúrčtú alebo ná dobu účt Strana vypovedať bez uvedení: dôvodu, Výpovedná lehota je jeden 
104 Spory, které vzniknú medzi Dodávateľom a Odberateľom na základe. 182 Zmluva zaniká: mesiac > začína plynúť prvým dňom mesiaca nasledujúceho po 

zmluvy, budú prednostne riešené dchodou zmluvných strán. 132.1 uplynutím doby  tvsnis zmluvy, sk nie. je v. týchto doručení písomnej výpovede a skonči sa uplynutím posledného. 
102 Podľa zákona © reguláci je odberateľ lekiny oprávnený predložiť obchodných podmienkach uvedené. alebo, zmluvnými dňa príslušného mesiaca, pokial v zmluve nie je dehodnutá dlhšia, 

úradu na alternatívne ňešenie spor s dodávateľom elektriny, ak. Stranami dohodnuté vzmluve inak, výpovedná lehola. Zmluvu s pevnou cenu uzatvorenú na dobu sa "ohľadom predmetu sporu uskutoénilo reklamačné konanie 1322 na základe dohody oboch zmluvných strán, určštú nemôževypovedať žisdná zo zmluvných strán pred uplynutím, 
% odberstel elektriny nesúhlasil s výsledkom lebo spôsobom 1323 odstúpením od zmluvy podľ článku MY, lebo oby trvania zmluvy, vybavenia akeíto reklamácie: možnosť obrátiť a na súd tým rie je 1324 výpoveďou zmluvy za podmienok uvedených v článku xv. 1522muvu uzatvorenú na dobu neurčitú alebo zmluvu uzštvorénú 
dotknutá 133 Aknie je /zmluve, týchto obchodných podmienkach alebo v zákone na dobu urätú môže Odberateľ bezodplatne vypovedať v prípade. 

103 Návrh ns začatie sllernstívneho iešenís sporu sa doričúje na. S aneratike uvedené inak: nesúhlasu jednostrannou zmenou ceny za dodáv elektriny slebo, 
dresu úradu: Tomášikova 2BC, 821.01 Bratislava lebo elektronicky, A). zmluva uzatvorená nadobu určitú starfnou cenou sauplynutm so zmenou týchto obdhodných podmienok zo strany Dodávateľa, 
fa dresu a Burso.zovsk: tejto dohodnutej doby meni na, zmluvu uzatvorenú na dobu ktorú Dodáteľ oznámil zverejnením na svojom webovom sidle 

10,4 Návrh na začatie aliernativneho riešeria sporí obsah: neurčitú, ak Žiadna 25 zmluvných strán najneslôr v lehote najneskôr tridsať (80) dní pred nadobudnuím účinnost: zmeny, 
1041 meno, priemisko. > elektronickú šdresu. slebo poštovú, troch (3) mesiacov prod uplynuúm doby, na klorú bola zmluva, a te s účinnosťou najskôr k plánovanému dňu účinnosti zmeny, 

dresu, ak kde o ľyžckú osobu alebo názov, slo, zatvorená, neoznámi písomne drúhej zmluvnej slzne, že doručením písomného oznámaniac výpovedí zmluvy Dodávateľov, 3 elektronickú adresu, k ide o právnickú osobu, korá je trvá na jej záriku uplynutím dohodnutej doby a nesúhlasí však najneskär pätnásť (15) dni pred plánovaným dňom účinnost 
dberateľom slektriný, s predžením jj istnosti, zmený ceny za dodávku elektriny alebo zmeny týchto obchodných 

1042 názov a sidlo dodávateľa elektriny, 5) Zima uzatvorená na debu úíčitú S pevnou cenou, cenou podmienok. Pre vylúčenie pochybnosti, za zmenu cený za dodávku 
1043 predniet sporu dohodou. alebo s dynamickou cenou. zariká uplynutím, Slektiný s právom Odberateľa vypovedať Zmluvu sa nepovažuje 
1044 odôvodnenie, nesúhlas s výsledkom reklamácie alebo. dohodnutej doby, na ktorú bola zmluva uzatvorení, Zmena ceny za dodávku elektriny z dôvodu zmeny výšky DPH 
1045 

Spôsobom vybavenia reklamácie, 
Označenie, čoho 33 navrhovateľ domáha, 

BáZmlwa môže byť ukončená psamnou dohodou zmluvných lebo, zavedenia alebo zmeny ing] dane alebo, poplatku podľa 
Strán. Dodávateľ je oprávnený podmieňovať Uzatvorenie dohody, platných právnych predpisov. Pre vylúčenie pochybností, a zmenu 

Vyhláška úrad £.236/20162. z ktorou sa ustanovujú štandardy kvalit prenosu elektriny, cistibúcie 
elektriny s dodávky elektriny 
zákonov 

Zákon č. 381/20152.z. o ltemativnom riešení sptrebitelkých sporov a ozimene adoplnér niektorých by Anonymizer.sk



obchodných podiienok s právom Odberateľa vypovedať zimlúvu Na požiadanie predloží zmluvná strana odvlávajúcasa na okolnosť dodáva eleárinú dodávateľ poslednej inštancie, S právo na dodávku 
3a: považuje iba tská zmena obchodných podmienok, ktorou wylučujúcezodpovednosťdruhej zmluvnej srane dôveryhodný dôkaz elektriny za cenu regulovanú úradom uplatní kedykoľvek v priebehu 
dochádza k zmene v právach a povinnostiach v rámci konkrétneho, S takejto skutočnosti. Pokiaľ sa zmluvné straný nedohodnú inak, kalendárneho roka tk, že požiada dodávateľa elektriny c dodávku 
zmluvného vzťahu s dopadom na Odberateľa, Za zmenu poda budú po vzniku okolnosti vylučujúcich zodpovednosť pokračovať elektriny nazáklade zmiuvý za cenu regulovanú údom. 
predchádzajúcej vey sa nepovažuje najmä, ale nielen, formálna, vlnení svojich záväzkov podla Zmluvy, pokl je to rozumne možné 
zmena obchodných podmienok, oprava chýb v plní alebo zmena a budú hľadať iné alematívne prostriedky na plaenie Zmluvy, ČLÁNOK Ill. DOBA TRVANIA ZMLUVY ZA CENU 
rozsah konkrétneho zmlivného vzťshu s Odberateľom a nemá na 
takej časi obchodných podmienok, ktorá nemení povahu alebo, ktorým nebránia okolnosti vylučujúce zodpovednosť. 

17574 okolnosti vylučujúce zodpovednosť na strane Dodávateľa sa REGULOVANÚ ÚRADOM A MOŽNOSŤ JEJ VÝPOVEDE 
zmluvný vzťah s takýmto Odberateľom žiaden voby. považujú i 31 Zmluva za cenu regulovanú úradom sa uzatvára na dobu neurčitú 153 Zmluvu zatvorenú na dobu neurätú alebo zmluvu úzatvérený 1751 slav núdza v ekktrodnergštike alebo predchádzanie jeho. alebo na dobu určtú v trvaní dvanásť po. sebe, nasledujúcich ná dobu. určtú môže Odberstel bezodplstne „vypovedať, sk vzniku podľa zákona © energetike a jeho vykonávacích 

Dodávateľ neoznámi zmenu ceny za dodávku eektány alobo zmenu, predpisov, kalendárnych mesiacov. 
týchto obchodných podmienok podl bodu 15, a to doručením, 1152 zaradenie osôli dodávajúie elektrinu pre Dodávateľa 1a, 32 Doba tnania zmluvy a cenu regulovanú úradom sa opäkovane, 

predlžuje o dvanásť posebe nasledujúcich mesiacov, s onazáklade Oznámenia © výpovedi takejto zmluvy Dodávateľov najneskôr do, niektorý sankčný zoznam/ režim podľa príslušných právnych písomného. prelavu väle zaniteľného. odbentela, Predlženie troch (3) mesiacov odo dňa účinnosti zmeny, 2 to s účinnosťou, predpisov Slovenskej republiky, Európskej únie, Spojených trvania zmluvy uzavretej na dobu určitú na ďaššie obdobie je k pätnástomu dňu odo ňa doručenia oznámenia © výpovedi zmluvy, štátov amerických alebo Veľiaj británie, možné najnestár dia kalendárne mesisce pred ukončením zmluvy Dodávateľovi, k Odberateľ neurčí v oznámení o výpovedi zmluvy 153 zákaz. zmluvnej spolupráce/obchodovánia 8. osob 7a cenu regulovanú úradom uzatvorenej s dodávateľom elektriny. iný, okamih účinnosti výpovede zmluvy, najneskár však ku dňu dodávajúcimi elekirinu pre Dodávateľa podľa príslušných 
uplynutia toch (3) mesiacov odo dňa účinnosti zmen právnych predpisov Slovenskej republiky, Európskej únie, Ak nedôide k psomnému prejavu vôle zniteľného odberateľ vo, 

15 Ak Odberateľ vlehote uvedene) vbode 15. alebo 153 tchlo dánku Spojených štátov amerických alebo veľej Bňitánie v obist vedi predlženia naria zmluvy zacenu regulovanú úradom nadalšie 
doručí Dodávateľov oznámenie © výpovedi zmiuvy, zmluva zanká šánici, alebo Obdobie, ni k písomnému prejavu vôle na ukončenie zmluvy Za, 

154 enu regulovanú úradom, tok uplynutím posledného dňa trvania dňom účinnosti výpovede určeným v oznámení © výpovedí zmluvy, akákoľvek prekášia brániaca dodávke slektány na strane: Zmiuvý Za cenu regulovanú úradom uzavretej na dobu určitú 52 niskár však k plánovanému dňu účinnosti zmeny ceny za dodávku Ssôb dodšiajúcch lebo. distibuujúcich elektrinu. pre Zmluva považuje za zmluvu uzavretú na dobu neurčtú. Sietrimy, resp. zmeny týchto obchodných podmienok, Ak Odberateľ Dodáiateľa elektriny, pokial táto udalosť má charakter 33 Zraniteľný odberatel má právo vypovedať zmluvu za cenu regulovanú výslovne určí nesloráí do ku ktorému má byť zmlu ukončená, niektorej z prakážok podľa bodu 174 alebo bodov 17.5 
skojedeň nadobudnutia účinnosti zmeny ceny za dodávku elektriny, 31753. úradom uzavretú ng dobu neuráti kedykolvek. počas. trvania, 
s/alebo týchto obchodných podmienok, odo dňa účnnosti zmeny, [2 trvania udalosti pôväžovanéj 23 okolnosť. vylučujúcu zmluvného vzťahu bez uvedenia dôvodu, a to vo výpovednej dobe 
enyza dodávku elektriny a/alebo týchto obchodných podmienokaž zodpovednosť povirosť Dodávateľa dodávať elektrinu nie je iba dvoch kalendárnych mesiacov, ktorá začína plynúť prvým, dňom, 

mesiaca nasledujúceho po maaci, v ktorom zranitelný odberateľ a ukončenia zmluvy je Odberalel povinný uhrádzať Dodávateľovi Siložená, sle jeho povinnosť dodať elektrinu poča“ trvania taketo, doruči výpoveď, dodávateľovi lektány. Zraniteľný odberateľ má, nu za dodávku elektriny v takto zmenenej výške a plnenie zmluvy, udalosti vyššej moci zaniká, Právo vypovedať zmluvu za cenu regulovanú úradom uzavretú na, Sa uskutoční ža zmenených obchodných podmienok. 176 Dodšateľ dalej nezodpovedá ža vznkňuté škody spôsobené Sobuurčtú kedykolek počas trvania zmluvného vzťhubez uvedenia, 155 AkOdborsteľnedoruči Dodávateľovi oznámenie s výpovedí zmluvy nedodaním slektrin: 
podľa bodu 15.2 alebo 15.3, zmena ceny za dodávku elektriny 17617 dôvodu obmedzenia alebo prerušenia distribúcie dôvodu, najneskôr dva kolendáme mesiace pred ukončením zmluvy, 
„falebo obchodných podmienoksa bude povežovať za odsúhiasenú elektriny vsúlade s príslušnými právnymi predpismi (napr. uzatvorenej s dodávateľom alektrny s účinnosťou výpovede ku dňu, 
Odberateľom a stana sa záväznou pre další zmluvný vzťah podľa zákonom o energetik, zmluvou alebo týmito obchodnými ktorý je posledným dňom prebiehajúceho zmluvného obdobi, 
zmluvy odo dňa účnnosi. zmený ceny za dodávku, elektriny, podmienkami, 
sfalebo obchodných podrmienek. Za súhlas Odberateľa so zmenou 162 sk je dodávka elektriny zabezpečená cez cudzie zariadenie, ČLÁNOK IV. PRIZNANIE DODÁVKY ELEKTRINY ZA. 
eny za dodávku ekláriny a/alebo obchodných podmienok. bude a nedodanie elektrmy bolo spôsobené poruchou alebo inou CENU REGULOVANÚ ÚRADOM A STRATA PRÁVA považované aj to, ak Odboraleľ pokračuje vo využvaní služieb, udalosťou na tomto zariadení, 
Bodávateľa podľa predmetu zmluvy tak,že zo všetkých ololnost 1763 3k je OM Odberateľa pripojené do miestnej distribučnej NA DODÁVKU ELEKTRINY ZA CENU REGULOVANÚ 
jeho konania je žrejmý úmysel pokračovať v zmluvnom vzťahu sústavy a nedodanie ekšiny bolo spôsobené obmedzením, ÚRADOM £ Dodávateľom s za takto zmenených zmluvných podmienok Alebo prerušením distribúcie elektíný. v miestnej 44. Dodávateľ päzná zrariteľnému odbernteľovi elektriny. dodávku 155 Výpoveď zo zmluvy musí byť písomná a doručené (spôsobom podľa 

1754 
distribučnej sústave bez zavinenia Dodávateľa, albo 

bodu 1211 alebo 12.13) a musi obsahovať identifikačné údaje prizabezpečovaní povinnosti o všeobecnom hospodárskom, elektiny za cenu rezulovanú úradom, ak. zraniteľný odberate! 
Odberateľa, označenie OM (EK kód), ktorého sa výpoved týka, záujme v zmysle ustanovaní $ Za zákona a energeil alebo, šlektríny: 
2 prípade zmluvy uzatvorenej na dobu určitú aj uvedenie dôvodu pri stavoch núdze v slektroenergetke podľa $ 20 zákon, 41. vykonal uplatnenie svojho práva podľa článku 
v zmysle tohto člšnku obchodných podmienok, pre ktorý Odberateľ energie, 812. preukáza! Dodávateľovi postaverie zraniteľného odberateľa 

výpoved podáva 177 Dodávateľ je oprávnený požadovať od Odbarájeľa náhradu šlodý Slektiny > 
157 Odberateľ je povinný zabezpečiť, že ku dňu účirnosti výpovede. 3 v prípade, sk škoda vznikla porušením povinnosti Odberateľa, 413 zatvoril zmluvu © združenej dodávke elektiny za cenú 

regulovanú úradom. zmluvy je ukončený proces zmeny dodávateľa elektriny podľa Ma klorú sa vzťahuje zmluvná pokuta podľa zmluvy slebo týchto, až príslušných právnych predpisov a prevádzkového poriadku POS, inak obchodných podmienok, to vo výška prevyšujúce takúto zmluvnú Kontnušlne splásnie postavení sranteľného odberaieľa elektriny 
zodpovedá za pripadné škody spôsobené ukončením distrbúcie pokutu je podmienkou pre zachovanie práva Odberaieľa na dodávku 
#iektiny do OM. Ak za Odberstela podá výpoveď zmluvy jeho, elektriny za cenu resulovanú úradom, koréje Dodávateľ oprávnený, 
nový dodávateľ elektiny alebo Odberateľ odôvodni. výpoved ČASŤ B. OSOBITNÁ ÚPRAVA K ZMLUVE kedykolvek posudzovať a za týmto účelom pšomne vyzvať 
zmiuvý zmenou dodávateľa sletriny na OM a zároveň nezabezpečí Odberateľa na jej preukázanie v lehote stanovenej Dodávateľom, 
ku dňu účnnosti výpovede zmluvy ukončenie procesu zmeny, O ZDRUŽENEJ DODÁVKE ELEKTRINY ZA CENU a3 Po dobu príznanía dodávky elektriny z> cenu regulovanú úvodom, 

bude Dodívateľ účtovať Odberateľová cenu 2a dodávku elektriny, dodšiateľa elektriny na OM podľa predchádzajúcej vety, má sa za REGULOVANÚ ÚRADOM príslušnej sadzbe za dodávku elektriny podľa regulovaného cemíka, to, že Odberateľ takto doručenú výpoved odvoláva, s m Dodávateľ 
súhlas. V ialom prípade zmluva nezaniká a zostáva aj nadalej ČLÁNOK. ZRANITEĽNÝ ODBERATEĽ ELEKTRINY platného v čase dodávky elektňny (ustanovenie bodu 5.1 čast A. 
v platnost týchto obchodných podmienok sa v takom pripade neapäkuje) 

A ZMLUVA ZA CENU REGULOVANÚ ÚRADOM Dodávateľ vydáva regulovaný cemník v súlade s platným cenovým, 
rozhodnutím pre dodšsku elektriny. Odberateľ si môže podľasvojkch ČLÁNOK XVI. NEOPRÁVNENÝ ODBER 14. Právo na dodávku elektriny za cenu regulovanú úradom má výlučne odberových pomerov zvolí sadzbu za dodávku elektiný podľa 

161 Na účelý obchodných podmienok je negprávnený odber elekt, zraniteľný odberateľ elektriny, ktorý má s dodávateľom elektriny, pravidiel wedených v regulovanom cenniku. Sadzbu za dodávku 
odber: uzatvorenú zmluvu za cenu regulovanú úradom, elektiny je Odberateľ oprávnený zmeniť z podmienok uvedených 12 Zraniteľným odberaleľom elektriny je odberateľ elektriny spňajúci 1611 bez zatvorenej zmluvy: podmienky definované vzálone o resuláci, > to konkrátne: v regtlovanom cenníku, ak sa zmluvné strany nedchodni inak. Akje 

1611.1 o pripojeni alebo vrozpore s takouto zmiuvou, 124 odberaieľ elektriny mimo domácnosti s cellovým ročným pri zmena sadzby a dodávku elektriny potrebná aj zmena sadzby za. 
161120, dodávke elektiny alebo združenej dodávke dberom elektriny z: predchádzajúci kalendárny rok najvise distribúciu elektriny, postupuje sa podľa podmienok POS, 

elektriny alebo. zmluvy, ktorej predmetom je 30000KWh, aa Odberateľ stratí právo na dodávku elektriny za cenu regulovanú 
zdielanie elektriny, alebo bez iného právneho, úradom dňom, 
dôvodu, na základe ktorého vzniká právo zdieľať 122 odberateľ eleláriný mimo domácnost, okrem odbenieľa PÝri straty postavenia zrriteľného odberateľa (t.j. prípad, keď 
sletrinu, elekriný podľa bodu 1.21, korý odoberá elektánu ma, Odberateľ preslane splňať definičné kritériá zraiielného. prevádzku zariadenia sociálných služieb zapísaného do odberateľa slabo, 16114 o záčtoaní odchýky alebo prevzatí zodpovednosti registra sociálnych služieb podľa osobitného predpisu, elektri) nesplnenia povinnosti 
za odchýlku, alebo 3. prevádzku. zariadenia socilnoprávnej ochrany detí zariteľného odberateľa elektriny preukázať Dodávateľovi 

16114 9 prístupe do dstribučnej sústavy a ditribúci 3 sociálnej kurtelý, na "prevádzku bytového domu tolo posbenie v lehote uvedenej vo výzve Dodávateľa 
Sletriný podlabodu 42, 

1612 bez určeného meradla alebo určeným meradlom, £ nájomnými bytmi vo vlastníctve obce alebo vyšieho až áriku zmluvy 23 cenu regulovanú úradom podľa bodu 3.3, 
ktoré v. dôsledku neoprávneného zásshu Ocberiala územného celku, ktoré sú určené ns sociálne bývanie žiebo, podľa osobitného predpisu? alebo na prevádzku bytového, da účinnosti rozhodnutí úradu o obmedzení lebo nevýkonsní nezazamenáva alebo nesprávne. zaznamenáva: odber domu s nájomnými bytmi v ráme štátom podporovaného, Slekriny, fiájomného býnania podľa osobitného predpisu" cenovej regulócie pre akéhato zmriteľného odberateľa 

1613 meraný určeným meradlom, na ktoíom bolo. porušené 123 slupina koncových odberateľov elektiny, ktorými. sú podla osobitného predpisu 
zabezpečenie proti neoprávnenej. maripulócii ktoré Mastníci bňtov a nebylových priestorov v bytovom dome, a5 Ak Odberateľ strati práva na dodávku elektriny za cenu regulovanú 
nezaznamenáva alebo nesprávne zaznamenáva odber, úradom podľa bodu U alebo v dôsledku účinnosti rozhodnutia 
slelríný, alebo určeným meradlom, ktoré nebolo odoberajúca elektrinu na výrobu tepla a ohrev teplej úradu o obmedzoni alebo nevýkonani cenovej regulácie podľa bodu 
namontované prevádzkovateľom distribučnej sústový, šitkovej vody pre domácnosti, zákonne zastúpená fyzickou 43, t.j. bez súčasného zániku zmluvy, takáto Zmluva zatvorená, 

1614 sobov slebo právnickou osobou vyhonávajúcou správu medi Dodávateľom s Odberateľom sa bude dalej považovať za, k odberateľ elektriny zabránil prerušeniu distribúcie spoločného tepelného zdraja zásobujúceho bylový dom, Selármy alebo sk po predchádzajúcej výzve PDS neumožní teplom ateplou úžitkovou vodou. Zmluvu za cenu nepodehajúcu cenovej reguláci, pričom doba, 
prerušenie: distiúie elektiry vyľonané ma. základe Delinici zrniteľného odbersteľa uvedené v bodoch 1.2.1 sž 1.23. trvania takejto zmluvy, zostáva nezmenená. V prípadoch podľa 
žiadosti dodávateľa elektriny, s ktorým má uzatvorsnú ychádzazo znenia zákona o regulái platného vézse nadobudnutia predchádzajúcej vety sa cena za dodávku elektriny urči vnajblžšom, 
zmluvu © združenej dodávka dektriny, takýto odber sa Zodpovedajúcom,tarfnom produkte dodávky elektriny podľa 
72 neoprávnený odber považuje odo dňa, keď odberateľ účinnosti týchto obchodných podmienok, pričom pri výklade, neregulovaného cennika Dodávateľa v zmysle bodu 5.1 časti A. 
elektriny zabráni prerušeniu. distribúcie elektriny alebo, defiicie zrniteľného odberatela elektriny sa vädy použije zákonná týchto obchodných podmienok, sk Dodávateľ neurčí inak. deinicia tohto pojmu podľa sktušlne plstného zákona oreguláci. a5 V" prípade neoprávnene prznanej dodávky elektriný za cetú 

1615 
neumožní prerušenie dodávky elektriny, slebo, 13 Zraniteľný odberateľ elektiny je povinný preukázať dodávateľovi k odberaieľ elektriny nedodržal obmedzenia určené, lektriny postavenie zranitelného odberateľa elektriny pri uplatnení egukvanú úradom má Dodávateľ práva zmeniť. túto cenu 
dodávateľom „elektriny, prevádzkovateľom prenosovej práva nadodávku elektriny za cenu regulovanú úradom 3 kedykoľvek Odberateľovi nacenu nepodliehajúcu cenovej reguláci vnajblžiom 
ústavy alebo POS. následne na žiadosť dodávateľa elektriny. Preukázarie a posúdenie zodpovedajúcom tarfnom produkte, dodávky elektriny podľa 

162 Odberateľ elektiný je povinný nahradiť škodu spôsobenú neregulovaného cemiko a doúčtovať túto cenu s spätne. 
neoprávneným odberom lektriny a náklady s tým súvisace osobe, (zierie) postavenia zranteľného odberateľa sa vykoná spôsobom, až Podmienkou opätomého priznania dodávky slektiny za cenu 
ktorej škoda vznikla. Ak nemožno čis skuločne vzniknutú šlodu určeným v právných predpiasch > sk právne predpisy tento spôsob, rezukvanú úradom (najmä v prípade opätovného  ziskania, neupravajú, spôsobom určeným dodávateľom elektány. Do doby postavenia zraniteľného odberateľa elektriny) je opätovné nazáklade objektívnych a spolahíivých podiladov,použie sa spôsob, preukázania alebo posúdenia (istenia) postaveria zrariteľného výpožtu škody spôsobenej neoprávneným odberom elektriny, odberateľa elektiny sa odberateľ elektriny nepovažuje za uplstnenie práva na dodávku elektriny za cenu regulovanú úradom, 
stanovený všeobecne záväzným právnym predpisom, zraniteľného odberateľa elektriny Odberateľom podľa článku 

14 Dodávateľ elektriny je oprávnený „posudzovať postavenie 
ČLÁNOK XVII. ZODPOVEDNOSŤ ZA ŠKODU č toto, ČASŤ C. ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA zrmiteľného odbersteľa. elektríny. alebo. skutočnosť, 
A OKOLNOSTI VYLUČUJÚCE ZODPOVEDNOSŤ postavenie na strane odberateľa elek aj nadalej iná, aj podľa 1 Právna. vzťahy. neupravené zmluvou > týmito obchodnými údalov, ktorými disponuje pri výkone svojej činnast, alebo ktoré podmienkami sa riadia Obchodným zátonnikom a ostatnými 174 Zmluvné strany sú povirné predchádzať škodám a pripadné škody, získal ziných zdrojov. právnymi predpismi Slovenskej republiky minimalizovať 15 Žimluvou za cenu regulovanú úradem sa preúčelytýcht s obchodných 
172 Zodpovednosť za škodu s náhrada škody sa radia ustanovenismi podmienok rozumie každá zmluva uzatvorená medzi Dodávateľom, V prípade rozporu medzi ustanoveniami zmluvy a ustanoveniami 

všeobecne záväzných právnych predpisov a indviduálnou úpravou > Odberateľom ako zraniteľným odberateľom elektriny po dobu, obchodných podmienck majú nosť ustanovenia obsshnuté 
v zmluve, avšok isto nemôžu byť rozpore so všeobecne záväznými vedenou v týchlo obchodných podmienkach a zmluve po ktorú je Odberateľovi priznaná dodávka elektriny za cenu právnymi predpismi. 173 Ak poruší niektorá zo. zmluvných strán povinnost: vyplývajúce fagulovaní úradom podľa článku IV. Podmienkou na priznanie kia v zmluve alebo v týchto obchodných podmienkoch odkazuje 20 Zmluvy, týchto obchodných podmienok alebo. všeobecne dodávky elektriny za cenu regulovanú úradom je predchádzajúce fa úpravu uvedenú v dokumentoch vydaných Dodávateľom (napr. Záväzných právnych predpisov, poškodená zmluvná strana má uplatnenie práva na dodávku elektriny za cenu regulovanú úradom, cenník dodávky elektriny lebo cennik služich Dodávateľa) alebo. právo na náhradu preukázateľne vzniknutej škody okrom pripadov, zraniteľným odberateľom elektriny podľa dánku I“ 

Slolnosťi vylučujúcich zodpovednosť podľa $374 Obchodného, PDS (napr, prevádzkový poriadok, techrické. podmienky alebo, 
Zákonníka a dalších prípadov a okolnosti uvedených vtomto Bánku genník služieb POS) je pre posúdenie práv a povinnost rozhodujúce 

ČLÁNOK 1. UPLATNENIE PRÁVA NA DODÁVKU Znenie platné v čase ich uplatnenia, sk nieje v týchto obchodných Obchodných podmienok. 
ELEKTRINY ZA CENU REGULOVANÚ ÚRADOM podmienkach uvedané inak. 174 Zaokohosti vylučujúce zodovednasť sa považujú najmä, le nilen Dodávateľ má právo jednostranne meniť islo obchodné podmienky 171 štrajky, výluky a iné odvetvové. spory, pokia táto udalosť 21 Zraniteľný odberateľ elektriny, ktorý má uzatvorenú zmluvu za pričom Odberateľ má právo byť a zmene obchodných podmienok. nastane v dôsledku organizovania lretimi stranami, senu nepodiehajúcu cenovej rezuláci, si upltni právo na dodávku informovaný. Obchodné podmienky a každú ich zmenu Dodávateľ 1742 vojný, občianske a vojenské nepokoje, teroristické útoky, 

blokády, povstania, výtržnosti, opilémie, karanténne Slektiný za cenu regulovanú úradom tak, že požiada dodávateľa zversifuje ns webovom sile Dodávateľa najmenej. tridsať 
obmedzenia(s to aj vprípade, k lo okolnosti existujú 2sú elektiný a uzatvorenie zmluvy © združenej dodávke elektány za (30) dni pred ch účinnosťou. Dodávateľ je oprávnený pristúpiť enu regulovanú úradom. Účnnosť zmluvy o združenej dodávke k jednostrannej zmene týchto obchodných podmienok, najmä, známe alebo pradvidateľné včase uzavretia zmluvy), alebo Slektríný za cenu regulovanú úradom nastane prvým dňom tretieho, le nielen v prípade zmeny právnych predpisov, zmeny okolnosť 1743 blesk, zemetrasenie, požiar, búrka, nehody alebo varovanie, mesiaca, ktorý nasleduje po mesiaci, v ktorom bola tálo zmlua, alebo vývoja na trhu s elektrinou, potreby podrobnejšej úpravy, pred nimi, záplavy, uzatvorené. záiomných práv s povinnost zmluvných trán pri plneni predmetu Stíana dotknutá okolnosťami vylučujúcimi jej zodpovednosť je 22 Zraniteľný odberateľ elektiný, ktorý sa pápäja do distribučnej zmluvy, zmeny tečhnických mažnosti plnenia predmetu zmluvy, povinná o týchto okolnostiach bezodkladne pisomne informovať: 

Gruhú zmluvnú stranu a vyzvať ju krokovaniu, sústavy alebo ktorý pokračuje v odbere elektriny na OM po zmene alebo z iných dôvodov s skutočnosti odôvodňujúcich potrebu 
odberateľa slektiný a zraniteľný odberateľ elektriny, Korému Vykonini zmeny týchto obchodných podmienok, 

š Vyhláška Minister hospodársva č. 292/2012. z. ktorou 5a ustanovuje spôsob výpočtu škody spôsobenej A Z1zákonať 413/2010 Z.z. odoládách naromvej bývania ao sdálnom bývaní vznení zákona, 
neoprávneným odborom oektiny, 359/2020. 
52 pôm. kzálonac regulácií Záloné. 222/2002. štátnej podpore nájomného bývania 3 o zmene 3 doplnení niektorých zákonov 
$ 6 zákona č. 488/2008 ,z.o zacálnych službách ao zmene s doplnení zákona č.455/1991 b. živnostenskom 52 ads. 5zákona Národnej rady Slovenskej republiky č. 182/1993 Z.z.v zneni zákona. 151/19957. z. g podnikani (ivnstenský zákon) vzneni neskorších predpisov a S výnimkou pripadov upravených vš 96 zákona senergetik: 
5545 zákona č.305/2005 Z.z.o sociálnoprávnej chrane de a osociálnjkurtele ao zmene adoplnení 511ods.6 zálona oreguláci 
niektorých zákonov v zní neslonších predpisov

by Anonymizer.sk



. Zinluvné strán sa zaväzujú, budú čhrániť > útajovať pred traími V súlade s príslušnými platnými právnymi predpismi, najmä Informácie o dodávka slektriny, cenách za dodávku elektriny 
osobami dôverné informácie. Žedna 9 zmluvných strán bez predpi ochrany osobných údajov. Dodávateľ je oprávnený, službách spojených s dodávkou elektriny a © aktušlnej ponuke, 
písamného súhlasu druhej zmluvnej strany neposkytne informácie Využívať záznamy volani na zákaznícku linku Dodávateľa výlučne tovarov. 3. služieb. Dodávateľa. môže Odbersteí ziskať ma, 
© obsahu zmluvy s výnimkou verejne publikovaných informácií s 9. pri uplatňovaní práv a výkone povinnosti vyplývajúcich zo zmluvy, webovom sidle Dodávateľa, v ktoromkoľvek Zákazníckom centre 
ni Šzstkovom rozsahu, tete strane svýnimmkou osôb ovišdajúcch Atýchis OP. Odberateľ súhlasí by nahrávky hovorov, ktoré reslizuje prostrednictvom Zákazníckej linky, elefónne číslo: 0850123 333 
2 ssôb oddaných rovrakou ovládajúcau osobou a s výnimkou > ardiivaje Dodávateľ, v súlade s vyššie uvedeným slúži v prípade 2 prostredníctvom zákazníckej e-mailovej adresy infolBvse.k 

. informáci S poskytnutia týchio informá Dodávateľom dalším spoločnostiam potreby ako rozhodujúci hlasový záznam a jeden z dôkazných podiele jednotivých — druhov primárnych 
Vrámci skupiny ZSE, sko aj PDS, ake tos ohľadom na danú situáciu prestriedkov v prípadných sporod, energeóckých zárolov na elektrine nskúpenej slebo. vyrobenej 
nevyhnutné. Skupinou ZSE sa pre tento účel rozumie spoločnosť Odbersteľ udeľuje podpisom zmkvy Dodávateľov súhlas. 39. Godšvateľom elektňny za účelom jej dodávky ocberateľom 
Západoslovenská energetka, 25. IČO: 35423551) a všetky ňou zasielaním správ, informácií, pôburdeti © doručení správ, urzenci glektíny v predchádzajúcom roku bude uvedená na faktúre z, 
ovládané oscby v zmysle 8 66a ods. 1 Obchodného zákomnla, 2 ných oznámení vo veci zmluvy a jej plnenia prostrednictvom dodávku elektriny. Informácia o vplyve výroby elektriny nakúpenej 
Rovnakým spôsebom budú strany chráriť dôverné informácie elektronických prostriedkov, predovšetkým elektronickou poštou, slebo vyrobenej dodávateľom elektňny za účelom jej dodávky, 
2 skutočnosti toriace obchodné tajomstvo telej osoby, ktorá krátkych textových správ (SWu5| na elektronický kontakt Odberateľa, Odberateľom elektriny v predchádzajúcom roku na životná 
boli touto tretou stranou poskytnuté niektorej o zmluvných strán pokiaľ Dodávateľ má takýto kontakt Odberateľa k dispozíci. Tento, prostredie, vrátane údajov o emisiách CO, a rádiosktívnom odpade 
s dovolením ich dalšieho použiťa. Záväzok. ochrany utajenia iná Súhlas sa dalej vzťahuje aj na zasidlanie obchodných oznámení vzniknutom pri výrobe it elektriny sú uvedené na wiebovom sile 
po celú dobu tvaria skutočností tvoriacich obchodné tajomstvo, v elektronickej aj v písomnej forme vo ved dodávok, elektriny Dodávateľa, 
lebo trvania záujmu ochraný dôverných informácií, Zmluvné strsný, súvisiacich služeb Dodávateľom Odberateľov. Odberateľ má právo, Informácie © právach a poviňnaštach odberateľov alektiný sú 
môžu sprístupniť dôverné informácie svojim poradcom alebo ným „odmietnuť obchodné informácie zaaielsné elektronickou formou uverelnené na webovom sle Dodávateľa, 
poskytovateľom služieb, ako 3) orgánom, kloré požadujú dané V zmysle platných právnych predpisov. Dodávateľ nezodpovedá za Ustanovenia zmluvy vrátane týchlo obchodných podmienok sú 
informácie v súlade s príslušnými právnymi predpismi. Zmluvné pripadné zneužitie elektronickej komunikácie zaslanej na e-mailovú oddelielné. Aksa počas trvania zmluvného vzťahu slane akôkohek 
strany sú povinné vykonať všetky potrebné kroky, aby všetky osoby, dresu oznámenú Odberateľom, stanovenie, zmluvy, resp. obchodných podmienok. (alebo jeho, 
3 orgány, koré ziskali dôverné informácia poda tohle článku, V prípade, že právne predpisy SR vydaná po uzatvorení zmluvy, čast) neplatným slebo nevynúbiteľným v dôsledku zmeny platných 
Zachoval ich dôvernosť. znemožnia Dodávateľovi plniť Si povinnosti podľa zmluvy a právnych predpisov, nebude tým dotknutá platnosť ani vynútiteľnosť 
Obchodné podmienky dňom nadobudnútia účinnosti nahrádzajú alebo k riadnemu plneniu povinnosti zmluvných strán Zo zmluvy, Ostatných ustanovení zmluvná strany sa zaväzujú rokovať s cieľom, 
doteraz plné 3 účinné obchodné podmienky. bude nevyhnutné uzavrieť dalšiu zmluvu/zmluvy alebo dodatok úpravy zmluvného vzťahu v zmysle novej právnej úpravy > nahradiť 
Odberateľ je pri. elektronickej 2 telefonickej. komunikáci k zmluve, predovšetkým v prípade vydania nového alebo novely už atkauté ustanovenia navými, určenými právnou úpravou, ras. 
s Dodávateľom povinný identifikovať sa obchodným menom, res. existujúceho zákona © energetike s/slebo vylonávacieho právneho, zmenou tak, aby bl zachovaný účel zmluvy a zámery zmluvných 
„menom a prienskom, zákazníckym čislom, čislom zmluvného účtu, predpisu slanovujúceho pravidlá pre fungovanie rhu s elektrinou, strán obsiahnuté V pôvodných ustanoveniach, Do doby nahradenia, 
FIC kódom, čálom OM, čílom miesta spotreby, identifikačným, 52 zmluvné strany zaväzujú do pätnástich (15) dní od doručenia podla predchádzajúcej vety plati zodpovedajúca právna úprava, 
čislom (IČO), adresou OM (miesta spotroby) a adresou sidla, rep. výzvy Dodávateľa Odberateľovi uzavrieť dodatok k zmluve a/alebo, všeobecne záväzných právnych predpisov Sloverslej republiky. 
miesta podnikania odberateľa elektriny, dalším Mentfikátorom zatvoriť novú zmluvu zmluvy ak, by sa mohlo riadne pokračovať u. Dňom nadobudnutí? účinnosti Belo obchodné . podmienky 
pre dodatočnú autentifikáciu (sk je k dispozc), a to podľa ch v plnení účelu existujúcej zmluvy, t.j. pokračovať v obchodnom nahrádzajú obchodné podmienky: Obchodné podmienky k zmluve 
kombinácie. vyžadovanej povereným preeovnkom Dodávateľa vzťahu Dodávateľa a Odberateľa. Odberateľ sa zaväzuje akceplovať: S združenej dodávie elektriny pre odberateľov elektriny mimo, 
sk bude na tento úkon vyzvaný. Povinnosť Odberateľa podľa návrh úpravy existujúcej zmluvy sfalebo návrh novej zmluvy zmlúv, domácnosti spoločnosti Enereetka Slovensko, as. v produktovom, 
predchádzajúcej vety platí najmä pr úkonoch Odberateľa týkalúcich ktoré budú tvoriť súčasť výzvy Dodávateľa, za predpokladu, že. 1ade VSE účinné od 01.07.2025 
Sa zmeny alebozáriku zmluvy zdôvodu ochrany zmluvných vzťahov. úpravou existujúcej zmluvy či novou zmluvou/zmluvami nedôjde. Tieto obchodné posimienky nadobúdajú účinnosť dá3 01.01.2026, 
Všetka komunikááa so zákazníckymi službemi | ichádzajúc k zhoršoniu jeho postavenia vo vzťahu s Dodávateľom nad rámec, 
3 odchádzajúca) je elektronicky zaznamenávaná a zdl imentovan ktorý si výžadujú predpisy vydzné po uzatvorení zmluvy,
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